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INTRODUCAO

A avaliacao institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n° 10.861/2004, que criou o
Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino
Superior (Sinaes). E um processo de carater
diagnostico, formativo e coletivo para
identificar o perfil institucional e o significado

de sua atuagao por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo € conduzido pela
Comissao Proépria de Avaliacao (CPA) e as
informacodes sao obtidas atraveés de
guestionarios que coletam respostas dadas pela
comunidade académica (professores,
estudantes e técnicos administrativos) e pela

comunidade externa.

Além disso, o atual processo avaliativo foi
planejado para ocorrer em trés ciclos durante o
triénio de 2021-2023, com a publicacao de trés
relatdrios parciais e um relatério consolidado

do triénio.

A elaboracao de cada um desses relatorios leva

em consideragcao a avaliagao realizada

localmente pelos campi, que também

constroem seus respectivos relatoérios.

Este relatério apresenta o resultado da
avaliacao institucional realizada no IFMG -
campus/ campus avancado XXXX no ano de
2022, relativa aos eixos de Politicas Académicas

e Infraestrutura.

A anadlise decorrente desse processo avaliativo,
conduzido pela CPA Local - IFMG campus/
campus avancado XXX, subsidiara a construcao
do relatdrio parcial do segundo ciclo avaliativo

do IFMG a ser elaborado pela CPA Central.

Com esse esforco, espera-se fortalecer a cultura
de avaliacago como uma das formas de
participacao da comunidade académica e da
comunidade externa no aprimoramento da
gestao institucional e na melhoria da qualidade

dos servicos prestados pelo IFMGC.



1.1- CONTEXTUALIZACAO DO IFMG - CAMPUS CONGONHAS

Através da Lei N.° 11.195, de 18 de novembro de
2005, foi lancado o Plano de Expansao da Rede
Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica.
Em sua decorréncia, por meio da Portaria N.°
2.024, de 28 de dezembro de 2006, do Ministério
da Educacao, foi criada a primeira Unidade de
Ensino Descentralizada (UNED) vinculada ao
CEFET Ouro Preto, localizada no municipio de
Congonhas, procurando ampliar a area de
influéncia da escola bem como o numero de

discentes e de cursos oferecidos.

Os cursos técnicos do Campus Congonhas
foramn  ministrados, inicialmente, na Escola
Municipal Judith Augusta Ferreira, localizada a
Avenida Tiradentes, n° 46, bairro Dom Oscar,
até que as obras do primeiro prédio, que seria
um pavilhdo de aulas, fossem concluidas. A area
na qual seria implantado a UNED foi doada por
Juvenal de Freitas Ribeiro, um morador de
Congonhas ex-professor de escolas municipais,
diretor da Escola Industrial “General Edmundo
Macedo Soares e Silva” no municipio. Esta area
se localiza na Avenida Michael Pereira de Souza,

n° 3007, bairro Campinho, a cerca de quatro

quilémetros do centro de Congonhas e préxima
a BR 040 que corta a regido. Conta com uma
area de aproximadamente 16.000 m? de

extensao.

A criagcao dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, através da Lei N.° 11.892, de
29 de dezembro de 2008, integrou a Escola
Agrotécnica Federal de Sao Jodo Evangelista e
os Centros Federais de Educacao Tecnologica
de Ouro Preto e Bambui, dando origem ao
Instituto Federal de Minas Gerais. A entao UNED
Congonhas passou a assumir a posicao de

campus do IFMG.

O municipio de Congonhas, onde se situa o
campus, faz parte da macrorregiao Central de
Planejamento de Minas Gerais, da qual fazem
parte 13 microrregides e 12 municipios. E
limitada pelos municipios Itabirito, a norte; Sdo
Bras do Suacui e Conselheiro Lafaiete, a sul;
Ouro Branco e Ouro Preto, a leste; Belo Vale e
Jeceaba, a oeste. Congonhas faz parte, ainda, da
regiao do Vale do Alto Paraopeba, integrada por

23 municipios, perfazendo uma populacao de



330 mil habitantes, essa regiao, englobada pelo
Quadrilatero Ferrifero de Minas Gerais, €
caracterizada por conter diversos complexos
industriais, sobretudo na area de mineracao. A
cidade mescla profundos valores histéricos,
culturais e artisticos, abrigando um conjunto
tombado como Patriménio Cultural da
Humanidade, constituido por obras de
Aleijadinho, com o grande crescimento

industrial, que prevé um grande investimento

para os proximos anos.

Pensando na necessidade do desenvolvimento
de agdes que ajudem a populacdo a se
beneficiar da dilatacao econémica regional e
buscar solucdes que minorem as desigualdades
sociais, foram criados, no IFMG Campus
Congonhas, cursos dos eixos de infraestrutura,
produgao industrial, e controle de processos
industriais, visando os APLs (Arranjos
Produtivos Locais), buscando também mitigar
as possiveis consequéncias negativas

originadas da extracao ou apds o esgotamento

do minério nas jazidas.

Nestes eixos sdo ofertados no campus 0s cursos

técnicos nas modalidades Integrado

(Edificagoes, Mecanica e Mineracao),
Concomitante (Edificacbes e Mineracao) e
Subsequente (Edificagoes, Mecanica e
Mineracao), além dos cursos de bacharelado em
Engenharia de

Producdao e Engenharia

Mecanica.

O campus também conta com os cursos de
formacao de professores, Licenciatura em Fisica
e em Letras, que atende parte da caréncia da
regido por professores qualificados para a
educacao basica, e em consonancia com o
estabelecido no Artigo 8° da Lei N.° 11.982, de

2008.

Além disso, de forma a promover a
verticalizagdo do ensino em conformidade com
o previsto na Lei N.° 11.982, de 2008, o IFMG
campus Congonhas oferta, desde 2019, a pds-
graduacao lato sensu em Gestao de Projetos e
Operacgdes. Ha a previsdao de oferta de uma pos-
graduacao lato sensu em

Linguagens,

Criatividades e Praticas Escolares no campus,



em parceria com as prefeituras da regiao, que

foi adiada em virtude da pandemia.

Até a presente data (03/10/2022), o nimero de
alunos matriculados nos cursos das diversas

modalidades sao os seguintes:

a) Nivel Técnico Integrado:
- Edificagdes, com 102 (cento e dois) alunos;
- Mecanica, com 96 (noventa e seis) alunos;

- Mineragao, com 99 (noventa e nove) alunos.

b) Nivel Técnico Concomitante:
- Edificacbes, com 48 (quarenta e oito) alunos;

- Mineragao, com 48 (quarenta e oito) alunos.

c) Nivel Técnico Subsequente:
- Edificacdes, com 104 (cento e quatro) alunos;
- Mecanica, com 150 (cento e cinquenta) alunos;

- Mineracao, com 98 (noventa e oito) alunos.

d) Nivel Superior:
- Licenciatura em Fisica, com 109 (cento e nove)

alunos;

- Licenciatura em Letras, com 99 (noventa e
nove) alunos;

- Engenharia de Produgao, com 251 (duzentos e
cinquenta e um) alunos;

- Engenharia Mecanica, com 132 (cento e trinta

e dois) alunos.

e) Nivel Pés-Graduacao Lato Sensu
- Gestao de Projetos e Operagdes: 49 (quarenta

e nove) alunos.



1.2 - COMPOSICAO DA CPA LOCAL

Conforme Resolucdo CONSUP n° 03/2021, a CPA
mantém a seguinte forma de organizacao: uma
comissao central, estabelecida na Reitoria, e
uma comissao local atuante em cada um dos

campi.

A CPA Central possui representantes das Pro-
Reitorias e Diretorias Sistémicas, enquanto as

CPAs Locais possuem representantes dos

segmentos docente, técnico-administrativo,

discente e sociedade civil organizada.

No caso da CPA Local - campus Congonhas, a
designacao dos membros se deu por meio de

de indicacao do Diretor Geral. A Tabela 1

apresenta 0os membros designados para

comissdo local do IFMG - campus Congonhas.

Tabela1- Membros CPA Local - Campus IFMG Congonhas

Nome

Hugo Augusto Tupan Silva
Pollyana Junia Fernandes Maia Reis
Weslley Marcossi Gherardi

Daniel Aparecido Oliveira Silva
Graziele Marcelina Ferreira Moura
Aline Naiara Rocha Mendes
Taynara Lorraine Reis Silva

Mébnica Rodrigues de Oliveira

FONTE: PORTARIA IFMG-CAMPUS CONGONHAS N°129/2021 e N° 131/2021.

Representagio/Segmento

Docente (Titular)
Docente (Suplente)

Técnico-administrativo (Titular)

Funcao
Presidente
Membro

Vice-Presidente

Técnico-administrativo (Suplente) Membro
Discente (Titular) Membro
Discente (Suplente) Membro
Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
Sociedade Civil Organizada (Suplente) Membro



2 - ESTRUTURA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacao Institucional do IFMG esta

estruturada em trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagao
aborda temas sobre Desenvolvimento
Institucional e Politicas de Gestao e os dados
sdo obtidos no ano de 2021. E prevista a
construcao de 18 relatérios pelas CPA's locais,

gue subsidiam a elaboracao do Relatério Parcial

2021 pela CPA Central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de
avaliacao aborda temas sobre Politicas
Académicas, e Infraestrutura e os dados sao
obtidos no ano de 2022. E prevista a construcéo
de 18 relatorios pelas CPA's locais, que

subsidiam a elaboracao de um Relatoério Parcial

Tabela 2 - Ciclos de Avaliacdo Institucional

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de
avaliacao aborda temas sobre Plangjamento e
Avaliacao Institucional e os dados sdo obtidos
no ano de 2023. E prevista a construcdo de 18
relatérios pelas CPA's locais, que subsidiam a
elaboracao de um Relatério Parcial 2023 pela
CPA Central. Além disso, a CPA Central também
elabora o Relatorio Consolidado do triénio 2021-
2023 com as analises e dados dos relatoérios

parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em
consonancia com nota técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, que organizou
as 10 dimensdes de avaliacao obrigatorias da Lei
n° 10.861/2004 em 5 eixos. As dimensdes e eixos

avaliados a cada ano pelo IFMG podem ser

verificados na Tabela 2.

Dimensao

Eixos de Avaliacdo

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

2021 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Eixo 3: Politicas Académicas
2022
Eixo 5: Infraestrutura

Eixo 1: Planejamento e

2023 Avaliacdo Institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO DE 2020.

Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensao 7: Infraestrutura

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacédo



2.1- OBJETIVOS DA
AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:
e promover o conhecimento sobre o IFMGC.
Refletir sobre o sentido das atividades e
finalidades cumpridas pela instituicao;

e identificar as fragilidades e potencialidades do
IFMG;

e aumentar a consciéncia pedagodgica e
capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo;

e fortalecer as relacdes de cooperacao entre os
diversos atores institucionais;

° tornar mais efetiva a vinculacao da
instituicdo com a comunidade;

e avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica,
social e cultural de suas atividades, produtos e
servicos;

e prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos e a partir da
autoavaliacao institucional, a CPA propde acdes
que favorecam o IFMG na tomada de decisdes,
impulsionandoo a cumprir sua missao e a

consolidar-se como instituicao de exceléncia

2.2 - MEDOLOGIA
2.2.1 - Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de
coleta de dados se configura como um estudo
aplicado, descritivo, de natureza quantitativa, do
tipo Survey, no qual se empregou o
questionario estruturado, e também qualitativa,
analisando os dados resultantes da coleta com

indicadores de avaliacao da instituicao.

2.2.2 Procedimentos e Instrumentos de
Coleta de Dados

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se um
questionario do tipo estruturado como
instrumento para a coleta de dados. O
questionario foi composto por questdes
objetivas, dispostas em escalas ordinais do tipo
Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opc¢ao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual
dos respondentes ao questionario,
disponibilizado através de ambiente virtual. O
acesso poderia ser processado a partir de
qualquer local e horario, sem o intermédio ou a

participacao de servidores no preenchimento

das respostas.



A coleta de dados se deu por meio de acesso
individual dos respondentes ao questionario,
disponibilizado por meio eletrébnico no
ambiente virtual. O acesso poderia ser
processado a partir de qualquer local e horério,

sem o intermédio ou a participacao de

servidores no preenchimento das respostas.

O software adotado para elaboracao do
instrumento, coleta e tratamento dos dados foi
o LimeSurvey, versao 3231, programa
desenvolvido em base open source, nao
proprietaria. O referido software possui entre
suas funcionalidades o sigilo das respostas dos
participantes e seu anonimato. Possibilita
também a organizacao dos dados obtidos em
graficos, por meio dos percentuais das
respostas assinaladas para cada pergunta, de

cada grupo respondente, os quais constam em

relatérios emitidos pelo préprio sistema.

A elaboracao do questionario foi realizada de
forma conjunta, pelos membros da CPA central
e locais. O questionario se mostrou um recurso
valioso na busca de respostas para as questdes
da pesquisa e foi formulado em consonancia
Com 0S CinNco eixos propostos pelo instrumento
de avaliacao institucional externa do INEP,

publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores
que refletemm a realidade e a vocacdo do
Instituto. As perguntas foram direcionadas e
filtradas de acordo com o perfil de cada
docente, técnico-

respondente  (discente,

administrativo e comunidade externa).

O questionario utilizado na pesquisa contou
com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das respostas atribuidas
pelos participantes da avaliacao, sendo 5 (cinco)
pontos de avaliacdao e 2 (duas) alternativas de
ponto neutro (inexistente e nao sei avaliar).
Definiu-se a escala de registro das respostas de
avaliacao da seguinte forma:

e Otimo: situacdo que merece notoriedade,
destaque e exceléncia;

e Bom: situacao que merece reconhecimento e
importancia, porém, cabe aprimoramento;

e Regular: situacdo mediana que merece
acompanhamento;

e Ruim: situacdo que exige atencao e acdes
corretivas;

e Péssimo: situacao que exige acdes corretivas
urgentes;

e |nexistente: situacao que nao esta implantada
ou nado esta em atividade no campus;

° Nao sei avaliar: situacao em que o
respondente nNao possui conhecimento ou

informacado sobre o item avaliado. 10



2.2.3 - Procedimentos de Analise e
Interpretacao de Dados

Para a construcdao do presente relatdrio, os
dados extraidos do LimeSurvey foram tratados e
organizados em planilhas para possibilitar a
construcao de graficos e tabelas com a

utilizagao do software Google Data Studio.

Para fins de analise, os critérios estabelecidos
para a avaliagao foram ordenados em 4

categorias de resultados, conforme segue:

Figura 1- Categorias de Resultados

Agrupou-se as opoes Otimo e Bom

POSITIVA

Considerou-se a opcao Regular

Agrupou-se as opcoes Ruim e Péssimo

NEGATIVA

Agrupou-se as opgdes Inexiste e Nao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, MARCO 2022.

Visto que cada segmento participante da
pesquisa possui suas proprias peculiaridades,
importa destacar que algumas questdes que
compdem o instrumento de coleta de dados
submetidas a determinados

nao foram

segmentos.

Frente aos resultados encontrados e com o
intuito de se estabelecer diretrizes de acao, foi
uma escala

elaborada indicativa de acao,

agrupada segundo a pontuacao obtida em
determinado indicador.

Desse modo, foi possivel reconhecer as
questoes relevantes do processo de avaliacao e

gue necessitam ser observadas pela gestdao da

instituicao.

A partir dos resultados obtidos na categoria

"positiva", foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliacao positiva for
igual ou maior que 70%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos atendem aos requisitos
de qualidade esperados e as ac¢des relacionadas
a esses indicadores devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdo positiva for
igual ou maior que 50% e menor que 70%,
considera-se que os indicadores avaliativos nao
conseguiram atingir o padrao de qualidade
esperado, porém, devem melhorar a partir de
acoes especificas.

e Corrigir: Quando a avaliagcao positiva for
menor que considera-se

50%, que os

indicadores avaliativos nao atendem aos

requisitos de qualidade esperados, requerendo

atencao especial e acao imediata.

1



3. PROCESSO AVALIATIVO

O processo avaliativo contou com acdes de
divulgacao e sensibilizacdo concomitantes ao
periodo de abertura do formulario de coleta de

respostas.

Esse formuldrio foi disponibilizado no portal
institucional do IFMG - Campus Congonhas
durante os meses de setembro e outubro de

2022.

3.1 MOBILIZAGCAO E SENSIBILIZACAO

No ano de 2022, a comissao local realizou o
trabalho de sensibilizacao e divulgacao da
autoavaliacao institucional tanto por meio

presencial quanto por meio digital.

A sensibilizacao da Comunidade Escolar
ocorreu em duas frentes: uma organizada
através de material de divulgacao construido
pela CPA Central, contando com o apoio do
setor de Comunicag¢des do campus Congonhas
na divulgacao e outra com ag¢des pontuais por
parte da comissao local da CPA, considerando

acoes adotadas no triénio anterior.

A conscientizagao sobre a importancia da
participacao de toda a comunidade escolar no
processo avaliativo foi incentivada pelas

seguintes estratégias:

- divulgagcao no sitio eletrénico do campus
Congonhas (Figura 2);

- divulgacao nas redes sociais do campus
Congonhas (Figura 3);

- divulgacao no AVA Teams, em equipe propria
da CPA, contendo todos os alunos matriculados
do IFMG (Figura 4);

- divulgacao através de papel de parede
presente nos computadores dos laboratérios de
informatica e dos servidores (Figura 5);

- e-mail marketing enviado aos servidores do
campus Congonhas (Figura 6);

- divulgagao de cartaz com link e QR Code para
0 questionario em mural presente no prédio
administrativo e nas salas de aula do campus

(Figura 7);

12



Figura 2 - ia publicada no sitio eletrénico do IFMG campus Congonhas

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais

Campus Congonhas

MINISTERIO DA EDUCAGCAO Q E‘Ei ﬁ ﬂ

Meu IFMG Webmail Acesso a Sistemas Contato Site antigo
VOCE ESTA AQUE PAGINA INICIAL > PARTICIPE DA AUTODAVALIACAD INSTITUCIONAL DO IFMG
NOTICIAS
@ o — ' i
Participe da autoavaliacao institucional do IFMG
2@
INSTITUTO Questionario fica dispanivel ate 31 de outubro e pode ser respondido por servidores, estudantes e
DERAL comunidade externa. Sua colaboracio & muito importantel

Minas Gerais

Campus Publicado: 12/09/2022 16h14,

Congonhas Utima medificacio: 13/09/2022 168h14

Que tal opinar sobre 03 senvicos oferecidos pelo IFMG & contribuir para a melhoria

- ~

CURSOS v ﬁVﬁElﬁCﬁ das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensfo, da estrutura fisica e da gestdo do
. : Instituto?

Técnico |NST|TUCi[]NﬂL

Tudo isso & possivel e simples. Basta responder ao questionario de avaliacéo
Graduagdo

institucional, disponivel aqui até o dia 31 de outubro. Neste ano, as comunidades
académica e externa respondem a guestdes sobre dois eixos tematicos (de um total
de cinca):

+ Politicas académicas

Pos-Graduagdo

IEIERES>D N  Infraestrutura

Exame de Selegdo e As informacdes sdo confidencials e vocé ndo serd identificado(a)

Vestibular

Sisu Terminado o prazo, as respostas serdo analisadas pela Comissado Propria de Avaliacgo (CPA) de cada campus e

encaminhadas a comissio central, que publicard um relatono parcial. Esse documento vai apontar potencialidades,
fraquezas e propostas de acdes para subsidiar as decisfes dos gestores do IFMG.

INSTITUCIONAL v
Em 2023 sera disponibilizado mais um guestionario. abordando o Ultimao eixo tematico, que trata do Planejamento e Avaliacdo

Conheca o IFMG Institucional. As analises das respostas vao dar origem a mais um relatoric parcial, e, por fim, a0 Relatario Integral de
Autoavaliacdo Institucional, @ ser publicado no inicio de 2024.

Campus

Congonhas

Estrutura Cligue aqui para responder ao guestionario

Organizacional

FONTE: Disponivel em: https;/www.ifmg.edu.bricongonhas/participe-da-autoavaliacao-institucional-do-ifmg. Acesso em: 04 jan. 2023
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Figura 3 - Posta

ifmgcampuscongonhas
FMG - Campos Congonius,

Yy

Curtida pee emi_sourah_ & outras pessoas

FONTE: Disponivel em: https:/www.instagram.com/p/CjVya4HgZiD/ Acesso em: 04 janr. 2023.

Figura 4 - Publicacdo no AVa Teams em equipe da CPA campus Congonhas

Avaliagao Institucional 2022 - Convite para participar =

Comissao Propria de Avaliacdo Congonhas <cpacongorhs

para Coordonantes congonhas, Centecniocns_congonhas =

Prezados(as) senvidores(as), Boa tarde.
Coma vocés estdo’? Espero que sstzjam bem!
Wenho atraves dests e-mall convida-osias) 2 paricipar da Avakacio Instiucional do [FMG do ano d2 2022, que se iniciou no dia 131092022 & estard disponivel até o dia 311072022

Este ann sera avaliado o Eieo 3 Politicas Académicas (Dimensdo 2° Polficas para 0 Ensing. a Pesquisa & a Bxdensdo, Dimenséo 4° Comunicacio com a Sociedade e Dimensao 9 Politica de Atandimento aos Discentes) e o B 5 Infraestrutura
Fisica (Dimenzdo 7 Infraestrutura Fisica)

Az informacies sio confidenciais £ ninguém serd identificado.
Seque o link para o questionario abaixo. Contames com a contribuicie de tades.
Avaliagdo Instiucional 2022
Cordialmznte,
Hugo Augusto Tupan Siva

Comissdo Prépriz de Avaliacia
CPA Campus Congonhas

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO CAMPUS CONGONHAS, 2022
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Figura 5 - Papel de Parede incluido nos computadores do campus Congonhas

AKACAO
INSTITUCIONAL
29

PARTICIPE!

FONTE: .COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO, 2022.

Figura 6 - Convite enviado por e-mail aos servidores do campus Congonhas

Avaliacdo Institucional 2022 - Convite para participar 8B

para Ceordocentes_congonhas, Ceotecnicn onhias »

o Comissdo Propria de Avaliagdo Congonhas <cpa congort

Prezados|as) senidores(as), Boa tarde.
Coma vocés estdo? Ezpero que sstzjam bem!
Venho atraves dests e-mall convida-os(as) 2 parlicipar da Avaliacio Institucional do [FMG do ane d= 2022, que se inidou no dia 13092022 2 estard dzponivel até o dia 311102022

Este ano sera avaliado o Eien 3 Politicas Académicas (Dimensao 2 Polficas para 0 Ensing. a Pasquisa & a Bxdensda, Dimenséo 4 Comunicacio com a Sociedade e Dimenso 9 Polifica de Atzndimenio aos Discantes) e o Bk 5 Infraestrutura
Fisica (Dimens&o 7: Infraestrutura Fisica)

Az informacdes s3o confidenciais 2 ninguém serd idzniificade.
Seque o link para o questionario abaixo. Contames com 3 contribuicio de todes
Avaliagio Institucional 2022
Cardialmente,
Hugo Augusto Tupzn Siva

Comissdn Prapria de Avaliacao

CPA Campus Conganhas

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO CAMPUS CONGONHAS, 2022.
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Figura 7 - Cartaz no mural da sala de aula 403

SALA DE TRABALHO

©
|
|

Atengio’
o & Edital de Selegiie de Manifares
20k 2

DO E RECERA |
PONTE BXTAA EM

&

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO CAMPUS CONGONHAS, 2022.
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3.2 LIMITACOES

No decorrer da realizagdo do processo de
autoavaliacao institucional, foram identificadas
algumas limitacdes que devem ser
consideradas na leitura do presente relatério e

no planejamento de avaliagdes futuras.

Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

- Periodo de aplicagdo do questionario: o
inicio da aplicacao do questionario coincidiu
com o periodo de férias do campus (12/09/2022
a 23/09/2021), atrasando a divulgacao. O periodo
atipico foi em virtude da deflagracao de greve
pelos servidores do campus, que resultou na
periodo

suspensao do calendario no

compreendido entre 24/05/2022 a 01/07/2022;
- Baixo impacto na divulgagciao do
questiondrio nos canais de comunicag¢dao do
campus: a divulgacao por meio do site e redes
sociais do campus nao tiveram um grande
numero de

impacto  no respostas  ao

questionario;

- Baixa participag¢ao dos servidores: 0 método

de divulgacao via e-mail marketing aos

servidores nao resultou no engajamento
esperado e outros métodos de divulgacao do
questionario devem ser aplicados. Importante
mencionar que a meta de respostas entre os

servidores & de 100%;

- Carga horaria disponivel dos servidores para
o trabalho da comissdo: a auséncia de carga
horaria disponivel para dedicar a divulgacao do
questionario devido as atribuicbes dos
servidores nao tornou possivel visitas em salas
de aula intuito

com o de divulgar o

questionario;
- Baixo reconhecimento da avaliagcdo
institucional: ndo ha uma real percepcdo por
parte da comunidade académica em relacao a
dentro do

importancia do questionario

planejamento estratégico do IFMG e na

avaliacao dos cursos.
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3.3 PERFIL DOS RESPONDENTES

O questionario aplicado no ano de 2022 no

IFMG - Campus Congonhas obteve as
contribuicbes da comunidade académica por
meio da participacao de 65 respondentes, entre
servidores técnico-administrativos (17),
servidores docentes (19), discentes (27), e
comunidade externa (02) conforme expresso na

Figura 6 - Quantitativo de Participantes.

Figura 6 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES DOCENTES
65 27 19
COMUNIDADE TECNICOS

EXTERNA ADMINISTRATIVOS

2 17

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Do Grafico 1 - Participantes por representacao,

verifica-se que os discentes tém maior
participacao (41,5%) e a comunidade externa
tem a menor participagao (3,1%). Percebemos a
necessidade de uma maior divulgacao em

todas as categorias de publico respondente e,

principalmente, na comunidade externa.

Grafico 1 - Participantes por Representagao

@ Aluno

@® Professor

@® Técnico
Administrativo

@ Comunidade
Externa

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.1 Sexo

No quesito ‘Sexo’ observa-se a predominancia
do sexo feminino entre os respondentes
(53,85%), seguido pelo sexo masculino (44,62%)
e uma parcela dos respondentes nao desejou

declarar o sexo (1,54%), conforme indicado no

Grafico 2 - Sexo.

Grafico 2 - Sexo

60%
40%

20%
1,54%

0%

Feminino

Nao desejo declarar
Masculino

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.2 Identidade de Género

No quesito ‘ldentidade de Género’' observa-se a
predominancia da identificacdo como mulher
cisgénero, representando 44.62% dos
respondentes, seguido da identificagcdo como
homem cisgénero, que representam 40%. Do
total de respondentes, 1538% nao desejaram

declarar identidade de género, conforme

indicado no Grafico 3 - Identidade de Género.

Grafico 3 - Identidade de Género

Nao deseja

o)
declarar 15:38%

Homem cisgénero

Mulher cisgénero

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.3 Faixa Etdria

Na distribuicao dos respondentes por faixa
etaria, conforme expresso no grafico 4 - Faixa
Etaria, houve uma inversdao de tendéncia
observada no relatério anterior. A concentragao
mais significativa, que antes estava na faixa de
15 a 17 anos, passou a ser da faixa entre 30 a 39

anos e alcangou 38,46% dos respondentes.

A segunda maior concentragao se da na faixa de
40 a 49 anos, com 20% de participacao. Parte
da justificativa para a alteragao da faixa etaria
preponderante pode ser explicada pela queda
consideravel dos respondentes do segmento
discente, que em sua maioria € composta por

alunos do Ensino Médio Integrado.

Grafico 4 - Faixa Etaria

15a17 anos 10,77%
18 a19 anos
20 a 24 anos
25a29anos 10,77%
30 a39anos

40 a 49 anos
50 anos ou
mais

0% 10% 20% 30% 40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.4 Cor/Raga

No quesito ‘Cor/Raca’ observa-se a
predominancia dos que se declaram pardos,
com 4923% das respostas, seguidos dos
brancos, que representam 35,38%. Declararam-
se pretos 10,77% dos respondentes. Os demais

participantes ndo desejaram declarar cor/raca

(4,62%), conforme Grafico 5 - Cor/Raca/Etnia.
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Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia

50%
40%
30%
20%

10%

0%
Nao desejo declarar

Branca
Preta Parda

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.5 Modalidade de Curso de Discentes

Dos respondentes discentes, 44,44% sao alunos
dos cursos de nivel técnico e 5556% sao
estudantes do nivel superior. Em percentuais,
temos a seguinte distribuicdo dos alunos entre
as modalidades de cursos: 44,44% em cursos
técnicos; 2593% em cursos de bacharelado;
2593% em cursos de licenciatura; e 3,7% em
cursos de poés-graduacao, conforme Grafico 6 -
Discentes por Modalidade de Curso.

Grafico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

Po6s-graduagao

Bacharelado

25,93%

Licenciatura

Técnico 44 44%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.6 Modalidade de Curso de Discentes do
Curso Técnico

O Grafico 7 - Discentes por modalidade Curso
Técnico indica que a parcela predominante de
respondentes dos cursos técnicos estd
vinculada a cursos técnicos da modalidade

integrada (58,33%), enquanto os alunos de curso

subsequente correspondem a 41,67%.

Grafico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

60%

40%

20%

0%

Integrado

Subsequente

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.7 Tempo de servigco
O Grafico 8 - Tempo de Servi¢co no IFMG aponta

maior servidores

que a parcela dos
respondentes esta na instituicao de 6 a 10 anos
(33,33%). Um percentual de 30,56% possui
tempo de servico de 11 a 15 anos, 22,22% esta na
instituicdo de 1 a 5 anos, 11,11% trabalha na

instituicao até 1 ano e 2,78% possuem tempo de

servico equivalente a 15 anos ou mais .

Grafico 8 - Tempo de servigo no IFMG

15 anos ou mais

atélano 11,11%

Ta5anos

Tal5anos

30,56%

6al0 anos

0% 10% 20%  30%  40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.8 Escolaridade dos Servidores

Sobre os niveis de escolaridade, observa-se que
os servidores respondentes possuem elevada
escolaridade, todos com nivel superior de
ensino. Ainda nesse aspecto, percebe-se que o
maior publico de respondentes do segmento
estd entre aqueles que possuem doutorado
(33,33%), mestrado (30,56%), especializacao
(25%), graduacdo (8,33%) e pods-doutorado
(2,78%), conforme Grafico 9 - Escolaridade dos

servidores.

Grafico 9 - Escolaridade dos servidores

Pd&s-doutorado

Graduagao

Especializagao

Mestrado

30,56%

Doutorado

0% 10% 20%  30% 40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.9 Conhecimento sobre documentos do
IFMG

A Ultima analise, para caracterizacao do publico
respondente, avalia o conhecimento dos
participantes sobre alguns dos principais
documentos da instituicao: Estatuto,
Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA.
Conforme pode ser observado no Grafico 11 -
Conhecimento

Documentos IFMG, oS

resultados para os quatro documentos

apresentaram percentuais semelhantes.

Para o Estatuto, o Regimento Geral, o PDI do
IFMG e o Relatério da CPA, a maioria dos
participantes apontaram que seu nivel de
conhecimento sobre os documentos € “bom”
ou “6timo”, estando essas avaliagcdes positivas
no intervalo entre 56%---|64%.

Grafico 11 - Conhecimento Documentos IFMG

O Grafico 10 - Opinidao Documentos IFMG
apresenta a distribuicdo entre Opinaram/N&o
Opinaram para a questdo, sendo os que nao
opinaram aqueles que marcaram opg¢des
neutras (Nao sei avaliar ou Inexistente). Dentre
esse Ultimo grupo, o Estatuto e o PDI foram os

gue obtiveram o maior percentual (16,92%).

Grafico 10 - N° respostas - Documentos IFMG

"] Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Estatuto
PDI
Regimento l
Relatggz

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

[ pPositiva I Intermediaria

Estatuto

PDI

Regimento

Relatdrio CPA

0% 10% 20% 30% 40%

I Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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4 - ANALISE DOS RESULTADOS POR EIXO

Nesta secao sao apresentados os resultados
referentes ao Ciclo Il de avaliagao institucional,
constituido pelo Eixo 3 - Politicas Académicas e

pelo Eixo 5 - Infraestrutura.

Os resultados obtidos para cada indicador
foram detalhados em dois graficos. O primeiro
se refere a satisfacao dos participantes com
relacdo ao indicador e considera apenas as
respostas dadas em pontos avaliativos. O
segundo representa a comparagao entre a
proporcao de respostas dadas em pontos

avaliativos e pontos neutros.

Essa forma de estruturagao constitui uma

alteracao da metodologia adotada nos
relatérios anteriores, os quais apresentavam os
percentuais de respostas considerando pontos

avaliativos e neutros no mesmo grafico.

A alteracao justifica-se em razdo dos pontos
neutros nao indicarem uma qualificacao para o
indicador, mas, sim, apontarem que a agao
relacionada esta inativa/ndo implantada ou que
o respondente ndao possui conhecimento sobre

O assunto.

Ela foi baseada nas argumentacgdes criticas
sobre o ponto neutro apresentadas por Lucian
(2016), que faz uma revisdo da literatura a
respeito do uso da escala Likert, destacando que
“a verdadeira funcao do ponto neutro na escala
Likert & anular a questao e nao indicar uma

suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da
escala neutra, uma vez que eles podem sugerir
a necessidade de acdes de implementacao ou
divulgacao das atividades realizadas pela gestao

do campus.

Além disso, essa modificacao da metodologia
alinha o relatério da comissao local ao dltimo
relatério publicado pelo comissdao central

referente a avaliacao do ano de 2021.
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4.1 - EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo 3 objetiva avaliar as politicas académicas A tabela 3 - apresenta o codigo, o indicador e a
do IFMG. Neste eixo inserem-se a Dimensao 2 - porcentagem de avaliacdes positivas,
Politica para o ensino, a pesquisa e a pos- intermediarias e negativas para esse eixo.

graduagao, a Dimensao 4 - Comunicagao com a
sociedade e a Dimensdo 9 - Politicas de
atendimento aos estudantes.

Tabela 3 - Avaliagao Eixo 3 - Politicas Académicas

Intermediaria

Codigo - Indicador Positiva
PAPOOI1 Integragao entre ensino, pesquisa e extensao 60%
PAPOO0O2 Manutencdo e expansao das atividades de ensino, 53,45%

pesquisa e extensao

PAPOO3 Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as 62,07%
demandas locais

PAPOO4 Programas e agdes de ensino (orientacao e apoio 71,67%
pedagdgico, monitoria, tutoria, etc)

PAPOOS5 Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo cientifica, 61,11%
inovacao tecnoldgica etc)

PAPOO06 Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa 53, 7%
junior, acompanhamento de egressos etc)

PAPOO7 Programas de pds-graduacgao (especializagao, 551%
mestrado e doutorado)

PAPOO8 Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia 42,86%

PAPOO9 Oferta de cursos de formacgao inicial e continuada 44,44%
(FIC)

PAPO10 Promocgao de eventos e atividades cientificas, 61,4%

artisticas, esportivas e culturais

PAPOTI Acdes de combate a evasado e a promogao do éxito 55,56%
escolar

PAPOI12 Parcerias institucionais para oferta de estagios 52,83%

PAPOI13 Uso de novas tecnologias nas atividades académicas 5714%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

23,33%

29,31%

25,86%

23,33%

22,22%

31,48%

26,53%

21,43%

26,67%

17,54%

16,67%

22,64%

32,14%

Negativa

16,67%

17,24%

12,07%

5%

16,67%

14,81%

18,37%

35,71%

28,89%

21,05%

27,78%

24,53%

10,71%

(Continua)
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Tabela 3 (continuacgdo) - Avaliacdo Eixo 3 - Politicas Académicas

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PACOOI1 Canais de comunicac¢do de relacionamento - 75% 16,67% 8,33%
transmitir/receber informacdes com o IFMG. Ex.
Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email

PACO02 Canais de exposi¢ao da marca do IFMG . Ex. 65,57% 29,51% 4,92%
Sinalizagdes internas ou externas/evento e
feira/Material impresso e Cartaz

PACOO03 Canais de divulgag¢ao de informagao. Ex. Noticias em 56,67% 26,67% 16,67%
jornais, tv, radio, sites e portal institucional

PACO04 A informacdo entregue aos usuarios da instituigcao é 65% 26,67% 8,33%
completa, clara e agil

PACOO05 Divulgacgao do vestibular e processos seletivos 71,67% 23,33% 5%

PACOO06 Atuacao da Ouvidoria 61,36% 27,27% 1,36%

PAPDOI1 Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade 66% 26% 8%

(o_ferta de auxilios socioeconémicos, alojamento,
alimentacao etc)

PAPDO2 Servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, 67,92% 22,64% 9,43%
pedagdgico, assisténcia a salde, seguro escolar etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a 50,88% 29,82% 19,3%
participagdo em eventos e visitas técnicas

PAPDO4 Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com 60% 2727% 12,73%
necessidades educacionais especificas

PAPDO5S Implantagdo e manutencao de grémios e centros 59,18% 26,53% 14,29%
académicos

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 78%, 47% e 43%, respetivamente, conforme
mostra o Grafico 13, sendo classificado como

suficiente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acao. A curricularizacao da
extensao, prevista para o ano de 2023, e a nova
legislacao da atividade docente, que pode
favorecer a pesquisa, podem trazer um impacto

positivo para o indicador.

O grafico 12 demonstra que trés participantes
técnicos administrativos emitiram respostas

neutras (nao sei avaliar).

Grafico 12 - N° respostas - indicador PAPOO1

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor
Técnico 3
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 13 - Satisfagdao com a integragao Ensino, Pesquisa e Extensao

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Manutencdo e expansdao das atividades de

ensino, pesquisa e extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 69%, 37% e 46%, respectivamente, conforme
indica o Grafico 15, sendo classificado como
suficiente. No segmento docente a avaliagao

intermediaria prevaleceu sob as demais (42%).

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acao. Restricdes orcamentarias
impactam diretamente neste indicador,

podendo limitar as acdes que garantem sua

melhoria.

O grafico 14 demonstra que cinco participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 14 - N° respostas - indicador PAP0O02

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor

Técnico 4
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 15 - Satisfagdo com a manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ Positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Coeréncia entre cursos e atividades ofertados

e as demandas locais

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 69%, 53% e 62%, respectivamente, como
mostra o Grafico 17, sendo classificado como

suficiente.

Logo, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acdo. A identificagao de demandas
locais e o estudo para abertura de cursos de

formacao inicial continuada (FIC), podem

contribuir para a melhoria do indicador.

O grafico 16 demonstra que cinco participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 16 - N° respostas - indicador PAPOO03

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor

Técnico 4
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 17 - Satisfagcao com a coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais

[ Positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e ac¢des de ensino (orientacdo e O grafico 18 demonstra que trés participantes
apoio pedagdégico, monitoria, tutoria, etc) técnicos administrativos emitiram respostas
neutras. (nao sei avaliar)

O indicador foi avaliado pelos segmentos

Grafico 18 - N° respostas - indicador PAPO04

discente, docente e técnico administrativo, e

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

recebeu uma avaliacao positiva de 74%, 68% e
71%, respectivamente, conforme evidencia o

Grafico 19, sendo classificado como
Professor

Técnico 3
Administrativo
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potencialidade.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devem ser mantidas, conforme escala indicativa
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

“ AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
de acao.

Grafico 19 - Satisfagdo com programas e agoes de ensino
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e acbes de pesquisa (iniciacao O grafico 20 demonstra que nove participantes

cientifica, inovagao tecnolégica etc) emitiram respostas neutras (ndo sei avaliar).

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 20 - N° respostas - indicador PAPOO05

discente, docente e técnico administrativo, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos

de 75%, 53% e 45%, respectivamente, conforme

Professor
mostra o Grafico 21, sendo classificado como

.. Técnico
suficiente. Administrativo
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Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
devem ser desenvolvidas, conforme escala AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
indicativa de acdo. Cabe destacar que agdes

para a melhoria do indicador podem ser

afetadas devido a restricdes orcamentarias.

fico 21 - Satisfacao com programas e agoes de pesquisa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e acdes de extensdao (projetos,

-~ .

empresa junior, acompanhamento de

egressos etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 63%, 56% e 33%, respectivamente, como
mostra o Grafico 23, sendo classificado como
suficiente. Observa-se que para o segmento
técnico administrativo a avaliagcdo intermediaria

foi a predominante (42%)..

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acao. Com a curricularizacao da
extensao, a tendéncia é que a avaliagao positiva

desse indicador aumente.

O grafico 22 demonstra que nove participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 22 - N° respostas - indicador PAPO06
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 23 - Satisfagao com programas e agoes de extensao
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas de pés-graduacao (especializacao,

mestrado e doutorado)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 74%, 56% e 25%, respectivamente, conforme
mostra o Grafico 25, sendo classificado como

suficiente.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
nao atingiram o padrao de qualidade esperado e
devem ser desenvolvidas a partir de acdes

especificas, conforme escala indicativa de acao.

O grafico 24 demonstra que 14 dos
participantes emitiram respostas neutras (nao
sei avaliar/inexistente), o que pode indicar
desconhecimento por parte dos respondentes

quanto a oferta desta modalidade de curso.

Grafico 24 - N° respostas - indicador PAPO07
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 25 - Satisfagao com programas de pés-graduagao (especializagao, mestrado e doutorado)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Oferta de cursos semi-presenciais e a
distancia

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 63%, 31% e 20%, respectivamente, conforme
indica o Grafico 27. Observa-se que a maior
concentracao de respostas negativas para este
indicador esta no segmento docente (46%).
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
nao atendem aos requisitos de qualidade
esperados, requerendo atencao especial e agcao
imediata e devem ser corrigidas, conforme

escala indicativa de acao.

O grafico 26 demonstra que 21 dos participantes

emitiram respostas neutras (nao sei
avaliar/inexistente), reflexo do fato do campus

nao ofertar cursos nestas modalidades.

Grafico 26 - N° respostas - indicador PAPOO0S8
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 27 - Satisfagdao com a oferta de cursos semipresenciais e a distancia
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Oferta de cursos de formacgao inicial e
continuada (FIC)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 67%, 25% e 36%, respectivamente. Observa-
se que para o segmento docente, onde houve
menor avaliagao positiva, o indicador foi
avaliado como negativo por 38% dos
respondentes, mesmo numero que avaliou
como intermediario.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
requerem atencao especial e agao imediata e
conforme escala

devem ser corrigidas,

indicativa de acao.

O grafico 28 demonstra que 18 dos
participantes emitiram respostas neutras (nao
sei avaliar/inexistente). o que pode indicar

desconhecimento por parte dos respondentes

quanto a oferta desta modalidade de curso.

Grafico 28- N° respostas - indicador PAPO09
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 29 - Satisfagdao com a oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Promocao de eventos e atividades cientificas,

artisticas, esportivas e culturais

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discentes, docentes e técnicos administrativos,
e recebeu uma

avaliacao positiva nos

segmentos de 67%, 58% e 57%,

respectivamente, conforme Grafico 31, sendo

entdo classificado como suficiente.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
nao atingiram o padrao de qualidade esperado e
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 30 demonstra que 06 dos
participantes emitiram respostas neutras (nao

sei avaliar).

Grafico 30 - N° respostas - indicador PAPO10
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 31 - Satisfagao com a promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Acodes de combate a evasao e a promocao do

éxito escolar

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 68%, 53% e 38%, respectivamente. No
segmento técnico administrativo prevaleceu a
avaliacao negativa (46%), conforme mostra o

Grafico 33, sendo classificado como suficiente.

Desta forma, as acdes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas, conforme
escala indicativa de acao. O ensino remoto
causou um impacto na aprendizagem dos
alunos no periodo de dois anos que ele
permaneceu em vigor e isso pode ter afetado o

desempenho do indicador.

O grafico 32 demonstra que nove participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 32 - N° respostas - indicador PAPO11
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 33 - Satisfagao com agoes de combate a evasao e a promogao do éxito escolar
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Parcerias institucionais para oferta de
estagios
O indicador foi avaliado pelos segmentos

discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 63%, 47% e 42%, respectivamente, conforme
indica o Grafico 35, sendo classificado como

suficiente.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo. Novas parcerias com

empresas da regiao devem ser avaliadas.

O grafico 34 demonstra que nove participantes

emitiram respostas neutras. (nao sei avaliar

)

Grafico 34 - N° respostas - indicador PAPO12

[ Pontos Avaliativos

I Pontos Neut

Professor

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60%

80%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 35 - Satisfagdo com parcerias institucionais para oferta de estagios
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Uso de novas tecnologias nas atividades O grafico 36 demonstra que sete participantes

académicas emitiram respostas neutras (nao sei avaliar)

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 36 - N° respostas - indicador PAPO13

discente, docente e técnico administrativo, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neut
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 73%, 50% e 33%, respectivamente, conforme

Professor
evidencia o Grafico 37, sendo classificada como

suficiente. No segmento técnico administrativo Admin;étfaﬂﬁg

a avaliagao intermediaria prevaleceu (58%). 0%  20%  40%  60%  80%
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo. A adocao do ensino remoto

no periodo da pandemia pode ter forcada a

adocao de novas tecnologias por parte dos

docentes, sem mencionar a adogao de

ambiente de aprendizagem virtual (AVA) por

parte dos docentes no ensino presencial.

Grafico 37 - Satisfagdao com o uso de novas tecnologias nas atividades académicas
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Canais de comunicac¢ao de relacionamento -
transmitirfreceber informagcées com o IFMG.
Ex. Redes

sociais/fale conosco

portal/telefone/e-mail

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente, técnico administrativo e
comunidade académica, e recebeu uma
avaliacao positiva de 92%, 47%, 75% e 100%,
respectivamente, conforme mostra o Grafico
39, sendo entdo classificado como uma

potencialidade.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
atende aos padrbes de qualidade esperados e as

acoes relacionada a ele devem ser mantidas.

O CGrafico 38 demonstra que 05 dos
participantes emitiram respostas neutras (nao

sei avaliar/inexistente).

Grafico 38 - N° respostas - indicador PACOO1
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 39 - Satisfagdo com os canais de comunicagao de relacionamento
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Canais de exposicao da marca do IFMG . Ex.
Sinalizagdes internas ou externas/evento e
feira/Material impresso e Cartaz

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente, técnico administrativo e
comunidade externa, e recebeu uma avaliagao
positiva de 85%, 24%, 75% e 100%, conforme
mostra o Grafico 41, sendo classificado como
suficiente. Observa-se que para o segmento
docente, a avaliacao intermediaria prevaleceu
sobre as demais (65%).

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem desenvolvidas a partir de acdes

especificas, conforme escala indicativa de acao.

O Grafico 40 demonstra que 04 participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 40 - N° respostas - indicador PACO02
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 41 - Satisfagao com os canais de exposi¢cao da marca do IFMG
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Canais de divulgagao de informacdo. Ex.
Noticias em jornais, tv, radio, sites e portal
institucional

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente, técnico administrativo e
comunidade externa, e recebeu uma avaliagao
positiva de 74%, 29%, 53% e 100%,
respectivamente, conforme mostra o Grafico
43, sendo classificado como suficiente. Observa-
se que, para o segmento docente as respostas
intermediarias prevalecem sobre as demais
(47%).

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas a partir de acdes

especificas, conforme escala indicativa de acao.

Grafico 43 - Satisfagao com os canais de divulgagao de informagao
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O Crafico 42 demonstra que 05 participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 42 - N° respostas - indicador PACOO03
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Informagcdo entregue aos usuarios da O Grafico 44 demonstra que 05 participantes
instituicao é completa, clara e agil emitiram respostas neutras (ndo  sei

avaliar/inexistente)

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 44 - N° respostas - indicador PACO04

discente, docente, técnico administrativo e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
comunidade externa, e recebeu uma avaliagao Aluno
positiva de 85%, 50% e 50% destes, conforme Professor
mostra o Gréafico 45, sendo classificado como ~ Técnico ]
Administrativo
suficiente. Dos respondentes do segmento ComUE”idade
xterna

comunidade externa, 100% indicaram nao saber 0% 20%  40%  60%  80%  100%
avaliar este indicador.

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

devem ser desenvolvidas a partir de acdes

especificas, conforme escala indicativa de acao.

Grafico 45 - Satisfagdao com a informacgao entregue aos usuarios da instituicao é completa, clara e agil
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Divulgacdo do vestibular e processos
seletivos

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente, técnico administrativo e
comunidade externa, e recebeu uma avaliagao
positiva de 81%, 47%, 80% e 100%,

respectivamente, conforme mostra o Grafico 47,

sendo classificado como potencialidade.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
atendem aos requisitos esperados de qualidade
e devem ser mantidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 46 demonstra que 05 participantes

emitiram respostas neutras (nao sei avaliar).

Grafico 46 - N° respostas - indicador PACO05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 47 - Satisfagao com a divulgagao do vestibular e processos seletivos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Atuacao da Ouvidoria

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente, técnico administrativo e
comunidade externa, e recebeu uma avaliagao
positiva de 68%, 46% e 67%, respectivamente,
conforme mostra o Grafico 49, sendo
classificada como suficiente. Os respondentes
do segmento comunidade externa indicaram
nao saber avaliar este quesito.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
nao conseguiram atingir o padrao de qualidade
exigido e devem ser desenvolvidas a partir de

acoes especificas, conforme escala indicativa de

acao.

Grafico 49 - Satisfagdo com a atuagao da Ouvidoria

O Grafico 48 demonstra que 21 dos
participantes emitiram respostas neutras (nao

sei avaliar/inexistente), o que pode indicar

desconhecimento por parte destes da atuacao

da ouvidoria.

Grafico 48 - N° respostas - indicador PACO06
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Servicos de apoio ao aluno (social,
psicolégico, pedagdgico, assisténcia a saude,

seguro escolar etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagdo entre positiva e
intermediaria. Portanto, as acdes relacionadas a
melhores

este indicador devem ser

desenvolvidas.

O grafico 50 demonstra que trés participantes
discente, seis docentes e quatro técnicos
administrativos emitiram respostas neutras,

sendo todas "Nao sei avaliar".

Grafico 50 - N° respostas - indicador PAPDO1
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 51 - Satisfagao com os servigos de apoio ao aluno
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Manutencdo e expansdao das atividades de

ensino, pesquisa e extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva dos segmentos
de 72%, 59% e 73%, respectivamente, conforme
indicado no Grafico 53, sendo classificado como

como suficiente.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 52 demonstra que dois participantes
discente, dois docentes e seis técnicos
administrativos emitiram respostas neutras,

sendo todas "Nao sei avaliar".

Grafico 52 - N° respostas - indicador PAPD02
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 53 - Satisfagao com a manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

46



Manutencdo e expansdao das atividades de

ensino, pesquisa e extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva dos segmentos
de 65%, 24% e 57%, respectivamente, conforme
destaca o Grafico 55, sendo classificado como
suficiente. As avaliagdes intermediaria e
negativa foram predominantes no segmento

docente, correspondendo a 41% e 35% das

respostas, res pectiva mente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acao. Restricdes orcamentarias

podem limitar as acdes a serem adotados no

indicador.

O grafico 54 demonstra que um participante do
segmento discente, dois do segmento docente
e trés do segmento técnico administrativo

emitiram respostas neutras, todas elas "Nao sei

avaliar".

Grafico 54 - N° respostas - indicador PAPD03

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Técnico
Administrativo

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 55 - Satisfagdo com a manutencao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ Positiva [ Intermediaria

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

I Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno

com necessidades educacionais especificas

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagcao positiva nos segmentos
de 71%, 44% e 60%, respectivamente, como
pode ser visualizado no Grafico 57, sendo
classificado como suficiente. Observa-se que, no
segmento docente, 25% dos respondentes

avaliaram negativamente o indicador.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo.

O grafico 56 demonstra que trés participantes
do segmento discente, trés do docente e dois
do técnico administrativo emitiram respostas

neutras, todas elas "Nao sei avaliar".

Grafico 56 - N° respostas - indicador PAPD04

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 24

Professor

Técnico
- . 15 2
Administrativo .
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 57 - Satisfagao com a Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades

educacionais especificas

Positiva
Aluno
Professor
Técnico
Administrativo
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Intermediaria [ Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Implantacido e manutencdo de grémios e O grafico 58 demonstra que trés participantes

centros académicos discente, quatro docentes e sete técnicos
administrativos emitiram respostas neutras,

O indicador foi avaliado pelos segmentos sendo todas "Nao sei avaliar".

alunos, professores e técnicos administrativos, e

. o I
recebeu uma avaliacdo entre positiva e Grafico 58 - N° respostas - indicador PAPD05

intermediaria. Portanto, as a¢des relacionadas a [T Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

este indicador devem melhores desenvolvidas.

Professor

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 59 - Satisfagao com a implantagao e manutencao de grémios e centros académicos

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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4.2 - EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Neste eixo estd inserida a Dimensao 7, intitulada e servicos de TI;

“Infraestrutura Fisica”, que visa a avaliacao da e acessibilidade;

infraestrutura fisica da instituicdo, com e espaco de trabalho para servidores técnicos
destaque para as condi¢coes de: administrativos e docentes.

e salas de aulg; A tabela 4 - apresenta o cédigo, o indicador e a
e |aboratodrios; porcentagem de avaliacoes positivas,
e bibliotecas; intermediarias e negativas para esse eixo.

e limpeza e conservacdo dos espacos;

Tabela 4 - Avaliacao Eixo 5 - Infraestrutura

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais 65,22% 26,09% 8,7%
e dos cursos

INFRO2 Salas de aula: Apresenta manutengao periédica, 54,35% 36,96% 8,7%
conforto e disponibilidade de tecnologias da
informacdo e comunicagcdo adequados as atividades
desenvolvidas

INFRO3 Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as 5778% 24,44% 17,78%
configuracdes espaciais, oportunizando distintas
situagdes de ensino-aprendizagem

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja 67,5% 27,5% 5%
utilizagao é comprovadamente exitosa

INFRO5 Laboratdrios: Apresentam normas de 81,4% 16,28% 2,33%
funcionamento, utilizagao e seguranca

INFROG Laboratérios: Apresentam conforto, manutengao 66,67% 26,67% 6,67%
periddica e servicos de apoio técnico

INFRO7 Laboratdrios: Disponibilidade de recursos de 73,81% 21,43% 4,76%
tecnologia da informacado e comunicacdo adequados
as atividades a serem desenvolvidas

INFRO8 Laboratdérios: Possuem quantidade de insumos, 54,55% 36,36% 9,09%
materiais e equipamento condizentes com os
espacos fisicos e o nimero de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e 75% 22,73% 2,27%
dos cursos

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado em 68,89% 22,22% 8,89%
quantidade de exemplares de acordo com as vagas
ofertadas

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022. (Continua)
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Tabela 4 (continuacdo) - Avaliacdo Eixo 5 - Infraestrutura

INFRTI

INFR12

INFR13

INFR14

INFR15

INFR16

INFR17

INFR18

INFR19

INFR20

INFR21

INFR22

INFR23

INFR24

INFR25

INFR26

Indicador

Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e contelddo das
disciplinas

Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto
adequado as atividades a serem desenvolvidas

Limpeza e conservacao dos espacos: Banheiros

Limpeza e conservagdo dos espagos: Areas de
convivéncia (Cantina e/ou refeitério)

Limpeza e conservacao dos espagos: Auditorios
Limpeza e conservagao dos espagos: Quadras

Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus ( acesso
a internet, rede sem fio wifi, desempenho dos
computadores, etc)

Tl e acessibilidade: Servico de Tl relacionado aos
sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc)

Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida

Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Condigdes
fisicas do setor (ventilagdo, iluminagao, acuUstica,
mobiliario, limpeza)

Espacgo de trabalho para TAEs e docentes:
Disponibilidade de material de consumo no setor
(papel, caneta, Toner, grampo, etc)

Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as agdes
académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico

Espaco de trabalho para docentes: Atende as
necessidades institucionais

Espago de trabalho para docentes: Possui recursos de
tecnologia da informagdo e comunicagao

Espaco de trabalho para docentes: Garante
privacidade para uso dos recursos e para o
atendimento a discente e orientandos

Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranca para
a guarda de materiais e equipamentos pessoais

Positiva

72,09%

67,44%

62,9%

68,97%

82,46%
83,64%

66,67%

77,42%

53,7%

63,89%

79,41%

57,89%

57,89%

57,89%

33,33%

52,63%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Intermediaria

25,58%

23,26%

29,03%

27,59%

17,54%
14,55%

15,87%

14,52%

29,63%

22,22%

17,65%

31,58%

31,58%

31,58%

33,33%

31,58%

Negativa

2,33%

9,3%

8,06%

3,45%

0%
1,82%

17,46%

8,06%

16,67%

13,89%

2,94%

10,53%

10,53%

10,53%

33,33%

15,79%

51



Salas de aula: Atendem as necessidades O grafico 60 demonstra que nenhum dos

institucionais e dos cursos participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos
Grafico 60 - N° respostas - indicador INFRO1

alunos e professores e recebeu uma avaliacdo
Pontos Avaliativos

positiva. Portanto, as agdes relacionadas a este

indicador devem ser mantidas. Aluno 27

Professor 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 61 - Satisfagao com as salas de aula quanto ao atendendimento as necessidades

institucionais e dos cursos

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Salas de aula: Atendem as necessidades O grafico 62 demonstra que nenhum dos

institucionais e dos cursos participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 62 - N° respostas - indicador INFR02

discente e docente, e recebeu uma avaliacao Pontos Avaliativos

positiva nos segmentos de 63% e 42%,
Aluno
respetivamente, como mostra o Grafico 63

sendo classificado como suficiente. No
Professor

segmento docente, houve predominancia da
0% 20%  40%

avaliacao intermediaria, correspondendo a 47%

27

60% 80% 100%

das respostas. FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo.

Grafico 63 - Satisfagao com as salas de aula quanto ao atendendimento as necessidades

institucionais e dos cursos

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

90% 100%
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Salas de aula: Apresenta flexibilidade O grafico 64 demonstra que um dos
relacionada as configuragcées espaciais, respondentes docentes emitiu resposta neutra.

oportunizando distintas situacdoes de ensino-

aprendizagem Grafico 64 - N° respostas - indicador INFR03

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

O indicador foi avaliado pelos segmentos

Aluno 27
discente e docente, e recebeu uma avaliacao

positiva nos segmentos de 70% e 39%,
Professor 18 |

respectivamente, como indicado no Grafico 65,

0% 20%  40%  60%  80%  100%
sendo classificado como suficiente. Observa-se

que no segmento docente as avaliagbes FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

AVALIA(;AO INSTITUCIONAL DE 2022.
positiva, intermediaria e negativa tiveram

desempenho similar.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo.

Grafico 65 - Satisfagao com as salas de aula quanto a flexibilidade relacionada as configuragoes

espaciais, oportunizando distintas situagoes de ensino-aprendizagem

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Salas de aula: Possuem outros recursos cuja

utilizacdo é comprovadamente exitosa.

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos e professores e recebeu uma avaliacdo
positiva. Portanto, as agdes relacionadas a este

indicador devem ser mantidas.

O grafico 66 demonstra que trés participantes
do segmento discente e trés do segmento
docente emitiram respostas neutras, todas "Nao

sei avaliar".

Grafico 66 - N° respostas - indicador INFR04

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 24 3

Professor 16 3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 67 - Satisfagao com as salas de aula quanto a presenca de outros recursos cuja utilizagao é

comprovadamente exitosa

Positiva

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40%

Intermediaria [ Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Apresentam normas de

funcionamento, utilizacdo e seguranca

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente e docente, e recebeu uma avaliacao
positiva por 89% dos participantes discentes e
69% dos respondentes docentes, conforme
indica o Grafico 69, sendo classificado como

potencialidade.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser mantidas conforme escala indicativa
de acado. A padronizacao de procedimentos de
laboratérios pode contribuir para manter o nivel

de qualidade do indicador.

O grafico 68 demonstra que trés participantes
do segmento docente emitiram respostas
neutras (nao sei avaliar). Provavelmente sdo
laboratorios

docentes que nao utilizam

didaticos nas disciplinas que lecionam.

Grafico 68 - N° respostas - indicador INFRO5

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 27

Professor 16 3

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 69 - Satisfagao com os laboratérios quanto a presenga de normas de funcionamento,

utilizacao e seguranga

Positiva

Aluno

Professor
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Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Apresentam conforto,
manutencido periédica e servicos de apoio

técnico

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente e docente e recebeu uma avaliagao
positiva de 81% pelos discentes e 45% pelos
docentes, conforme evidencia o Grafico 71,
sendo classificado como suficiente. Nota-se que
ha uma diferenca consideravel na avaliacao
positiva entre os segmentos, decorrente

provavelmente da maior nocao dos docentes

em relacao a condi¢cdes dos laboratoérios.

Logo, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de acdo. Acdes ligadas a manutencdo

periddica devem ser levantadas e solucdes

devem ser estudadas dentro das limitacdes

orcamentarias atuais.

O grafico 70 demonstra que um participante do
segmento docente emitiu resposta neutra (nao
sei avaliar). Provavelmente é um docente que
ndo utiliza laboratdérios didaticos nas disciplinas

que leciona.

Grafico 70 - N° respostas - indicador INFR06

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 27

Professor 18 |l

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 71 - Satisfagao com os laboratorios quanto a presenga de conforto, manutengao periodica e

servicos de apoio técnico

Positiva Intermediaria

Aluno

Professor
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I Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Disponibilidade de recursos de O grafico 72 demonstra que qguatro

tecnologia da informaciao e comunicacgao participantes do segmento docente emitiram
adequados as atividades a serem resposta neutra (ndo sei avaliar). Provavelmente
desenvolvidas sao docentes que nao utilizam laboratorios

didaticos nas disciplinas que lecionam.

O indicador foi avaliado pelos segmentos

discente e docente, e recebeu uma avaliagdo Grafico 72 - N° respostas - indicador INFRO7

positiva por 85% dos discentes participantes e

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

53,33% dos docentes respondentes, conforme

. . L e Aluno 27
indica o Grafico 73, sendo classificado como

suficiente.

Professor 15 4

~ . N 0% 20%  40% 60%  80%  100%
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas, conforme escala

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

indicativa de acdao. Um levantamento de AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

recursos de tecnologia da informacao e
comunicacdo que os laboratérios precisam

pode contribuir para a melhoria do indicador.

Grafico 73 - Satisfagao com os laboratoérios quanto a disponibilidade de recursos de tecnologia da

informacao e comunicagao adequados as atividades a serem desenvolvidas

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Possuem quantidade de O gréafico 74 demonstra que dois participantes

insumos, materiais e equipamento do segmento docente emitiram resposta neutra
condizentes com os espacgos fisicos e o (ndo sei avaliar). Provavelmente sao docentes
numero de vagas que nao utilizam laboratérios didaticos nas

disciplinas que lecionam.

O indicador foi avaliado pelos segmentos

discente e docente, e recebeu uma avaliagdo Grafico 74 - N° respostas - indicador INFRO8

positiva por 67% do participantes discentes e

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

35% dos respondentes docentes, com

. L. . L. Aluno 27
predominancia da avaliagao intermediaria
(47%), como mostra o Grafico 75, sendo

Professor 17 .
classificado como suficiente. Esta diferenca

entre os segmentos se deve a maior nocdo de 0%  20%  40% 60%  80% 100%

falta de insumos por parte dos docentes.

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem desenvolvidas conforme escala
indicativa de acao. Importante destacar que
restricbes orcamentdrias podem limitar as

acoes adotadas.

Grafico 75 - Satisfagdo com os laboratorios quanto a quantidade de insumos, materiais e

equipamento condizentes com os espacos fisicos e o nimero de vagas

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: Atende as necessidades O grafico 76 demonstra gue dois participantes

institucionais e dos cursos. do segmento docente emitiram respostas
neutras, todas "Nao sei avaliar".

O indicador foi avaliado pelos segmentos

alunos e professores e recebeu uma avaliacdo Grafico 76 - N° respostas - indicador INFRO9

positiva. Portanto, as agdes relacionadas a este
Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

indicador devem ser mantidas e se possivel

i 27
desenvolvidas. Aluno

Professor 17
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 77 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao atendimento das necessidades institucionais e

dos cursos

Positiva Intermediaria [ Negativa
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Professor
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado
em quantidade de exemplares de acordo

com as vagas ofertadas

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente e docente, e recebeu uma avaliagao
positiva nos segmentos de 78% e 56%,
respectivamente, conforme demonstra o

Grafico 79, podendo ser classificado como

suficiente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 78 demonstra que um respondente do

segmento docente emitiu resposta neutra.

Grafico 78 - N° respostas - indicador INFR10

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 27

Professor 18 i
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 79 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao acervo bibliografico, considerando a adequacgao

da quantidade de exemplares de acordo com as vagas ofertadas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado
e atualizado considerando a natureza e

conteudo das disciplinas

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente e docente, e recebeu uma avaliagao
positiva nos segmentos de 85% e 53%,

respectivamente, conforme pode ser observado

no Grafico 81, sendo classificado como
suficiente. No segmento docente, ainda
destacam-se as avaliacdes intermediarias,

correspondendo a 41% das respostas.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 80 demonstra que um dos
respondentes do segmento discente e dois dos
participantes do segmento docente emitiram

respostas neutras.

Grafico 80 - N° respostas - indicador INFR11

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 26

Professor 17
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 81 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao acervo bibliografico, considerando a adequacao e

atualizacao frente a natureza e contetido das disciplinas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta
conforto adequado as atividades a serem

desenvolvidas

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente e docente, e recebeu uma avaliagao
positiva nos segmentos de 85% e 38%,
respectivamente, conforme indicado o Grafico
83, sendo classificado como suficiente. A
avaliacao intermediaria foi predominante no
segmento docente, correspondendo a 50% das

respostas;

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 82 demonstra que trés participantes
do segmento docente emitiram respostas

neutras.

Grafico 82 - N° respostas - indicador INFR12

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 83 - Satisfagdao com a biblioteca quanto a presencga de conforto adequado as atividades a

serem desenvolvidas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Limpeza e conservacdo dos espagos:

Banheiros

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 63%, 67% e 59%, respectivamente, como
mostra o Grafico 85, sendo classificado como

suficiente.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 84 demonstra que um dos
participantes do segmento docente emitiu

resposta neutra.

Grafico 84 - N° respostas - indicador INFR13
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 85 - Satisfacao com a limpeza e conservagao dos banheiros

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Limpeza e conservacido dos espacos: Areas de

convivéncia (cantina e/ou refeitério)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos
de 81%, 69% e 47%, respectivamente, conforme
destaca o Grafico 87, sendo classificado como
suficiente. No segmento técnico administrativo
destacar que a

ainda pode avaliacao

intermediaria correspondeu a 47% das

respostas.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 86 demonstra que trés dos
participantes do segmento docente e dois
técnico

respondentes do segmento

administrativo emitiram respostas neutras.

Grafico 86 - N° respostas - indicador INFR14
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 87 - Satisfagdo com a limpeza e conservagao das areas de convivéncia (cantina e/ou refeitoério)
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Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Limpeza e conservagdo dos espacos: O grafico 88 demonstra que trés dos
Auditérios participantes do segmento discente e trés do
segmento docente emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos
Grafico 88 - N° respostas - indicador INFR15

discente e docente e técnico administrativo, e

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

recebeu uma avaliagao positiva nos segmentos

de 88%, 76% e 81%, respectivamente, como Aluno
destaca o Grafico 89, podendo ser classificado Professor

como potencialidade. Técnico
Administrativo

0%  20%  40%  60%  80%  100%
Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
devem ser mantidas, conforme escala indicativa FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
de acao.

Grafico 89 - Satisfagdo com a limpeza e conservagao dos auditdrios
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Limpeza e conservaciao dos espac¢os: Quadras

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagdo entre positiva e
intermediaria. Portanto, as acdes relacionadas a

este indicador podem ser desenvolvidas.

O grafico 90 demonstra que trés participantes
discentes, trés docente e dois técnicos
administrativos emitiram respostas neutras,

todas "Nao sei avaliar".

Grafico 90 - N° respostas - indicador INFR16
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 91 - Satisfagao com a limpeza e conservagao das quadras

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus O Grafico 92 demonstra que nenhum dos

(acesso a internet, rede sem fio wifi, participantes emitiram respostas neutras.
desempenho dos computadores, etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 92 - N° respostas - indicador INFR17
discente, docente e técnico administrativo, e [ Pontos Avaliativos

recebeu uma avaliagcao positiva de 74%, 42% e

Aluno
82%, respectivamente, conforme mostra o
. L o Professor
Grafico 93, sendo classificado como suficiente.
No segmento docente, o indicador obteve ~ Tecnico
Administrativo

avaliagcao intermediaria de 32% e negativa de 0% 0%  40%  60%  80%  100%

26% dos respondentes.
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

Grafico 93 - Satisfagdo com os servigos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede sem fio wifi,

desempenho dos computadores, etc)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Tl e acessibilidade: Servigco de TI relacionado
aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema
Conecta, etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
discente, docente e técnico administrativo, e
recebeu uma avaliacdao positiva de 81%, 63% e
88%, respectivamente, sendo classificada como
potencialidade.

Portanto, as agodes relacionadas a este indicador
atendem aos requisitos de qualidade esperados
e as acgoes relacionadas devem ser mantidas,

conforme escala indicativa de acao.

O GCrafico 94 demonstra que apenas Ol

participante emitiu resposta neutra.

Grafico 94 - N° respostas - indicador INFR18

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 95 - Satisfagdo com o servico de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema

Conecta, etc)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Tl e acessibilidade: Acessibilidade para O Gréafico 96 demonstra que 09 participantes
pessoas com mobilidade reduzida emitiram respostas neutras (ndo  sei
O indicador foi avaliado pelos segmentos avaliar/inexistente).

discente, docente e técnico administrativo, e Grafico 96 - N° respostas -indicador INFR19

recebeu uma avaliacao positiva de 70%, 33% e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

50%, respectivamente, conforme mostra o
Grafico 97, sendo entdo classificado como

Professor
suficiente. Para o segmento docente, prevalece

Técnico
a avaliacdo intermediaria, atingindo 40% dos Administrativo

0% 20% 40% 60% 80%  100%

respondentes.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

devem ser desenvolvidas a partir de acdes AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

especificas, conforme escala indicativa de acao.

Grafico 97 - Satisfagdo com a Tl e acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para TAEs e docentes:

Condicdes fisicas do setor (ventilagao,

iluminacgao, acustica, mobiliario, limpeza)

O indicador foi avaliado pelos segmentos

docente e técnico administrativo, e recebeu
uma avaliagao positiva de 63% e 65%,
respectivamente, sendo classificado como

suficiente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas a partir de acdes

especificas, conforme escala indicativa de acao.

O grafico 98 demonstra que nenhum dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 98 - N° respostas - indicador INFR20
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 99 - Satisfagao com o espago de trabalho para TAEs e docentes quanto as condigoes fisicas

do setor (ventilagao, iluminagao, actstica, mobiliario, limpeza)

Positiva Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para TAEs e docentes: O Gréfico 100 demonstra que 02 participantes

Disponibilidade de material de consumo no do segmento docente emitiram respostas
setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc) neutras (nao sei avaliar).

O indicador foi avaliado pelos segmentos
docente e técnico administrativo, e recebeu Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

uma avaliagao positiva de 76% e 82%,
Professor 17 |
respectivamente, sendo classificado como

potencialidade. Técnico

Administrativo

0% 20%  40%  60%  80%  100%
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

atendem aos requisitos esperados de qualidade
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

e as acdes relacionadas a ele devem ser AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

mantidas, conforme escala indicativa de acao.

Grafico 101 - Satisfagao com o espago de trabalho para TAEs e docentes quanto a disponibilidade de

material de consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

Positiva Intermediaria [ Negativa
Técnico
Administrativo
Professor
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza
as acdes académicas, como planejamento

didatico-pedagédgico

O indicador foi avaliado pelo segmento docente
e recebeu uma avaliagcao positiva por 58% dos
respondentes, conforme mostra o Grafico 103,

sendo classificado como suficiente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 102 demonstra que nenhum dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 102 - N° respostas - indicador INFR22
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 103 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a viabilidade de agoes

académicas, como planejamento didatico-pedagogico
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Atende as

necessidades institucionais

O indicador foi avaliado pelo segmento docente
e recebeu uma avaliacao positiva por 58% dos
respondentes, conforme indica o Grafico 105,

sendo classificada como suficiente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acdo.

O grafico 104 demonstra que nenhum dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 104 - N° respostas - indicador INFR23
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 105 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto ao atendimento das

necessidades institucionais
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Possui
recursos de tecnologia da informacio e

comunicacao

O indicador foi avaliado pelo segmento docente
e recebeu uma avaliagcao positiva por 58% dos
respondentes, conforme evidencia o Grafico

107, sendo classificado como suficiente.

Assim, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas, conforme escala
indicativa de agao. Garantir um computador nas
estacbes de trabalho de cada docente pode ter

um impacto positivo no indicador.

O grafico 106 demonstra que nenhum dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 106 - N° respostas - indicador INFR24
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 107 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a presenca de recursos de

tecnologia da informagao e comunicagao
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Garante O grafico 108 demonstra que um dos

privacidade para uso dos recursos e para o participantes emitiu resposta neutra. Esta

atendimento a discente e orientandos resposta (inexistente) pode ser interpretada

como uma possivel avaliacao negativa, uma

O indicador foi avaliado pelo segmento vez que o respondente pode interpretar que ndo
docente, e recebeu avaliacdao positiva por existe privacidade no espaco de trabalho dos
33,33% dos respondentes, com a avaliagao docentes.

neutra e negativa recebendo a mesma

Grafico 108 - N° respostas - indicador INFR25

porcentagem, conforme mostra o Grafico 109,

e . Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
sendo classificado como fragilidade.

Professor 18 |l

Desta forma, as acdes relacionadas a este
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indicador devem ser corrigidas, conforme

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

escala indicativa de acao. A adocao de i
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

gabinetes individuais de trabalho pode gerar
um impacto positivo neste indicador, mas a

restricao orcamentaria pode ser impeditiva.

Grafico 109 - Satisfagao com o Espaco de trabalho para docentes quanto a garantia de privacidade

para uso dos recursos e para o atendimento a discente e orientandos

Intermediaria Positiva [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Ha O grafico 110 demonstra que nenhum dos
seguranca para a guarda de materiais e participantes emitiram respostas neutras.

equipamentos pessoais

Grafico 110 - N° respostas - indicador INFR26
O indicador foi avaliado pelo segmento Pontos Avaliativos
docente, e recebeu uma avaliagcao positiva por
Professor 19
53% dos respondentes, conforme mostra o
Gréafico 111, sendo classificado como suficiente. 0% 20%  40%  60%  80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas, conforme escala

indicativa de acao. Garantir que todos os

docentes possuam um armario para guarda de

materiais pode gerar um impacto positivo no

indicador.

Grafico 111 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a seguranca para a guarda

de materiais e equipamentos pessoais

Positiva Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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5 - DIAGNOSTICO

Nesta secdao sdo apresentados as tabelas de A definicdo da escala encontra-se na parte de

escala de acao para cada Dimensao. Essa escala metodologia deste relatério.

leva em consideracao o resultado de avaliacdes
positivas obtidas para os indicadores da

autoavaliacao.

Tabela 5 - Escala de Acao Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Codigo - Indicador

PAPOOI1 Integragcao entre ensino, pesquisa e extensao

PAPOO2 Manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e
extensao

PAPOO03 Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas
locais

PAPOO4 Programas e agdes de ensino (orientagcao e apoio pedagdgico,

monitoria, tutoria, etc)

PAPOO5 Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagao
tecnoldgica etc)

PAPOOG6 Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa junior,
acompanhamento de egressos etc)

PAPOQ7 Programas de pds-graduacgao (especializagdo, mestrado e
doutorado)

PAPOO08 Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia

PAPOO09 Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)

PAPQOI10 Promogcao de eventos e atividades cientificas, artisticas,

esportivas e culturais

PAPOT Acdes de combate a evasao e a promogao do éxito escolar
PAPQOI12 Parcerias institucionais para oferta de estagios
PAPO13 Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

Acgao
Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

Porcentagem

60%

53,45%

62,07%

Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

Desenvolver

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

61,11%

53,7%

55,1%

61,4%

55,56%
52,83%

5714%



Tabela 6 - Escala de A¢cdao Dimensdo 4 - Politicas Comunicag¢dao com a Sociedade

Indicador Porcentagem

PACOOI Canais de comunicacdo de relacionamento - transmitir/receber
informacdes com o IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco
portal/telefone/femail

PACO02 Canais de exposi¢cao da marca do IFMG . Ex. Sinalizagdes internas Desenvolver 65,57%
ou externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz

PACOO03 Canais de divulgacdo de informagao. Ex. Noticias em jornais, tv, Desenvolver 56,67%
radio, sites e portal institucional

PACO04 A informacdo entregue aos usuarios da instituicao é completa, Desenvolver 65%
clara e agil

PACOO05 Divulgacdo do vestibular e processos seletivos _

PACOO06 Atuagao da Ouvidoria Desenvolver 61,36%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Tabela 7 - Escala de Acao Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Codigo - Indicador Acgao Porcentagem

PAPDOI Assisténcia ao aluno em situag¢ao de vulnerabilidade (oferta de Desenvolver 66%
auxilios socioecondmicos, alojamento, alimentagao etc)

PAPDO2 Servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, Desenvolver 67,92%
assisténcia a saude, seguro escolar etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em | Desenvolver 50,88%
eventos e visitas técnicas

PAPDO4 Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades Desenvolver 60%
educacionais especificas

PAPDO5 Implantagdo e manutengado de grémios e centros académicos Desenvolver 59,18%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Tabela 8 - Escala de A¢cdao Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica

Codigo -
INFROT1
INFRO2
INFRO3
INFRO4
INFROS5
INFRO6
INFRO7

INFRO8

INFRO9

INFR10

INFRTI

INFR12

INFR13

INFR14

INFR15
INFR16

INFR17

INFR18

INFR19

INFR20

INFR21

INFR22

INFR23

INFR24

INFR25

INFR26

Indicador Acao Porcentagem
Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e dos cursos Desenvolver 65,22%
Salas de aula: Apresenta manutencao periédica, conforto e Desenvolver 54,35%

disponibilidade de tecnologias da informagao e comunicacao
adequados as atividades desenvolvidas

Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as configuragdes Desenvolver 57,78%
espaciais, oportunizando distintas situa¢gdes de ensino-aprendizagem

Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao & Desenvolver 67,5%
comprovadamente exitosa

Laboratdrios: Apresentam normas de funcionamento, utilizagdo e
seguranca

Laboratdrios: Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos Desenvolver 66,67%
de apoio técnico

Laboratérios: Disponibilidade de recursos de tecnologia da informacgao e
comunicagado adequados as atividades a serem desenvolvidas

Laboratérios: Possuem quantidade de insumos, materiais e Desenvolver 54,55%
equipamento condizentes com os espagos fisicos e o niumero de vagas

Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos cursos

Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado em quantidade de Desenvolver 68,89%
exemplares de acordo com as vagas ofertadas

Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado e atualizado considerando
a natureza e conteuddo das disciplinas

Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as Desenvolver 67,44%
atividades a serem desenvolvidas

Limpeza e conservagado dos espagos: Banheiros Desenvolver 62,9%
Limpeza e conservacio dos espacos: Areas de convivéncia (Cantina e/ou | Desenvolver 68,97%
refeitério)

Limpeza e conservagao dos espagos: Auditorios

Limpeza e conservagao dos espagos: Quadras

Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede Desenvolver 66,67%
sem fio wifi, desempenho dos computadores, etc)

Tl e acessibilidade: Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG,
Moodle, Sistema Conecta, etc)

Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com mobilidade Desenvolver 53, 7%
reduzida
Espacgo de trabalho para TAEs e docentes: Condig¢des fisicas do setor Desenvolver 63,89%

(ventilagao, iluminagao, acustica, mobiliario, limpeza)

Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Disponibilidade de material de
consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as acdes académicas, como Desenvolver 57,89%
planejamento didatico-pedagdgico

Espaco de trabalho para docentes: Atende as necessidades Desenvolver 57,89%
institucionais

Espacgo de trabalho para docentes: Possui recursos de tecnologia da Desenvolver 57,89%
informacgao e comunicagao

Espaco de trabalho para docentes: Garante privacidade para uso dos
recursos e para o atendimento a discente e orientandos

Espago de trabalho para docentes: Ha seguranga para a guarda de Desenvolver 52,63%
materiais e equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022. 80



5.1 COMPARATIVO DE AVALIACOES

Nesta secao sera realizado um comparativo das
avaliacdes do ano de 2019 com o ano de 2022, a
fim avaliar a efetividade das acdes adotadas ao
longo dos ultimos trés anos para as politicas

académicas (Eixo 3) e infraestrutura (Eixo 5).

E importante destacar que o questionario de
2019 contou com 243 participantes, sendo 159
discentes, 24 docentes, 34 técnicos
administrativo e 26 membros da comunidade
externa, enquanto que o questionario de 2022
contou com 65 participantes, sendo 27
discentes, 19 docentes, 17 técnicos

administrativo e 2 membros da comunidade

externa.

Desta forma, em um comparagao estatistica, o
questionario de 2019 corresponde a uma
melhor representacao da realidade do campus
do que o de 2022, algo que deve ser levado em

conta na comparac¢ao dos dados.

Também deve-se ressaltar que algumas das
acoes que podem ser adotadas com o intuito de
melhorar os indicadores do Eixo 3 e do Eixo 5

dependem de aporte financeiro e restricoes

orcamentarias nos exercicios de 2020 a 2022

podem ter influenciado no seu desempenho.

Além disso, durante os anos de 2020 a 2021, o
ensino remoto foi adotado no campus em
funcdo da pandemia de Covid-19 e pode ter
afetado as acdes a serem adotadas para
melhoria dos indicadores, uma vez que houve
um direcionamento de aporte financeiro para
auxilio estudantil, de forma que os alunos
tivessem recursos para 0 acompanhamento das

atividades remotas.

A comparacao entre a avaliacdao positiva dos
indicadores da Dimensao 2 - Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao (Eixo 3) - dos
anos de 2019 e 2022 € mostrada na Tabela 9.
Como pode ser observado, dez dos trezes
indicadores apresentaram um crescimento na
avaliacao positiva, enquanto dois apresentaram
uma gqueda (indicadores PAPOO3 e PAPOOG) e,
dentro da margem de erro, pode-se considerar

gue o indicador PAPO10 se manteve inalterado.

Das acgdes realizadas no periodo que pode ter

influenciado no desempenho dos indicadores,
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Tabela 9 - Comparativo Dimens&o 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo . Porcentagem Porcentagem
N Indicador 2019 2022
PAPOO1 Integragao entre ensino, pesquisa e extensao 5750% 60,00%
PAPOO2 Manutengdo e expansao das atividades de ensino, pesquisa e 51,00% 53,45%
extensao

PAPOO3 Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas 70,48% 62,07%
locais

PAPOO4 Programas e agdes de ensino (orientagado e apoio pedagdgico, 64,90% 71,67%
monitoria, tutoria, etc)

PAPOO5 Programas e a¢des de pesquisa (iniciagao cientifica, inovagao 56,28% 61,11%
tecnoldgica etc)

PAPOO6 Programas e agdes de extensao (projetos, empresa junior, 69,16% 53,70%
acompanhamento de egressos etc)

PAPOO7  Programas de pés-graduacao (especializagao, mestrado e 40,91% 55,10%
doutorado)

PAPOO0O8  Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia 33,87% 42,86%

PAPOO0O9  Oferta de cursos de formacgao inicial e continuada (FIC) 37,60% 44 L4

PAPO10 Promocgao de eventos e atividades cientificas, artisticas, 62,02% 61,40%
esportivas e culturais

PAPOTI Acdes de combate a evasao e a promocgao do éxito escolar 45,95% 55,56%

PAPO12 Parcerias institucionais para oferta de estagios 47,62% 52,83%

PAPO13 Uso de novas tecnologias nas atividades académicas 46,86% 5714%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

com a Sociedade (Eixo 3) - dos anos de 2019 e
pode-se destacar a oferta do curso de pods-

2022 é mostrada na Tabela 10. Como pode ser
graduacao em Gestao de Projetos e Operacdes

observado, quatro dois seis indicadores
no ano de 2019 (PAPOOQ7), as acgdes

apresentaram uma queda na avaliagcao positiva,
institucionais de combate a evasao escolar

enquanto dois apresentaram um crescimento
realizadas durante o periodo de pandemia de

(indicadores PACOOT e PACOO04).
COVID-19 (PAPOTI) e a adocao de ambiente

virtual de aprendizagem (AVA) Teams durante o

Das acdes adotadas no periodo que podem ter
ensino remoto (PAPOI13).

influenciado o desempenho dos indicadores,

pode-se citar o aumenta da sinalizacao interna e
A comparagao entre a avaliagao positiva dos

externa do campus (PACOO02) e cartazes de
indicadores da Dimensao 4 - Comunicagao
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Tabela 10 - Comparativo Dimensao 4 - Comunicacdo com a Sociedade

Codigo ; Porcentagem Porcentagem
N Indicador 2019 2022
PACOO01 Canais de comunicacdo de relacionamento - transmitir/receber 73,84% 75,00%
informacdes com o IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco
portal/telefone/femail

PACOO02  Canais de exposi¢do da marca do IFMG . Ex. Sinalizagdes internas 66,53% 65,57%
ou externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz

PACO03 Canais de divulgacdo de informacgao. Ex. Noticias em jornais, tv, 60,34% 56,67%
radio, sites e portal institucional

PACO04 A informacao entregue aos usuarios da instituicdo € completa, 59,58% 65,00%
clara e agil

PACOO5 Divulgacao do vestibular e processos seletivos 73,95% 71,67%

PACOO6  Atuacao da Ouvidoria 66,86% 61,36%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

divulgacao da Ouvidoria. apresentou um crescimento na avaliacao

positiva, enquanto trés apresentaram uma

A comparacdo entre a avaliacdo positiva dos queda (indicadores PAPDO02, PAPDO4 e
indicadores da Dimensao 9 - Politica de PAPDO5). e, dentro da margem de erro, pode-se
Atendimento aos Discentes (Eixo 3) - dos anos considerar que o indicador PAPDO4 se manteve
de 2019 e 2022 € mostrada na Tabela 1. Como inalterado.

pode ser observado, um dos cinco indicadores

Tabela 11 - Comparativo Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Codigo : Porcentagem Porcentagem
N Indicador 2019 2022
PAPDOI1 Assisténcia ao aluno em situag¢do de vulnerabilidade (oferta de 64,29% 66,00%
auxilios socioecondémicos, alojamento, alimentacgao etc)

PAPDO2  Servigcos de apoio ao aluno (social, psicolégico, pedagdgico, 70,77% 67,92%
assisténcia a saude, seguro escolar etc)

PAPDO3  Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdo em 50,79% 50,88%
eventos e visitas técnicas

PAPDO4 Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades 63,22% 60,00%
educacionais especificas

PAPDO5 Implantagao e manutencao de grémios e centros académicos 60,44% 59,18%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

83



Das acdes realizadas no periodo que pode ter
afetado o desempenho dos indicadores, pode-se
citar a experiéncia acumulada com o
atendimento de
alunos com necessidades educacionais
especificas, que pode vir a contribuir para um

melhor atendimento de alunos em situagao

similar no futuro.

A comparacao entre a avaliacao positiva dos
indicadores da Dimensdao 7 - Infraestrutura
Fisica (Eixo 5) - dos anos de 2019 e 2022 é
mostrada na Tabela 1. Como pode ser
observado, dezesseis dos vinte e @ seis
indicadores apresentaram um crescimento na
avaliacao positiva, enquanto nove apresentaram
uma queda (indicadores INFRO2, [INFROS,
INFR13, INFR14, INFR17, INFR19, INFR23, INFR24 e
INFR26) e, dentro da margem de erro, pode-se
considerar que o indicador INFRO1 se manteve

inalterado.

Das acgdes realizadas no periodo que pode ter
afetado o desempenho dos indicadores, pode-se
citar a instalacao de ventiladores no espaco de

trabalho dos servidores, melhorando o

conforto térmico desses espacos, as reformas
realizadas no campus no periodo, como a
revitalizacdo da pintura dos prédios escolares e
administrativo, tanto da fachada como da area
interna, a reforma do auditério, a instalagao dos
contéineres Nno campus, com o aumento no
numero de sala de aulas e um novo espaco para
os laboratérios de quimica e biologia. Também
devem ser citadas as adaptacdes necessarias
para o retorno seguro as atividades presenciais,
como a instalagcdes de pias nos corredores dos
prédios escolares, de laboratorios e
administrativo e a instalagbes de bebedouros

com pedais.
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Tabela 12 - Comparativo Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Codigo : Porcentagem Porcentagem
N Indicador 2019 2022
INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e dos cursos; 65,38% 65,22%
INFRO2 Salas de aula: Manutengao periddica, conforto e disponibilidade de 56,42% 54 35%
tecnologias da informagao e comunicagao

INFRO3  Salas de aula: Flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais 54, 71% 5778%

INFRO Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao é 56,95% 67,50%

4 comprovadamente exitosa.

INFRO5 Laboratérios: Apresentam normas de funcionamento, utilizagao e 73,41% 81,40%
seguranca;

INFRO6 Laboratérios: Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos de 63,64% 66,67%
apoio técnico;

INFRO7 Laboratérios: Disponibilidade de recursos de tecnologia da informacao e 62,36% 73,81%
comunicagdo adequados as atividades

INFRO Laboratdrios: Quantidade de insumos, materiais e equipamento 60,12% 54 55%

8 condizentes com os espacos fisicos e o n° de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos cursos 70,56% 75,00%

INFR10O  Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado em quantidade de 58,52% 68,89%
exemplares

INFRT1 Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado e atualizado 67,05% 72,09%

INFR12 Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado 60,89% 67,44%

INFR13  Limpeza e conservacdo dos espacos: Banheiros 65,28% 62,90%

INFR14  Limpeza e conservacdo dos espacos: Areas de convivéncia (cantina e/ou 75,81% 68,97%
refeitério)

INFR15 Limpeza e conservagao dos espagos: Auditérios 75,23% 82,46%

INFR16 Limpeza e conservagao dos espacos: Quadras 82,56% 83,64%

INFR17 Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do campus (internet, rede sem fio, wifi, 69,63% 66,67%
desempenho dos computadores, etc);

INFR18 Tl e acessibilidade: Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, 73,81% 77,42%
Moodle, Sistema Conecta, etc);

INFR19 Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida 66,31% 53,70%

INFR20 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Condi¢des fisicas do setor 39,66% 63,89%
(ventilagao, iluminagao, acustica, mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Disponibilidade de material de 77,59% 79,41%
consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

INFR22  Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as agées académicas, como 45,83% 57,89%
planejamento didatico-pedagdgico

INFR23  Espaco de trabalho para docentes: Atende as necessidades institucionais 58,33% 57,.89%

INFR24 Espaco de trabalho para docentes: Possui recursos de tecnologia da 62,50% 57,89%
informacdo e comunicacao

INFR25 Espaco de trabalho para docentes: Garante privacidade para uso dos 23,81% 33,33%
recursos e atendimento a discentes

INFR26 Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranga para a guarda de 58,33% 52,63%

materiais e equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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5.2 PROPOSTA DE MELHORIA

Este tdpico indica propostas de melhorias para os eixos de Politicas Académicas e Infraestrutura
(Eixos 3 e 5, respectivamente) propostas pela CPA Local - IFMG Campus Congonhas. A Tabela 13

apresenta propostas de melhoria para a Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao.

Tabela 13 - Proposta de Melhoria - Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensédo

Proposta de Melhoria -

Ampliar a divulgagao das parcerias institucionais existentes
Avaliar a oferta de cursos FIC

Avaliar a oferta de cursos semipresenciais e a distancia

Avaliar a oferta de projetos de ensino de reforco escolar

Divulgar editais de agéncia de fomento a pesquisa

Estabelecer parcerias com empresas para pesquisa aplicada
Estabelecer, por meio de egressos, novas parcerias instituicionais
Incentivar a adesdo dos docentes a editais de pesquisa

Levantar disciplinas com alto indice de retengao

Oferecer cursos de formacao inicial e continuada - FIC - efou extens3o para suprir demandas locais
Promover eventos que englobem diferentes niveis de ensino

Promover oficinas sobre novas tecnologias académicas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

A Tabela 14 indica propostas de melhorias para a Dimensao 4 - Comunicagao com a Sociedade.

Tabela 14 - Proposta de Melhoria - Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade

Proposta de Melhoria ~

Divulgar relatdrios periddicos das agdes da ouvidoria no campus

Criar um link no site do campus com informacgdes a respeito da ouvidoria do campus
Avaliar diferentes formas de divulgagado

Aumentar a agdo dentro das redes sociais

Ampliar os canais de exposi¢do da marca IFMG

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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A Tabela 15 destaca propostas de melhorias para a Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos

discentes;

Tabela 15 - Proposta de Melhoria - Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Proposta de Melhoria ~

Promover a divulgagcao dos servigcos de apoio aos alunos

Prever no planejamento dos cursos recursos para participagao em eventos e visitas técnicas

Levantar necessidades junto aos grémios e centros académicos

Desenvolver know-how para melhor atendimento a discentes com necessidades educacionais especificas

Avaliar a possibilidade de financiamento parcial para a participagdo em eventos e visitas técnicas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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A Tabela 16 lista propostas de melhorias para a Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Tabela 16 - Proposta de Melhoria - Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Proposta de Melhoria «

Avaliar a possibilidade de cabines individuais para docentes

Avaliar outros recursos que podem ser disponibilizado no futuro

Avaliar outros recursos que podem ser oferecidos pelas salas de aula atualmente

Conscientizar a comunidade académica que ela também deve contribuir para a higiene dos banheiros

Conscientizar a comunidade académica que ela também deve contribuir para a limpeza e conservagdo das areas de
convivéncia

Definir planos de agdes com base nas ndo conformidades identificadas

Divulgar bibliotecas virtuais disponiveis

Garantir acesso a computadores individuais a todos os docentes

Garantir acesso a todos os docentes a armarios de uso pessoal

Identificar agcdes a serem realizadas para melhorar o conforto dos usuarios

Identificar ndo conformidades na acessibilidade do campus com base na ABNT NBR 9050 (2020)

Levantar a necessidade de readquacao das bibliografias basica e complementar das disciplinas

Levantar junto aos docentes agcdes que pode ser tomadas para melhor atendimento das necessidades institucionais
Levantar junto aos docentes agdes que podem ser adotadas para melhor a viabilidade das agdes pedagdgicas
Levantar junto aos docentes recursos de tecnologia de informacao a serem disponibilizados

Levantar necessidades juntos aos docentes para definicdo de agdes

Padronizar praticas de laboratério

Priorizar a aquisicdo de exemplares de livros de cursos em processo de reconhecimento

Proporcionar melhorias no acesso a internet

Realizar levantamento do nimero de exemplares de bibliografia basica e complementar das disciplinas
Realizar levantamento e planejamento das necessidades de manutengao das salas de aula

Utilizar mapas de risco para identificar riscos que gerem desconforto os usuarios

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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6 - METAS E INVESTIMENTOS

Metas
Com vistas ao bom andamento do processo
avaliativo, estabelece-se as metas relacionadas na

Tabela 17 para execucao no exercicio de 2023.

Investimentos
Para melhor desempenho das acdes das CPA’s
Central e Locais, reafirma-se a necessidade de

realizar os seguintes investimentos:

e Destinar e manter um espaco proprio para as

comissdes central e locais e supri-las com
maoveis, materiais, equipamentos e recursos
adequados: cadeiras,

tecnoldgicos mesas,

telefone, computadores, notebooks,
impressora, data show e materiais de escritério

indispensaveis a realizacao das atividades;

e Capacitar os membros da CPA com a oferta

de Cursos relacionados a avaliacao

institucional, para melhor desempenho das

agcoes demandadas.

Tabela 17 - Metas 2023 - CPA Local IFMG - campus Congonhas

Meta Prazo

Atualizar informacées da CPA  marco/2023 a
Local no site do campus maio/2023

marco/2023 a

Capacitar os membros da
julho/2023

Comissao Local em relagao
as atividades da CPA

marco/2023 a

Levantar informacao a
mMaio/2023

respeito do andamento da
avaliagao externa e
reconhecimento do curso de
Licenciatura em Letras

marco/2023 a
julho/2023

Garantir o recurso de
tecnologia de informacao na
sala da CPA

marco/2023 a

Campanha junto ao ensino
julho/2023

superior de apresentacao da
CPA, com o intuito de
conscientizar para a
importancia na participagao
no questionario de avaliagao
institucional

margo/2023 a

Acompanhar as agdes de
dezembro/2023

melhoria decorrentes dos
resultados da avaliagao
institucional, com
desenvolvimento de politicas
de adequacao de
desempenho

Acao Responsavel
Enviar aos responsaveis as informacgdes a CPA Local
serem atualizadas

Promover agdes de capacitacao para os CPA Local
membros da comissdao em relagao ao

trabalho da CPA

Reunir-se com a coordenagao do curso CPA Local
para averiguar a situagao

Fazer levantamento dos recursos CPA Local
necessarios e solicitar aos setores

responsaveis

Fazer divulgacdo nas salas de aula do CPA Local
trabalho da CPA

Identificar pontos frageis e propor agcdes de  CPA Local

melhoria de desempenho, encaminhando
aos responsaveis para que possam tomar
as devidas providéncias

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.



7 - CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente Relatério de Autoavaliagao
Institucional Parcial constitui a primeira etapa
do triénio 2021-20223, conforme estabelecido
pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014. Com a entrega deste relatdrio, mais

uma etapa do trabalho da CPA no ambito do

IFMG foi concluida.

Nesse primeiro Ciclo ainda sentimos as
implicacdes que a pandemia de COVID-19
impds, desde 2020, a toda a comunidade
académica. Discentes, docentes e técnico
administrativos ja estavam adaptados a nova
rotina do dia a dia contando com restricoes
para o convivio, necessitando dessa forma

continuar mantendo distanciamento social.

No IFMG foram mantidos o trabalho e o ensino
remoto em cardter emergencial e de
excepcionalidade durante praticamente todo o
anos de 2021. Este fato contribuiu para que a
sensibilizacdo e a divulgacao da autoavaliacao
institucional fosse realizada integralmente por
meio digital, ndo sendo possivel a divulgacao
por meio impresso e tdo pouco pessoalmente

em salas de aula.

Assim, buscou-se incentivar e conscientizar
sobre a importancia da participacao de toda a
comunidade académica no processo avaliativo,
mas ainda sim as estratégias ficaram limitadas,
O que resultou em um quantitativo menor de
respondentes, no total geral do IFMG, em

relacdo ao ano de 2020.

Frente a essa situagao vivenciada a Comissao
Propria de Avaliagao Central do IFMG precisou
continuar utilizando uma estrutura virtual,
tanto para as reunides internas da Comissao
Central, quanto para as reunides com as
Comissbes Locais, que também precisaram se

adaptar.

Por fim, é relevante destacar que, por meio das
informacdes levantadas na autoavaliacao
institucional, verificou-se quais indicadores se
encontram em fragilidade precisando de mais
atencdo, e que, apds sua analise serao
apresentados aos dirigentes e gestores, da
Reitoria e dos campi, e divulgados amplamente
a toda comunidade académica e externa, na
busca por resolucao de problemas e melhoria

continua da instituicao.
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Tabela 18 - Resumo de Dados

APENDICE - RESUMO DOS DADOS

Codigo

PACOO01

PACO02

PACO03

PACO04

Avaliagao
Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Inexistente
Bom

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Inexistente

Bom

Aluno

Professor

Técnico Adminis...

Representacgao / Quantidade

Comunidade Ex..

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Total geral
19

4



Tabela 18 - Resumo de Dados

Codigo

PACOO05

PACO06

PAPDO1

PAPDO2

PAPDO3

Avaliagao
Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

Nao sei avaliar
Inexistente
Bom

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular

Nao sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

null

Aluno

Professor

Técnico Adminis...

4

Representagao / Quantidade

Comunidade Ex...

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Total geral
24

2



Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Cédigo Avaliagao Comunidade Ext... Técnico Adminis... Professor Aluno Total geral
PAPOO1  Otimo - 1 1 12 14
Ruim - 3 2 4 9
Regular = 5 7 2 14
Péssimo - - 1 - 1
Nao sei avaliar - 3 - - 3
Bom - 5 8 9 22
null 0 - - _ )
PAPO02  Otimo - 1 1 10 12
Ruim - 3 4 1 8
Regular - 4 8 5 17
Péssimo - - - 2 2
N&o sei avaliar - 4 - 1 5
Bom - 5 6 8 19
null 0 - - - (o}
PAPOO3  Gtimo - 2 2 12 16
Ruim - 1 2 2 5
Regular - 4 7 4 15
Péssimo - - - 2 2
Nao sei avaliar - 4 - 1 5
Bom - 6 8 6 20
null 0 - - - (o]
PAPDO4  Otimo - 4 1 12 17
Ruim - - 4 1 5
Regular - 5 5 5 15
Péssimo - 1 - 1 2
Nao sei avaliar - 2 3 3 8
Bom - 5 6 S 16
null 0 - - - 0
PAPDO5  Otimo - 2 2 9 13
Ruim - 2 2 1 5
Regular - 4 5 4 13
Péssimo - - - 2 2
Nao sei avaliar - 7 4 3 14
Bom - 2 6 8 16
null 0 - - _ 0

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022. 95



Tabela 18 - Resumo de Dados

Coédigo

PAPOO4

PAPOO7

PAPOO8

PAPOO5

PAPOO6

Avaliagao
Otimo

Ruim

Regular

N&o sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

Nao sei avaliar
Inexistente
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

Nao sei avaliar
Inexistente
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

Nao sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular

N&o sei avaliar
Bom

null

Técnico Adminis...

2

Professor

Comunidade Ex...

0

Representagao / Quantidade

Aluno

15

3

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Total geral
19

3



Representagao / Quantidade

Tabela 18 - Resumo de Dados

Cédigo Avaliagao Técnico Adminis... Professor Comunidade Ex... Aluno Total geral
PAPO09  Otimo 2 - - 9 n
Ruim 2 5 - 3 10
Regular 3 6 - 3 12
Péssimo 2 1 - - 3
Nao sei avaliar 6 2 - 8 16
Inexistente - 1 - 1 2
Bom 2 4 - % 9
null - - 0 - 0
PAPOIO  Otimo 2 - - il 13
Ruim 3 5 - 2 10
Regular 2 3 - 5 10
Péssimo 1 - - 1 2
Nao sei avaliar 3 - - 3 6
Bom 6 n - 5 22
null - - 0 - 0
PAPOT1 Otimo 1 1 - 12 14
Ruim 5 2 - 4 Ll
Regular 2 5 - 2 9
Péssimo 1 2 - 1 VA
N&o sei avaliar 4 - - 4 8
Inexistente - - - 1 1
Bom 4 9 - 3 16
null - - 0 - 0
PAPOI2  Otimo 1 - - lll 12
Ruim 5 2 - 6 n
Regular 3 7 - 2 12
Péssimo 1 - - 1 2
Nao sei avaliar 5 2 - 2 9
Inexistente - - - 1 1
Bom 4 8 - 4 16
null - - 0 = (o]
PAPOI3  Otimo 2 1 - 14 17
Ruim 1 1 - 2 4
Regular 7 8 - 3 18
Péssimo - - - 2 2
Nao sei avaliar 5 1 - 1 7
Bom 2 8 - 5 15
null - - 6] - (o)

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.



Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Codigo Avaliacao Técnico Adminis... Professor Comunidade Ex... Aluno Total geral
INFRO1 Otimo - 2 - 13 15
Ruim - 2 - 1 3
Regular = 6 = 6 12
Péssimo - - - 1 1
Bom - ©) - 6 15
null 0 - 0 - [o]
INFRO2  Otimo - 1 - 9 10
Ruim - 2 - 1 3
Regular - 9 - 8 17
Péssimo - - - 1 1
Bom - 7 = 8 15
null 0 - 0 - o]
INFRO3  Otimo = = - 14 14
Ruim - 4 - 2 6
Regular = 6 = 5 1
Péssimo - 1 - 1 2
Nao sei avaliar - 1 - - 1
Bom - 7 - 5 12
null 0 - 0 = (o]
INFRO4  Otimo - - - 10 10
Ruim - 2 = - 2
Regular - 6 - 5 mn
Nao sei avaliar - 2 - 3 5
Inexistente - 1 - - 1
Bom - 8 - © 17
null 0 - 0 - (o]
INFRO5 Gtimo - 5 - 15 20
Ruim - 1 - - 1
Regular - 4 - 3 7
N&o sei avaliar - 3 - - 3
Bom - 6 - © 15
null 0 - 0 - (o]

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022. 98



Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Codigo Avaliagao Técnico Adminis... Professor Comunidade Ex... Aluno Total geral
INFRO6  Otimo - 3 - 12 15
Ruim - 1 - 1 2
Regular - 8 - 4 12
Péssimo - 1 - - 1
Nao sei avaliar - 1 5 - 1
Bom - 5 - 10 15
null 0 - 0 = (o]
INFRO7  Otimo - 1 - 13 14
Ruim - 1 - 1 2
Regular - 6 - 3 9
Nao sei avaliar - 4 = - 4
Bom - 7 - 10 17
null 0 - 0 - (o]
INFRO8 Otimo - - - m n
Ruim - 3 - - 3
Regular - 8 - 8 16
Péssimo - - - 1 1
Nao sei avaliar - 2 - - 2
Bom - 6 - 7 13
null 0 - 0 - (o]
INFRO9  Otimo - 2 - 12 14
Ruim - 1 - - 1
Regular - 5 - 5 10
N&o sei avaliar - 2 - - 2
Bom - 9 = 10 19
null 0 - 0 - (o]
INFR10 Otimo - 3 - 14 17
Ruim - 2 - - 2
Regular - 5 - 5 10
Péssimo - 1 - 1 2
Nao sei avaliar - 1 - - 1
Bom - 7 - 7 14
null 0 - 0] = o

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022. 99



Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Coédigo

INFR13

INFR14

INFR15

INFR11

INFR12

Avaliagao
Otimo

Ruim

Regular
Péssimo

N&o sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular

N&o sei avaliar
Bom

null

Otimo
Regular

N&o sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular

Nao sei avaliar
Bom

null

Otimo

Ruim

Regular

N&o sei avaliar
Bom

null

Técnico Adminis... Professor
3 2
- 1
6 5
1 -
- 1
7 10
3 3
1 -
7 5
2 3
4 8
7 6
4 3
- 3
6 7
= 3
- 1
- 7
- 2
- 6
0 -
- 2
- 8
- 3
- 6
(6] -

Comunidade Ex...

Aluno

10

2

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Total geral
15

3
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Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Cédigo

INFR16

INFR17

INFR18

INFR19

INFR20

Avaliagao
Otimo
Ruim
Regular
Nao sei avaliar
Bom

null

Otimo
Ruim
Regular
Péssimo
Bom

null

Otimo
Ruim
Regular
Péssimo
Nao sei avaliar
Bom

null

Otimo
Ruim
Regular
Péssimo
N&o sei avaliar
Inexistente
Bom

null

Otimo
Ruim
Regular
Bom

null

Aluno

Professor

12

Técnico Adminis...

6

Comunidade Ex...

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGCAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Total geral

22
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Tabela 18 - Resumo de Dados

Representagao / Quantidade

Codigo Avaliagao Técnico Adminis... Professor Comunidade Ex...
INFR21 Otimo 10 4 :
Ruim R 1 ~
Regular 3 3 =
Nao sei avaliar - 2 _
Bom 4 9 -
null - - 0
INFR22 Otimo = 4 .
Ruim - 1 _
Regular = & -
Péssimo - 1 -
Bom - 7 -
null 0 - 0
INFR23 Otimo . 2 _
Regular - 6 -
Péssimo o 2 -
Bom - 9 -
null 0 - 0
INFR24  Otimo . 2 _
Regular = 6 -
Péssimo - 2 -
Bom = 9 -
null 0 - 0
INFR25 Otimo = 1 .
Ruim - 3 -
Regular = & -
Péssimo - 3 -
Inexistente o 1 -
Bom - 5 -
null 0 - 0
INFR26 ~ Otimo - 4 B,
Ruim o 1 -
Regular - 6 _
Péssimo = 2 -
Bom - 6 -
null 0 - 0

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Aluno

Total geral

14
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