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1 INTRODUCAO

A avaliacdo do curso de bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria do
Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG), campus Governador Valadares, tem como
intuito analisar, interpretar e oferecer subsidios para a descricdo e caracterizagdo
didatico-pedagdgica do curso, o fortalecimento do vinculo entre o0s atores
institucionais, o desenvolvimento da consciéncia pedagdgica do corpo docente, 0
estabelecimento de estratégias de melhoria curricular e de infraestrutura.

No ano de 2022, a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA — local, do campus
em questdo conduziu o processo avaliativo. As informacg6es foram obtidas através de
um formulario eletrénico que coleta as respostas dadas pela comunidade académica
(professores, estudantes e técnicos administrativos) e este documento apresenta 0s
resultados dessa avaliagéo.

Com esse esforgo, espera-se fortalecer a cultura de avaliagdo como uma das
formas de participacdo da comunidade no aprimoramento de ambiente académico,
infraestrutura, oportunidades geradas aos alunos e implantacdo de politicas que
apoiam seus estudos, gestdo e organizacdo do curso, e na melhoria da qualidade das
disciplinas oferecidas.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO CURSO ENGENHARIA AMBIENTAL E
SANITARIA - IFMG - CAMPUS GOVERNADOR VALADARES

No dia 9 de outubro de 2009, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) em Governador Valadares, se tornou a primeira
instituicdo de ensino publica federal instalada na cidade. Situada no Leste do Estado
de Minas Gerais e localizada na mesorregido do Vale do Rio Doce, Governador
Valadares ou “A Princesa do Vale”, como também é conhecida, foi fundada em 1938.
A cidade conta atualmente com uma populagdo aproximada de 282.164 habitantes
(IBGE, 2021).

Neste mesmo ano, foi realizado o primeiro vestibular do campus e foram
oferecidos dois cursos superiores: Engenharia de Producdo e Tecnologia em Gestdo
Ambiental; e um de nivel técnico: Seguranca do Trabalho. As aulas comecaram no dia
26 de abril de 2010, com Aula Magna Inaugural ministrada pelo entdo reitor do IFMG,
Prof. Dr. Caio Mario Bueno Silva. O evento marcou oficialmente o nascimento
académico do campus de Governador Valadares e o inicio das aulas.

De abril de 2010 até outubro do mesmo ano, o campus funcionou no Pélo
UAB — Polo de Apoio Presencial de Educacdo a Distancia de Governador Valadares,
situada na Rua 7 de Setembro, n® 2479, Centro. De outubro de 2010 a margo de 2012,
as atividades do campus funcionaram no prédio da Fadivale, situada na Rua Dom
Pedro 11, 244, Centro.
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Em 25 de maio de 2012 o campus foi oficialmente inaugurado e no dia 26 de
marco de 2012, estudantes e servidores iniciaram as atividades na sede prépria. A sede
prépria fica localizada na Avenida Minas Gerais, 5189, bairro Ouro Verde.

Atualmente, o campus Governador Valadares conta com 62 docentes, 38
técnicos administrativos (TAE) em educagdo e 1083 alunos, oferecendo os seguintes
Cursos:

e Curso Técnico Integrado em Edificacdes;

e Curso Técnico Integrado em Meio Ambiente;

e Curso Técnico Integrado em Seguranca do Trabalho;

e Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho;

e Curso Técnico Subsequente em Servicos Juridicos;

e Bacharelado em Engenharia de Producéo;

e Bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria;

e Bacharelado em Engenharia Civil,

e Tecnologia em Gestdo Ambiental;

e Especializacdo lato sensu em Engenharia de Seguranca do Trabalho.

O curso de bacharelado em Engenharia Ambiental se originou de uma
discussdo em 2014 de um Grupo de Trabalho, constituido pela portaria IFMG-GV n°
009, de 01 de julho de 2014, em que se analisou a viabilidade de criag&o do curso, sua
justificativa conforme o arranjo produtivo local e importancia social. Sob a
coordenacdo do professor Fabio Cruz, os docentes Flavio José de Assis Barony,
Daniela Martins Cunha, Diego Dantas Amorim e Vania Guimardes realizaram uma
abrangente andlise que envolveu a consolidacdo de diferentes cenarios de
funcionamento do curso, elaboracdo de matriz piloto a partir do perfil do egresso
desejado, identificacdo de problematicas regionais de cunho ambiental, definicdo de
carga horéaria total, estrutura minima para funcionamento do curso além de
condicionantes e recomendacgdes legais; tendo a equipe ao final concluido por
recomendar a etapa posterior de elaboracdo do Projeto Pedagdgico de Curso,
sugerindo ainda a necessidade de realizacdo de concurso publico para
complementacdo do corpo docente em &reas especificas.

A oferta do curso foi inserida no Plano de Desenvolvimento Institucional
2014-2018 (IFMG, 2015: 83 e 87) ap0s o relatério final produzido pelo Grupo de
Trabalho citado. Tendo em vista as necessidades socioecondmicas da regido e as
possibilidades de alocagdo dos egressos no mercado de trabalho, o Grupo de Trabalho
em 2016 instituido para elaboracdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) decidiu
pela incorporacdo da area sanitaria. Houve uma alteracdo para que o curso fosse
Engenharia Ambiental e Sanitéria, sendo implementado no primeiro semestre de
2018.
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O campus de Governador Valadares oferta dois cursos na area ambiental
(superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental e técnico em Meio Ambiente,
modalidade integrada). Dessa forma, o curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria
oferecido atenderd a proposta de verticalizagdo dentro desta area do conhecimento,
premissas da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. A
aprovacdo do curso ora proposto ird permitir, portanto, uma ampla integracdo de
docentes e discentes em atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com grande
beneficio para a qualidade dos cursos ofertados. O curso de bacharelado em
Engenharia Ambiental e Sanitaria funciona desde o seu inicio, primeiro semestre de
2018, na Avenida Minas Gerais, n°® 5.189, Bairro Ouro Verde, Governador
Valadares/MG.

A modalidade do curso é presencial. O regime académico é semestral e seu
prazo de integralizacdo curricular é de no minimo 10 (dez) semestres e maximo de 16
(dezesseis) semestres. O prazo minimo de integralizagdo podera ser reduzido para o
discente que obtiver aproveitamento de disciplinas e/ou aproveitamento de
conhecimentos e experiéncias anteriores. O regime de matricula é feito por
disciplinas. O curso funcionara em turno integral, sendo oferecidas 40 (quarenta)
vagas por ano.

Toda a comunidade académica envolvida no curso foi convidada a participar
da avaliacdo do ano de 2022 com base na metodologia descrita adiante pela Comissdo
Propria de Avaliacdo (CPA) local do campus, regulamentada pela Resolu¢do n° 059,
de 01 de dezembro de 2017, do Conselho Superior - em atendimento ao art. 11 da lei
10.861, de 14 de abril de 2004. Nessa ocasiao, foi veiculada uma campanha através
dos canais de comunicacao institucionais do campus, nos meses de julho e agosto de
2022. Com os dados obtidos, a CPA Local caracterizou o perfil dos respondentes e
analisou as respostas das questdes e observando as particularidades do curso no
IFMG.

1.2 PERFIL DO CURSO E DO EGRESSO

O curso Engenharia Ambiental e Sanitaria surge como um desdobramento
natural do conhecimento sobre o meio e a acdo modificadora do homem, abordando
os problemas ambientais e propondo solugdes a partir do conceito da sustentabilidade.
Segundo esse conceito, 0 aproveitamento dos recursos naturais deve ser feito de
forma eficiente, atendendo as demandas atuais e preservando-os para as geragoes
futuras.

Para formar profissionais qualificados e comprometidos com o
desenvolvimento do pais, com solida formacéo técnica e humanistica fundamentada
na triade socioambiental, cientifica e tecnoldgica, capacitar os alunos para o
desenvolvimento de projetos voltados ao planejamento, prevencao, monitoramento e
controle de atividades potencialmente poluidoras que interfiram de forma negativa na
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qualidade do solo, da agua e do ar, com o intuito de proteger 0 meio ambiente e
melhorar a qualidade de vida da populacdo, a proposta curricular apresenta as
seguintes caracteristicas:

e Estimular o desenvolvimento de pensamento reflexivo do aluno,
aperfeicoando sua capacidade investigativa, inventiva e de solucdo de
problemas;

e Exercitar a autonomia no aprender, buscando constantemente o
aprimoramento profissional por intermédio da educacéo continuada;

e Aprimorar a capacidade de trabalhar em equipe, desenvolvendo o
relacionamento interpessoal e exercitando a cooperagéo;

e Aprimorar valores éticos e humanisticos essenciais para 0 exercicio
profissional, tais como a solidariedade, o respeito a vida humana, a
convivéncia com a pluralidade e a diversidade de pensamento;

e Estimular a investigacdo cientifico-tecnoldgica por meio de iniciacao
cientifica;

e Reconhecer os limites e as possibilidades da sua pratica profissional.

e Conhecer as teorias de gestdo e planejamento ambiental e tecnologia
ambiental.

e Desenvolver projetos dentro dos quatro eixos do saneamento: agua,
efluentes, residuos solidos e drenagem urbana;

e Dotar o aluno de visdo sistémica, a fim de torn&-lo um profissional
capacitado para solucionar problemas relacionados a Engenharia
Ambiental e Sanitaria;

e Instigar o aprendizado dos procedimentos e das técnicas e 0 manuseio
apropriado dos recursos tecnoldgicos aplicados na pratica profissional;

e Capacitar o aluno para a proposicdo de solucBes para problemas
ambientais do cotidiano, visando melhorar a qualidade sanitaria e
ambiental do meio e proporcionar o bem-estar da populagéo;

e Desenvolver estudos de caracterizacdo e diagndstico voltados para o
controle de poluicdo e saneamento ambiental;

e Elaborar estudos de impactos ambientais, para a proposicéo,
implementacao e monitoramento de medidas ou a¢cdes mitigadoras;

e Aplicar tecnologias sustentaveis para solucbes de problemas
ambientais na gestdo ambiental empresarial e urbana.

A concepcdo do curso de engenharia é consequentemente ajustando a partir do
perfil do egresso, cujo desenvolvimento pauta-se em uma organizagdo curricular
elaborada para que se tenha competéncias e habilidades multidisciplinares, obtendo
informagdes necessérias ao desenvolvimento de projetos na &rea ambiental e sanitaria.

O Engenheiro Ambiental e Sanitarista formado pelo IFMG campus
Governador Valadares podera atuar em diferentes setores empresariais publicos e
privados, 6rgdos publicos relacionados a administracdo publica e ao meio ambiente,
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ensino, desenvolvimento e pesquisa, bem como atuar no terceiro setor da economia
por meio de prestacdo de servicos em empresas de consultoria e/ou de forma
autdbnoma. Seré capaz de atuar de forma ética, equilibrando o crescimento econémico
e social com o desenvolvimento sustentavel nas mais diferentes areas designadas.

1.3 COMPOSICAO DA CPA LOCAL

A representacdo dessas comissdes é normatizada pela Resolucdo do Conselho
Superior (CONSUP) n° 03/2021. No caso da CPA Local - campus Governador
Valadares, a designacdo dos membros se deu por meio de indicacdo do Diretor Geral.
O Quadro 1 apresenta os membros designados para comissdo local do IFMG - campus
Governador Valadares para o triénio 2021/2023.

Quadro 1. Composicdo da CPA Local, campus Governador Valadares, 2022

NOME REPRESENTACAO
Deyse de Brito Marthe Bertolino Representante Docente (Titular)
[ I
Mariana Sarro Pereira de Oliveira Representante Docente (Suplente)

I
Representante Técnico-administrativo

Claudio Gomes de Moraes .
(Titular)

- e Representante  Técnico- administrativo
Marco Aurélio Fernandes dos Reis Junior P

(Suplente)
[ I
Renato Henrique Alves da Silva Representante Discente (Titular)
[ I
Waind Moura da Silva Representante Discente (Suplente)

I
Representante Sociedade Civil Organizada

Ana Clara Almeida Chaves (Titular)

I
Representante Sociedade Civil Organizada

Talita Cardoso Gomes (Suplente)

Fonte: Elaborado com informac0es extraidas da Portaria n°® 154 de 25 de outubro de 2022 — IFMG -
Campus Governador Valadares.

Os servidores Deyse de Brito Marthe Bertolino e Claudio Gomes de Moraes
foram designados como presidente e vice-presidente, respectivamente, dessa cComissao
local, sendo eleitos pelos membros titulares e suplentes através de votacéo direta em
reunido registrada em ata no dia 03 de agosto de 2021.
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2 PROCESSO AVALIATIVO DO IFMG

O Projeto de Avaliacdo do IFMG esté estruturado em trés dimensdes, além de
conter perguntas sobre o conhecimento de alguns documentos de funcionamento do
curso, comentarios, criticas e sugestdes. As dimensdes avaliadas podem ser verificadas
no Quadro 2.

Quadro 2. Avaliacdo do curso Engenharia Ambiental e Sanitaria do IFMG: dimensdes

DIMENSAO DIMENSAO
1 Organizacao didatico-pedagogica
2 Corpo Docente
[
3 Infraestrutura

Fonte: Elaborado pela Comissao Propria de Avaliagdo Local — IFMG/GV.
2.1 OBJETIVOS DA AVALIACAO
A avaliacdo do curso de bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitéria do
IFMG, campus Governador Valadares tem como principais objetivos:
o Descrever e caracterizar gestao, didatica e pedagogia aplicada.

o Estabelecer estratégias de melhoria curricular.

e Aumentar a consciéncia pedagodgica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo.

o Refletir sobre o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela
instituicao.

e Identificar as fragilidades e potencialidades.

e Fortalecer as relagdes de cooperagdo entre o0s diversos atores
institucionais.

e Tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicio com a comunidade
académica.

e Auvaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica, social e cultural de suas
atividades, produtos e servigos.
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e Prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos, a CPA Local busca organizar o seu
processo avaliativo, no intuito de conhecer melhor as fragilidades e as potencialidades
do curso, refletindo sobre suas acdes, reavaliando seus conceitos e propondo ac¢des que
favorecam o Instituto na tomada de decisGes que o impulsionem a cumprir sua missao
e a consolidar-se como instituicdo de exceléncia.

2.2 MOBILIZACAO E SENSIBILIZACAO

Ao longo dos meses de julho a setembro de 2022, a comisséo realizou o
trabalho de sensibilizacdo e divulgacdo da avaliagcdo institucional. O material de
divulgacédo continha esclarecimentos sobre os procedimentos a serem realizados e sua
importancia no processo de melhoria continua das acGes voltadas para o alcance da
exceléncia na educacdo. As estratégias adotadas incluiram:

e Envio de e-mails para todos os técnicos-administrativos, docentes e
alunos envolvidos no curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria, com
link para o questionario. Na Figura 1 esta ilustrado um dos e-mails
enviados;

Figura 1. E-mail enviado aos docentes e servidores para convida-los a participar da
avaliacéo

Autoavaliacao do curso Engenharia Ambiental e Sanitaria - ano 2022 - ultimo dia para participarl ¢ @ [

Caixa de entrada x
o Comissdo Propria de Avaliagao Governador Valadares <cpa gv@ifmg.edu.br- qua, 10deagn. 1354 (hatidias) T &

Prezado servidor,

0 processo de reconhecimento da graduagio em Engenharia Ambiental e Sanitdria no Ministérie da Educagde (MEC) fraz uma reflexdo sobre o funcionamento e
desempenhe do curse.

Hoje, 10/8, finaliza o prazo para vocé expressar a sua opinido sobre o ambiente académico, infraestrutura, organizacdo do curso, docéncia, atividades
extracurriculares, dentre outras.

Para participar, acesse o link:

hitps://forms.gle/TG205tp3PPISWhBT7

Informag&o importante: neste questionario ndo serdo coletados dados pessoais.

Desde ja agradecemos e contamos com sua colaboragdo!

Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) Local - Campus GV

[ 1 L]

BE INSTITUTO FEDERAL
BEB Minas Gerais

BB Campus Governador Valadares

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagao Local — IFMG/GV.
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e Divulgacdo de noticias no Portal do IFMG/GV com informagGes gerais
sobre datas e procedimentos da avaliacdo, como visto na Figura 2.

Figura 2. Noticia publicada no Portal do IFMG/GV com informacdes gerais sobre datas
e procedimentos da avaliacéo

WOCE ESTA AQUIL: PAGIMA INICIAL = NOTICIAS = CPA CONVIDA ALUNOS E SERVIDORES PARA AVALIAREM O CURSO DE ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARLA

(1] NOTICIAS
Bl
1 1] . . .
BE CPA convida alunos e servidores para avaliarem
" M g T u
INIERAC O curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria
Minas Gerais
Campus Iniciativa decorre de avaliacdo do curso a ser realizada em breve pelo Ministério da Educacdo (MEC).
Governador Parficipacdo da comunidade académica se dard por meio de formuldrio eletrénico disponivel até 10 de
Valadares agosto.
CURSOS v por Comunicagio — [ ok Curtir0 |
Publicada: 121072022 11h27
(itima modificagan: 110872022 10h27
Técnico
- . 4 Em wirtude do processo de reconhecimento do curso superior de Engenharia
=uperior &rnbigntal 8 Sanitiriz do IFMG - Campus Governador Valadares que acorrerd em
Pos-Graduagao Q PESCILISA DE CRIMAC | breve pelo Ministéric da Educagdo (MEC), a Comiszdo Prépria de
Particioe da ' H Avaliagio (CPALocal) promove uma consulta para levantar a opinido dos alunos e
ECnﬂ: ta de l \\\ servidoras envalvidos no curso. & pesquisa busca avaliar o ambiente académico,
interesse por novos infraestrutura, organizagdo do curso, docéncia, atividades estracurriculares, dentre
CUrsos oufros topicos.
A participagdo da comunidade académica se dard por meio de formuldno eletrénico disponivel até 10 de agosto. O formulZric
INGRESSD W

€ bem intuitivo, simples & rapide para ser respondido. As informagdes sdo confidenciais e ndo havera qualquer identificagdo
do respondenta.
Concurso Pblico

Copeves Local Acesse o formulario e dé sua confribuigio

Exame de Selegdo e
Vestibular - . . i . . .
A CPA Local ja encaminhou o formulario da pesquisa per e-mail. Para reforgar a mobilizag3o e tirar dividas, visitara todas as

Sisu turmas do curso de EAS nesta quarta-feira, dia 13 de julho.

Fonte: https://wwwz2.ifmg.edu.br/governadorvaladares/noticias/cpa-convida-alunos-e-servidores-para-
avaliarem-o-curso-de-engenharia-ambiental-e-sanitaria

e Confeccdo de imagens e videos rapidos em parceria com o setor de
comunicacgdo do campus de Governador Valadares e publicacdo das artes
nas redes sociais (Facebook, Instagram e Twitter), como ilustrado na
Figura 3.
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Figura 3. Postagem no formato de imagem publicada em uma das redes sociais do
IFMG/GV com informagdes gerais sobre datas e procedimentos da avaliagio

®:
w ) ifmgcampusgv

@ ifmgcampusgv Em virtude do processo de reconhecimento do

curso superior em Engenharia Ambiental e Sanitaria pelo MEC, a
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/Local) quer ouvir alunos e
servidores envolvidos no curso. A pesquisa busca avaliar o
ambiente académico, infraestrutura, organizacio do curso,
docéncia, atividades extracurriculares, dentre outros tépicos.

Qual a sua avaliagdo sobre A 20.da émica se daré por meio de

0 nosso curso superior de formulsrio eletrénico. As informagdes sdo confidenciais e ndo
havers qualquer identificagdo do respondente. O formulario é

ENGENHARIA AMBIENTAL E bem intuitivo, simples e rpido de ser respondido.

SANITARIA? Para reforcar a mobilizag3o e tirar duvidas sobre a pesquisa, a
CPA Local visitara todas as turmas do curso de EAS nesta quarta-
feira, dia 13 de julho.

O formulério jé foi encaminhado por e-mail aos alunos e
servidores, mas também pode ser acessado pelo site do Campus:
ifmg.edu.br/gv [link na bio].

Editado - 6sem  Ver tradugdo

Qv

Curtido por wemersonlemoss ¢ outras pessoas

Fonte: IFMG/GV: https://www.instagram.com/p/CfON6CXDnfv/

2.3 METODOLOGIA

A CPA promove acBes que requerem o dialogo permanente com a comunidade
académica e externa, por meio de diferentes atividades desenvolvidas, tais como
acompanhamento, analise, consolidacdo de préaticas avaliativas e tomadas de deciséo.

A avalia¢do do curso em bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria do
IFMG sua estruturacdo esta disposta em trés etapas:

Figura 4. Etapas da avaliagédo do curso

-Planejamento das acdes;. -Elaboracéo do

-Sensibilizacéo da questionario.
comunidade académica. -Aplicacéo do

questionario.
-Coleta de dados.

-Andlise e interpretacdo
dos dados coletados.

-Elaboracéo do relatério
de avaliagdo.

-Divulgacdo do relatério.

-Balango critico do
processo de avaliacao.

32 ETAPA

>

Fonte: Elaborada pela Comisséo Prdpria de Avaliagdo Local — IFMG/GV.

2.3.1 PROCEDIMENTOS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se um questionario do tipo estruturado
como instrumento para a coleta de dados. O questionario foi composto por questdes
objetivas, dispostas em escalas ordinais do tipo Likert
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(http://benchmarkingbrasil.com.br/likert/), sendo possivel marcar apenas uma opcao
das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por meio de acesso individual dos respondentes ao
questionario, disponibilizado por meio eletrdbnico no ambiente virtual. O acesso
poderia ser processado a partir de qualquer local e horario, sem o intermédio ou a
participacao de servidores no preenchimento das respostas.

Para elaboragdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados foi utilizada a
ferramenta “Google Forms”, ela permite a criacdo de formulérios on-line para todo
usuario que possui uma conta Google e ainda permite 0 acesso em diversas
plataformas, inclusive, por meio do celular, sem exigir a identificagdo dos
participantes. Além disso ela disponibiliza os dados coletados em uma tabela com
graficos para cada pergunta, ficando disponivel através de outra ferramenta “Google
Sheets” que € uma ferramenta que oferece suporte para a criacdo de formularios
personalizados de forma simples, sem exigir a identificacdo dos participantes
(https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/). ~ Além  de  auxiliar  no
desenvolvimento do formulério, a ferramenta do Google disponibiliza a apresentacao
dos dados em uma tabela, bem como dispostos em gréficos. As respostas de uma
pesquisa sdo armazenadas em planilhas (Google Sheets) e podem ser visualizadas em
graficos ou mesmo de forma bruta na planilha.

A elaboragdo do questionario foi realizada de forma conjunta, pelos membros
da CPA local, mediante a formacdo de grupo de trabalho. O questionario se mostrou
um recurso valioso na busca de respostas para as questdes da pesquisa, considerando
que:

a) Economiza tempo, viagens e obtém grande nimero de dados. b) Atinge
maior nimero de pessoas simultaneamente. [...] ¢) Obtém respostas mais
rapidas e mais precisas. f) H& maior liberdade nas respostas, em razdo do
anonimato. g) H& mais seguran¢a, pelo fato de as respostas ndo serem
identificadas. h) H& menos risco de distor¢do, pela ndo influéncia do
pesquisador. i) Ha mais tempo para responder e em hora mais favoravel. j)
H& mais uniformidade na avaliacdo, em virtude da natureza impessoal do
instrumento. 1) Obtém respostas que materialmente seriam inacessiveis
(MARCONI; LAKATOS, 2016, p. 184-185).

O questionario utilizado na pesquisa contou com escalas ordinais do tipo Likert
(http://benchmarkingbrasil.com.br/likert/), de 6 (seis) pontos para registro das
respostas atribuidas pelos participantes da avaliagdo, sendo 5 (cinco) pontos de
avaliagdo e 1 (uma) alternativa de ponto neutro (n&o sei avaliar), conforme segue:
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Figura 5. Escala de Registro das Respostas da Avaliagio

[0 - NAO SEI RESPONDER ]
+Situacdo em que o respondente ndo possui conhecimento e informacdo sobre o item
avaliado.

1- PESSIMO |

«Situacdo que exige acdes corretivas urgentes.

(2-RUIM )
+Situacdo que exige atencéo e acgdes corretivas.

(3-REGULAR ]
+Situacdo mediana que merece acompanhamento.

(4-BOM )
«Situacdo que merece reconhecimento e importancia, porém cabe aprimoramento.

(5-OTIMO )
«Situacdo que merece notoriedade, destaque e exceléncia.

Fonte: Elaborada pela Comisséo Prdpria de Avaliacdo Local IFMG/GV.

Para fins de andlise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram
ordenados em 4 categorias de resultados, conforme segue:

Figura 6. Categorias de resultados da avaliacédo

+Considerou-se a +Agrupou-se o conceito «Considerou-se o * Agrupou-se 0s
alternativa NAO SEI PESSIMO E RUIM. conceito REGULAR. conceitos OTIMO e
RESPONDER. BOM.

Fonte: Elaborada pela Comisséo Prépria de Avaliacdo Local IFMG/GV.

Visto que cada segmento participante da pesquisa possui suas proprias
peculiaridades, importa destacar que algumas questdes que compdem o instrumento de
coleta de dados ndo foram submetidas a determinados segmentos.

Frente aos resultados encontrados e com o intuito de se estabelecer diretrizes
de acdo, foi elaborada uma escala indicativa de acgéo, agrupada segundo a pontuacédo
obtida em determinado indicador. Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes
relevantes do processo de avaliacdo e que necessitam ser observadas.

A partir da analise dos dados, a escala indicativa de agdo foi instituida
conforme demonstrada a seguir:
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Figura 7. Escala indicativa de acéo

171

CONTINUAR: quando a avaliacdo POSITIVA estiver acima de 70%, considera-se
gue os indicadores avaliativos atendem aos requisitos de qualidade esperados e as
acOes relacionadas a esses indicadores devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando a avaliagdo POSITIVA estiver entre 50% e 70%,
considera-se que os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o padréo de
qualidade exigido, porém devem melhorar a partir de acdes especificas.

CORRIGIR: quando a avaliagdo POSITIVA estiver abaixo de 50%, considera-se
que os indicadores avaliativos ndo atendem aos requisitos de qualidade necessarios,
requerendo atencdo especial e acdo imediata.

Fonte: Elaborada pela Comissao Prépria de Avaliacdo Central.

Com base na escala indicativa de acdo, tem-se a proposta de acdes capazes de
corrigir, desenvolver ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante
ressaltar que, neste ponto, mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliacéo
consideravelmente positiva necessitam de intervencfes a fim de que possam manter
sua exceléncia. Indicadores com destaque intermediario necessitam de a¢bes pontuais.
Indicadores com destaque negativo necessitam de a¢Oes imediatas.

Ao final, a CPA Local do campus de Governador Valadares apresentara o
relatorio de avaliagdo do curso de Engenharia Ambiental e Sanitéria aos servidores e
alunos do campus, e divulgard amplamente a toda comunidade académica, por meio de
reunides, distribuicdo impressa, postagem no site e nas redes sociais do campi.

3 ANALISE DOS DADOS

3.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Os questionarios aplicados aos técnicos administrativos, professores e alunos
do curso de Engenharia Ambiental e Sanitdria no ano de 2022 angariaram as
contribui¢fes da comunidade académica por meio da participacéo de 68 respondentes,
representando 36,36% do total de respondentes. Constituem como respondentes
servidores técnico-administrativos (12), servidores docentes (27) e alunos (29)
conforme expresso no Grafico 1.
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Grafico 1. Publico respondente

= Aluno = Técnico Administrativo Professor

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da ferramenta “Google Forms” 2022.

O tempo de servico de 1 a 5 anos foi predominante, dentre os servidores
respondentes, conforme ilustrado no grafico 2. O que demonstra ser um campus jovem
e em expansao.

Gréfico 2. Tempo de servico de estudo dos servidores

0%
0,
1 Até 1 ano
=1 ab5anos
= 6a 10 anos

= 11 a 15 anos

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da ferramenta “Google Forms” 2022.

= Acima de 15 anos

Dentre os estudantes, o tempo de estudo no IFMG/GV foi predominante de até
5 anos ou mais no grafico 3. O curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria tem a
duracdo média de 5 anos. Este resultado demonstra, assim, que a maioria dos
participantes da avaliagdo estdo no ultimo ano do curso ou Sdo egressos dos cursos
técnicos oferecidos na instituicao.
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Gréfico 3. Tempo de estudo de estudo dos estudantes

=1 ano
= 2 anos
3 anos
= 4 anos
= 5 ou mais anos

0,0%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da ferramenta “Google Forms” 2022.

Em relacdo ao conhecimento dos respondentes sobre documentos internos do

IFMG a citar: estatuto, regimento geral, plano de desenvolvimento institucional,
relatério de avaliacdo institucional e projeto pedagdgico do curso, houve uma
avaliacdo positiva, uma vez que em média 0s respondentes consideram ter um
conhecimento bom ou 6timo sobre os documentos listados na pergunta, conforme
exposto no gréfico 4.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Gréfico 4. Conhecimento dos respondentes sobre documentos internos do IFMG

*y 1’5)&
10,3% 11,8%

200 ' C59%
13,2% 13,2% 13.2%

Estatudo do  Regimento Geral Plano de Relatério de

Prbjeto
IFMG do IFMG Desenvolvimento Autoavaliagdo  Pedagodgico do
Institucional Institucional Curso (PPC)
(PDI)

= N&o sei responder mOtimo = Bom Regular = Péssimo

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.
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3.2 ANALISE DOS RESULTADOS POR DIMENSAO

3.2.1 DIMENSAO 1 — ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A dimensdo 1 — “Organizacdo didatico pedagdgica” foi respondida por
docentes, discentes e técnicos administrativos do IFMG - campus Governador
Valadares.

Sobre a contribui¢do das disciplinas do curso para a sua formagdo, como
cidaddo e profissional, desenvolvendo ética, reflexdo, argumentacdo e pensamento
critico para o exercicio profissional e resolugdo de problemas da sociedade, com
conteddo recentes e inovadores, os resultados obtidos estéo ilustrados no Gréfico 5.

Gréfico 5. Contribuigdo das disciplinas do curso

60,0%
51,6%

50,0%

40,0%
30,6%
30,0%

20,0% 14,5%

8,8%
0 )
270 -

0,0%
N&o sei Péssimo Ruim  Regular om Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

No acumulado de notas, a maioria dos participantes consideraram que as
disciplinas do curso contribuem positivamente. Os que as consideram “bom” e
“6tima” somam 82,2%, sendo somente 14,5% as consideraram como “regular” e 3,2%
como “ruim”. Nao houveram participantes que as consideraram como “péssimo” e
8,8% ndo souberam avaliar.
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Grafico 6. Atividades académica dentro e fora de sala de aula relacionada a reflexao,
convivéncia e respeito a diversidade

60,0% 54,8%
50,0%
40,0%

30,0%
19,4%  21.0%

20,0%
10,3%
0
10,0% 3.2%
= 0,0%

0,0% )
N&o sei Péssimo Ruim  Regular om Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

Atividades académica dentro e fora de sala de aula relacionada a reflexdo,
convivéncia e respeito a diversidade, ha uma boa satisfacdo da grande maioria em
relacdo aos cursos presentes no campus. Dos respondentes, 54,8 e 21%, consideraram
“6timo” e “bom”, respectivamente. Os resultados estdo ilustrados no Gréafico 6. Apesar
de ser um valor alto, 10,3% das pessoas nao souberam responder.

Gréfico 7. Oportunidades para os estudantes participarem de programas, projetos ou
atividades de extensao e iniciacdo cientifica, intercambios e/ou estagios dentro ou fora do
pais, eventos internos e/ou externos a instituigao.

60,0%
51,5%

50,0%

40,0%

30,0% 27,9%

20,0% 14,7%

10,0% 0
00% 1% ‘ 4/0
0,0%
N&o sei Pessimo Ruim  Regular om Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,
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Em relacdo as oportunidades para os estudantes participarem de programas,
projetos ou atividades de extensdo e iniciacdo cientifica, intercambios e/ou estagios
dentro ou fora do pais, eventos internos e/ou externos a instituicdo, resultados
colocados no Gréfico 7, pode-se considerar que a avaliag&o foi positiva, uma vez que o
somatorio de “6timo” e “bom” foi 79,4% dos participantes.

Gréfico 8. Objetivos do curso estao alinhados com a estrutura curricular, bem como com
o perfil de formacéo

60,0%

49,2%
50,0%

40,0%
30,8%

30,0%

20,0% 15,4%

10,0%  4.4% 4, 6%
0,0%
00% M

Ndo sei Péssimo Ruim  Regular om  Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Sobre a relacdo entre o alinhamento dos objetivos do curso com a estrutura
curricular e perfil de formacdo, o curso recebeu uma avaliacdo bastante satisfatoria,
como mostrados pelos dados do Grafico 8. A soma das notas “bom” e “6timo” variou
de 30,8 a 49,2%, respectivamente.
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Gréfico 9. Metodologias de ensino

50,0%

0,
40,0% 39,1%

30,0% 29.7%
y 0
20.0% 18,8%
100% 59%  63%  63% I
.

N&o sei Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

Considerando se as metodologias de ensino utilizadas no curso estimulam uma
relacdo teoria-préatica, contribuindo para a formacdo profissional, além de estimular
aprendizagens inovadoras dentro e fora da sala de aula, encontrou-se uma soma de
68,8% de avaliacdo positiva (6timo ou bom), mas que precisa ser desenvolvida para
oferecer melhor aprendizagem, conforme visto no Gréafico 9.

Gréfico 10. Estagio curricular

60,0% 55,0%
50,0%
40,0%
31,7%
30,0%
20,0%
oo e 10 0%
10,0% I oo 3.3%
, 0%
0,0% . ,
N&o sei Péssimo  Ruim Regular om Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,
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O posicionamento sobre a implementacédo do estagio curricular supervisionado
no curso e se contempla carga horéria adequada, orientacdo e supervisdo das
atividades e interlocugdo da instituicdo e o ambiente de estagio, ilustrado no Grafico
10, foi avaliada como “bom” e “6timo” por 31,7% e 55% dos participantes. Apesar de
ser um valor alto, cuja soma das porcentagens chega a 86,7% de avaliacdo positiva, ela
teve também 11,8% que ndo souberam avaliar, assim € necessario realizar maior
divulgacéo de acbes de estagios com objetivo de melhorar as informacdes aos usuarios
sobre este quesito.

Gréfico 11. Atividades complementares

50,0% 46,8%

40,0%
30.0% 29,0%
20,0% 17, 7%
10,0% 8,5% e 4.8% I
0.0% I - 1

Ndo sei Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
responder

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Quanto as atividades complementares foi questionado sobre a regulamentacéo
no curso em relacdo a carga horaria, a diversidade e formas de aproveitamento,
ilustrado no Grafico 11. A maioria dos participantes, 75,8%, responderam como
“bom” e “6timo”, demonstrando uma resposta positiva nesse topico.
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Gréfico 12. Trabalho de Conclusao de Curso

13,2%

N&o sei
responder

0,0%

Péssimo

52,5%
32,2%
11,9%
3,4% I
|
Ruim  Regular om Otimo

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

O semelhante aconteceu ao questionar sobre o trabalho de conclusao de curso,

se ele estad

institucionalizado,

se sdo considerados carga horaria, formas de

apresentacdo, orientacdo e coordenacdo e se ha uma divulgacdo de um manual de
apoio a producdo textual. Do grafico 12, notou-se que a maioria dos participantes,
84,7%, responderam como “bom” e “6timo”, demonstrando uma resposta positiva
nesse topico, entretanto é uma acdo que teve um indice consideravel de participantes
que ndo souberam responder, chegando a 13,2%, necessitando, portanto, de uma maior

divulgacéo.
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Grafico 13. Politicas de apoio ao aluno
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.
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A respeito das politicas de apoio ao aluno como: acolhimento e permanéncia,
monitoria, nivelamento, acompanhamento de estagio, estdo implementadas no curso,
0s participantes também as consideram como boas e Gtimas, uma vez que essas
respostas foram dadas por 30,6% e 51,6%, respectivamente. Todas as porcentagens de
respostas obtidas podem ser vistas no Gréafico 13.

Grafico 14. Uso de Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (TICs) no ensino
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Questionados sobre o uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
(TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia, laboratério de informatica,
ambiente virtual de aprendizagem) pelos professores, os resultados (Grafico 14)
demonstram que a maioria dos participantes consideram com O6tima, 86%. Somados
com os que como bom, demonstra que as TICs vem sendo uma ferramenta importante
em sala de aula.
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Gréfico 15. Avaliacdes da aprendizagem
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

A compatibilidade das avaliacGes da aprendizagem realizadas durante o
curso com os contetdos ou temas trabalhados pelos professores, foi considerada
como positiva par a maioria das participantes (Grafico 15), sendo o total de 83,8% a
avaliaram com “bom” e “6tima”.

3.2.1.1 ANALISE GERAL DA DIMENSAO 1

No acumulado de notas da dimensédo 1, especificamente, ndo houveram notas
ruins com relacdo a politica didatico-pedagdgico no ensino do curso de Engenharia
Ambiental e Sanitaria do IFMG campus GV e poucos ndo souberam avaliar. Percebeu-
se que essas porcentagens sdo muito baixas. A maioria das notas nesse quesito foi
“bom” e “6timo”.

Nesse contexto, identificou-se 0 mérito da mobilizacdo institucional para
viabilizar a oferta de um curso que, além de oferecer disciplinas que contribuem para a
formacdo académica, também héa a atividades académicas relacionadas ao convivio, a
pesquisa, extensao, estagios, uma vez que todas os itens avaliados foram positivos.

Com relacdo a contribuicdo das disciplinas do curso, oportunidades para 0s
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo e iniciacéo
cientifica, intercdmbios e/ou estagios, objetivos do curso estdo alinhados com a
estrutura curricular, bem como com o perfil de formacgdo trabalho de conclusdo de
curso, politicas de apoio ao aluno e uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao
(TICs) no ensino com vistas a melhora da qualidade do ensino superior. Fato que vem
ratificando a pertinéncia de uma reflexdo sobre contribui¢es de acdes de formacéo
continuada no processo de reconhecimento de um lugar para o conhecimento
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pedagdgico-didatico. Assim, sugere-se manter as estratégias utilizadas até o0 momento
da avaliagao.

No entanto, o estimulo de metodologias de ensino que correlacionam teoria e
pratica, além do uso de aprendizagens inovadoras dentro e fora de sala de aula, apesar
de serem suficiente, porcentagem acima de 50%, ndo estdo no nivel de exceléncia,
porcentagem acima de 70%. Assim, demonstra a necessidade de desenvolver agdes
para potencializar este quesito.

3.2.2 DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE

A dimensdo 2 contempla assuntos envolvendo o corpo docente e foram
respondidas por discentes, docentes e técnicos-administrativos.

Graéfico 16. Nucleo Docente Estruturante (NDE)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

O Nucleo Docente Estruturante do curso (NDE) atua no acompanhamento,
consolidacdo, realiza estudos e atualizacdo periddica, verificando o impacto do sistema
de avaliacdo de aprendizagem na formacdo do estudante e analisando a adequacéo do
perfil do egresso. E possivel observar que nesse quesito a avaliacdo foi positiva, pois
totalizou 78%, entretanto, é uma acdo que teve valor relevante de 13,2% dos
avaliadores que ndo souberam responder, necessitando desta forma de maior
divulgacao aos usuérios das atividades desenvolvidas por este indicador.
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Gréfico 17. Coordenacdo do curso e gestdo
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Com relacdo ao quesito: Coordenacdo do curso e gestao, ela supera o padréo,
tendo atingido 83,6% no somatdrio das avaliacBes ‘bom’ e ‘6timo’, tendo atingido os
requisitos de qualidade esperados, sendo indicado manter as ac6es relacionadas.
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Gréfico 18. Coordenacdo do curso e orientacao
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

O Coordenador do Curso atua na orientacdo para 0o cumprimento de estagios
curriculares, Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e atividades complementares em
conformidade com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). A avaliagdo da coordenagéo
do curso e orientacdo foi bem avaliado para aqueles que souberam avaliar, atingindo o
patamar de 94,8% nos quesitos ‘bom’ e ‘6timo’. Porém, ¢ um item que possui alto
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indice de pessoas que ndo souberam avalia-lo (14,7%), necessario, portanto, maior
publicidade de suas acoes.

Gréfico 19. Professores e base de dados académicos
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

Os professores mantém a base de dados académicos atualizada, com
disponibilizacdo de Planos de Ensino, Registro de Frequéncia e Notas. Na avaliacdo
superou o padréo, tendo atingido 79,4% nos quesitos ‘bom’ e ‘6timo’, tendo sido
considerado ruim por apenas 4,8% dos respondentes e regular por 15,9%.

Gréfico 20. Professores e disponibilizagdo de conteudo
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,
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Os professores proporcionam o acesso a conteddo de pesquisa de ponta,
relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil de formacdo do curso,
incentivam a producao do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa
e da publicagdo. Essas acOes foram consideradas péssimas por apenas 1,6% dos
respondentes, 19,4% consideraram ‘ruim’ e ‘regular’ e foi avaliado com 79,1% como
‘bom’ e ‘6timo’, tendo atingido o padrdo e espera-se com a continuagdo das agdes e
que sejam mantidos os indicadores.

Graéfico 21. Colegiado de curso e gestdo
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

O Colegiado de curso realiza avaliacdo periodica de desempenho, para
implementacdo ou ajuste de praticas de gestdo. Apesar de ter valor significativo de
pessoas que ndo souberam responder (14,7%), o item teve 74,2% de avaliado como
‘bom’ e ‘O6timo’, considerando-o satisfatorio o seu funcionamento, no entanto,
demanda maior publicidade para a comunidade.
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Gréfico 22. Oportunidades para estudantes atuarem em érgéos colegiados
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

A instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como
representantes em 6rgéos colegiados. Considerando todo o trabalho de divulgacao para
que a atuacdo dos estudantes, esse quesito atingiu 96,8%, ultrapassando o padrdo de
qualidade, sendo indicado que a institui¢cdo continue com as acGes relacionadas.

Gréfico 23. Estudantes participam de avaliacfes periddicas do curso
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Os estudantes participam de avaliacBes periodicas do curso (disciplinas,
atuacdo dos professores, infraestrutura). Tais participagdes foram avaliadas de como
‘bom’ e ‘6timo’ por um percentual de 88,3% dos respondentes, indicando que as a¢des
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adotadas e indicadores estdo atendendo os requisitos de qualidade. Apenas 11,7% de
avaliagdes ‘ruim’ e ‘regular’ e o restante foi de pessoas que ndo souberam responder.

3.2.2.1 ANALISE GERAL DA DIMENSAOQ 2

Nesta dimensdo foram levantadas um total de 8 indicadores, que teve como
objetivo avaliar a atuacdo do nucleo docente estruturante, dos professores, da
coordenacdo do curso, do colegiado, da instituicdo e da participagao dos alunos.

Todos os indicadores analisados tiveram uma avaliacdo dentro do padrédo
esperado pela instituicdo, ou seja, totalizando mais de 70% na soma dos itens ‘bom’ e
‘6timo’. Nessa avaliagdo positiva, a institui¢do deve manter as agdes relacionadas a
esses indicadores.

Entretanto, 4 indicadores apresentaram valores maiores que 10% dos
participantes que ndo souberam responder. Sdo itens que demandam maior
transparéncia e publicidade das suas acBes para maior integracdo e participacdo da
comunidade em suas atuacOes. Sao eles:

e Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE), 13,2% ndo souberam
avaliar;

e Atuacdo da Coordenacdo de curso na orientacdo para o cumprimento de
estadgios curriculares, Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e
atividades complementares, 14,7%;

e A realizacdo pelo Colegiado de Curso de avaliacdo periddica de
desempenho para implementacdo ou ajustes de préaticas de gestdo, 14,7%;

e Participacdo dos estudantes nas avaliagbes periddicas do curso
(disciplinas, atuacéo dos professores, infraestrutura), 11,8%.

De uma maneira geral a instituicdo mantém um padréo de qualidade uniforme
nesta dimensdo. Os resultados demonstraram que temos realizado um bom trabalho,
porém serd necessario desenvolver acbes de divulgacdo e acesso a informacdo em
alguns itens para que possamos ter maior alcance na comunidade académica.

3.2.2 DIMENSAO 3 — INFRAESTRUTURA

A dimenséo 3 contempla assuntos envolvendo a infraestrutura do campus.
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Grafico 24. Sala de aula
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

O grafico 24 ilustra as respostas obtidas ao se perguntar sobre as salas de aula,
se elas atendem as necessidades do curso, apresenta manutencédo periddica, conforto e
disponibilidade de recursos de tecnologia. Percebeu-se que 24,2% e 54,5% dos
participantes consideram a estrutura boa ou Otima, respectivamente, sendo um
posicionamento positivo.

Gréfico 25. Laboratorios e equipamentos
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

O mesmo aconteceu ao se perguntar sobre os laboratorios e equipamentos
destinados as aulas praticas atendem as necessidades do curso (Grafico 25). O
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posicionamento foi positivo, uma vez que 28,1% e 51,6% dos respondentes
consideraram estes espacos como bons e 6timos, respectivamente.

Gréfico 26. Acesso dos alunos aos equipamentos
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

O acesso dos alunos a equipamentos de informatica (Grafico 26), como:
computadores, velocidade de acesso a internet, a rede sem fio, atendem as
necessidades institucionais e do curso foi outro aspecto positivo: 30,8% e 53,8% do
publico participante consideraram bons e 6timos, respectivamente.

Grafico 27. Disposi¢do de funcionarios para apoio
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,
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Segundo os participantes do questionario, 74,2% julgaram que a instituicdo
dispbe de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e
académico para atendimento, como ilustrado no Gréfico 27.

Gréfico 28. Referéncias bibliograficas indicadas
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022.

Considerando se as referéncias bibliograficas indicadas nos planos de ensino
pelos professores contribuem para seus estudos e aprendizagens, o Gréafico 28
demonstra que a maioria considerou que sim, 25,4% como boa e 55,6% como 6tima.

Gréfico 29. Biblioteca fisica
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,
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Ainda em relacdo as referéncias bibliograficas, os participantes foram
questionados se biblioteca fisica da instituicdo dispde das obras que os estudantes
necessitam em quantidade suficiente, além de possuir uma biblioteca virtual ou
oferecer acesso a obras disponiveis em acervos virtuais, sendo 84,4% representam a
soma das respostas daqueles que responderam “bom” e “6timo”, conforme visto no
Grafico 29, demonstrando um excelente resultado.

Grafico 30. Promocao de atividades de cultural lazer e interacéo social
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

No Gréafico 30 é possivel acompanhar as respostas obtidas com relacdo a
promocdo de promove atividades de cultura, lazer e de interagdo social pela
instituicdo. A maioria dos participantes consideram que as acdes até entdo realizadas
nesse sentido foram boas e 6timas (60%), porém é um indice baixo que necessita ser
desenvolvido. Esse fato é confirmado pela porcentagem de participantes que julgam
serem regulares ser muito proximo a avalia¢fes que a consideram como boas.
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Grafico 31. Refeitorio, cantina e banheiro
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos da plataforma Google Forms 2022,

Para os respondentes, a instituicdo dispde de refeitorio, cantina e banheiros em
condicdes adequadas que atendem as necessidades dos seus usuarios, sendo que 23,5%
responderam como que essa demanda é boa e 40,3% como G6tima. E um aspecto
positivo, mas que também deve ser desenvolvido. Vale destacar que, a porcentagem de
participantes que respondeu “regular” foi 19,1%, valor comparavel ao “bom”.

3.2.2.1 ANALISE GERAL DA DIMENSAO 3

Em relacdo a dimensdo 3 — Infraestrutura, foram levantados 7 indicadores para
atestar a qualidade. Dentre estes indicadores, todos foram positivos, sendo que as
acOes de 5 deles devem ser continuadas e 2 indicadores desenvolvidos. Estes
resultados demonstraram que o trabalho realizado tem sido eficiente e com um pouco
de estratégia pode-se alcancar a exceléncia.

Os quesitos bem avaliados pelos participantes, como condic¢des da sala de aula,
sobre os laboratorios e equipamentos destinados as aulas praticas atendem as
necessidades do curso, acesso a equipamentos de informatica, quantidade suficiente de
funcionarios para o apoio administrativo e académico para atendimento, referéncias
bibliogréficas indicadas para o curso, biblioteca fisica e virtual sdo potencialidades e
devem ser continuadas. A promocdo de atividades de cultura, lazer e de interagdo
social pela instituicdo, refeitdrio, cantina e banheiro foram avaliadas suficientes, ou
seja, as acdes nestes quesitos precisam ser melhores desenvolvidas.
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4 METAS DA CPA PARA AS PROXIMAS AVALIACOES

Para melhorar e aperfeigoar os trabalhos da CPA Local apontaram-se alguns
indicadores que deverdo ser desenvolvidos no proximo ano:

e Sugerir melhorias e aprimoramento na elaboracdo das questbes e no
relatorio de avaliacdo para que ele seja aplicado no proximo ano novamente
para 0s envolvidos no curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria e para 0s
outros cursos superiores do campus de Governador Valadares;

e Estabelecer um plano de divulgacéao e estratégia de mobilizacdo no campus
GV para que se tenha um maior numero de respondentes ao questionario;

e Organizar as atividades de divulgacdo e conscientizacdo de participacao,
preparacdo, acompanhamento e aplicacdo do questionario;

e Coleta de dados e confeccdo do relatério de avaliacao;

e Dar publicidade aos objetivos, importancia e resultados a partir de
divulgacdes em meios digitais e em reunides do campus;

e Planejar a avaliacdo dos cursos de graduacdo em Engenharia Civil,
Producdo e Tecnologia de Gestdo Ambiental, além de continuar a avaliacéo
do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria;

e Agendar encontros periodicos dos membros da CPA com vistas a
capacitacdo e atualizacdo dos conhecimentos;

e ldentificar os pontos frageis e encaminha-los aos responsaveis por cada
setor, para que tomem as devidas providéncias;

e Propor, juntamente com 0s responsaveis por cada setor, acdes de melhoria
do desempenho e organizar encontros com a comunidade académica para
discusséo dos resultados e proposicéo de acdes de melhoria;

e Verificar na proxima campanha de avaliacdo do curso as melhorias que
foram implantadas a partir das propostas sugeridas pelos itens avaliados
pela CPA.

5 ACOES PREVISTAS

A partir da analise dos dados, as avaliagdes positivas permitem indicar agdes e
classificar as dimensdes a partir das porcentagens obtidas. As avaliages positivas sao
as respostas marcadas como “6timo” e “bom”. Ja as respostas intermediarias sdo as
marcadas como “regular”’, enquanto as negativas sdo as marcadas como “ruim” ou
“péssimo”. As respostas neutras sdo aquelas marcadas como “ndo sei avaliar” ou
“inexistente”. As agdes Serdo avaliadas a partir das avaliagOes positivas, conforme
descrito no Quadro 3.
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Quadro 3. Escala indicativa de agdes

Avaliacdo Positiva Acdes
Acima de 70% Continuar
Entre 50 e 70% Desenvolver
Abaixo de 50% Corrigir

Fonte: Elaborada pela Comissao Prdpria de Avaliagdo Local.

Com base na escala indicativa de acdo, tem-se a proposta de acdes capazes de
corrigir, desenvolver ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante
ressaltar que, neste ponto, mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliacdo
consideravelmente positiva necessitam de intervencdes a fim de que possam manter
sua exceléncia. Indicadores com destaque intermediario ou negativo necessitam de
acOes mais urgentes.

A sistematizacdo do diagnostico e das agdes propostas pode ser acompanhada
no Quadro 4. Cada resultado apontado pelos indicadores avaliados no questionario
demonstrou a necessidade de continuar, desenvolver potencialidades ou corrigir
fragilidades. Para propor agdes nesse sentido, houve a participacdo dos setores do
campus de Governador Valadares envolvidos. Incluir esses atores auxiliando na
construcdo do conhecimento gerado na avaliacdo o que permite a instituicdo planejar
acOes destinadas a superacdo das dificuldades e ao aprimoramento da melhoria
continua institucional.
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Quadro 4. Propostas sugeridas de a¢des indicadas pelas porcentagens de avaliagGes positivas resultantes do questionario de avalia¢ao do curso de
Engenharia Ambiental e Sanitaria 2022

Dimenséo|Indicador Acéo Propostas

Contribuicdo das disciplinas do curso para a sua formagcéo,

como cidaddo e profissional, desenvolvendo ética, reflexdo,

argumentacdo e pensamento critico para o exercicio profissional | Continuar
S e resolucdo de problemas da sociedade, com conteldo recentes
o) e inovadores.
‘O
g e Inclusdo dos temas na ementa das disciplinas
a “Humanidades” e “Escritas e Pratica Leitoras™;
o e Realizacdo de eventos relacionados ao tema, em
8 parceria com a Secdo de Assuntos Estudantis, Setor de
— Planejamento de Ensino, Setor de Extensdo, Diretoria
<9E Atividades acad_émica_l dentro e_fora f_je sa_la de aula relacionada Continuar* de Ensino, NEABI e NAPNEE;
&) a reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade. e Realizagdo de palestras e atividades de
12 conscientizacdo pela Secdo de Assuntos Estudantis
gt)" (servico de psicologia e assisténcia social);
N e Mobilizacdo das entidades estudantis para realizacdo
<Z( de atividades sobre os temas (Grémio Escolar; DCE,
8 Atlética e Empresa Junior SGE)
C|> Oportunidades para os estudantes participarem de programas,
= projetos ou atividades de extensdo e iniciacdo cientifica, .

Continuar

intercambios e/ou estagios dentro ou fora do pais, eventos
internos e/ou externos a instituigao.
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Objetivos do curso estdo alinhados com a estrutura curricular,
bem como com o perfil de formacéo.

Continuar

Metodologias de ensino utilizadas no curso estimulam uma
relacdo teoria-pratica, contribuindo para a formagéo
profissional, além de estimular aprendizagens inovadoras dentro
e fora da sala de aula.

Ampliacdo do nimero de visitas técnicas, trabalhos de
campo e aulas praticas;

Desenvolvimento de projetos coletivos de trabalho;
Realizacdo de treinamentos e capacitacbes para 0S
docentes do curso em metodologias de ensino
inovadoras, em parceria com o Setor de Planejamento
de Ensino e a Diretoria de Ensino;

Criacdo de um formulario permanente para coleta de
sugestdes, elogios e reclamacgdes dos estudantes com
relagdo as metodologias de ensino adotadas.

Estagio curricular supervisionado estad implementado no curso e
contempla carga horéria adequada, orientagdo e supervisdo das
atividades e interlocucgdo da instituicdo e o ambiente de estagio.

Continuar*

Atividades complementares estdo regulamentadas no curso em
relacgdo a carga horaria, a diversidade e formas de
aproveitamento.

Continuar

Trabalho de conclusdo de curso estad institucionalizado e
considera carga horéria, formas de apresentacdo, orientacéo e
coordenacdo e ha uma divulgacdo de um manual de apoio a
producdo textual.

Continuar*
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2 - CORPO DOCENTE

Nlcleo Docente Estruturante do curso (NDE) atua no
acompanhamento, consolidacdo, realiza estudos e atualizacdo
periddica, verificando o impacto do sistema de avaliagdo de
aprendizagem na formacdo do estudante e analisando a
adequacao do perfil do egresso

Continuar*

Tornar publicas as datas e atas de reunides.

Coordenacdo do curso atende a demanda existente,
considerando a gestdo do curso, a relacdo com os professores e
alunos

Continuar

Coordenador do Curso atua na orientacdo para 0 cumprimento
de estagios curriculares, Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) e atividades complementares em conformidade com o
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)

Continuar*

Professores mantém a base de dados académicos atualizada,
com disponibilizagdo de Planos de Ensino, Registro de
Frequéncia e Notas

Continuar

Professores proporcionam o acesso a contetudo de pesquisa de
ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e ao perfil
de formacdo do curso, incentivam a producéo do conhecimento,
por meio de grupos de estudo ou de pesquisa e da publicacdo

Continuar

Colegiado de curso realiza avaliagdo periddica de desempenho,
para implementacdo ou ajuste de praticas de gestdo

Continuar*

Tornar publica as datas de reunifes do colegiado.
Tornar pablica as atas de reunides do colegiado.

A instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem
como representantes em dérgaos colegiados

Continuar

Estudantes participam de avaliagdes periddicas do curso
(disciplinas, atuacdo dos professores, infraestrutura)

Continuar*
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3 - INFRAESTRUTURA

Salas de aula atendem as necessidades do curso, apresenta

manutencéo periddica, conforto e disponibilidade de recursos de | Continuar
tecnologia
Laboratérios e equipamentos destinados as aulas préaticas .

5 . Continuar
atendem as necessidades do curso
Acesso dos alunos a equipamentos de informética, como:
computadores, velocidade de acesso a internet, a rede sem fio, | Continuar
atendem as necessidades institucionais e do curso
A instituicdo dispde de quantidade suficiente de funcionarios Continuar
para o apoio administrativo e académico para atendimento.
Referéncias bibliogréaficas indicadas nos planos de ensino pelos Continuar
professores contribuem para seus estudos e aprendizagens
Instituicdo com uma biblioteca fisica que dispbe das referéncias
bibliograficas que os estudantes necessitam em quantidade .

Continuar

suficiente, além de possuir uma biblioteca virtual ou oferece
acesso a obras disponiveis em acervos virtuais

Instituicdo promove atividades de cultura, lazer e de interagdo
social

Criar um calendario de eventos culturais, artisticos,
esportivos e de lazer, em parceria com a docente de
Aurtes, a Secdo de Assuntos Estudantis, o Setor de
Extenséo, a Diretoria de Ensino e as entidades
estudantis.
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A instituicdo dispde de refeitorio, cantina e banheiros em
condicBes adequadas que atendem as necessidades dos seus
USuarios

Discussdo entre a Diretoria de Administracdo e
Planejamento (DAP), a Diretoria de Ensino e as
entidades estudantis sobre a viabilidade de incluséo de
um restaurante universitario no planejamento do
campus.

Legenda: (*) parametros que tiveram percentuais maiores que 10% que ndo souberam avaliar. Fonte: A¢des por cada setor responsavel do campus IFMG/GV no ano de 2022.
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Analisando os dados informados no Quadro 4 é possivel concluir que, em
suma, a grande maioria dos indicadores contidos nas 3 dimensdes analisadas
(Orientagdo Pedagodgica — Docentes — Infraestrutura) apresentaram-se de forma
positiva com possibilidades de melhorias.

Da Organizacdo didatico-pedagdgica, dos 8 indicadores avaliados, 1 ndo foi
positivo, indicador sobre as metodologias de ensino utilizadas no curso estimulam uma
relacdo teoria-pratica, contribuindo para a formacdo profissional, além de estimular
aprendizagens inovadoras dentro e fora da sala de aula precisam ser melhor
desenvolvidas.

No quesito “Corpo Docente”, todos os indicadores avaliados foram positivos.
J& para a dimensdo relacionada a Infraestrutura, dos 8 indicadores questionados,
somente 2 necessitam de desenvolvimento. A promocédo de atividades de cultura, lazer
e de interacdo social pela Instituicdo e a disposi¢do e condi¢des do refeitorio, cantina e
banheiros, se atendem as necessidades dos seus usuarios.

De modo geral, dos 24 indicadores avaliados, 21 foram considerados positivos.
Ou seja, sdo acbes que apresentam potenciais para a instituicdo e que suas acles
devem ser mantidas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A Avaliagdo do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria foi realizada no ano
de 2022 através da CPA Local do campus de Governador Valadares. A participacdo de
toda comunidade académica do campus se deu através de campanhas nos diversos
canais de comunicacdo. Ap6s o término do prazo de resposta, os dados obtidos dos
questionarios respondidos foram organizados para, em sequéncia, se tracar graficos
por meio dos percentuais das respostas assinaladas para cada pergunta.

Ao total, houve a contribuicdo de 68 respondentes, representando 36,36% do
total de respondentes. Percebe-se que o total de participantes foi baixo se comparar
com o numero total de servidores e, principalmente, alunos atualmente matriculados
No Ccurso.

No processo avaliativo aplicado, foram abordados temas sobre organizacgdo
didatico-pedagdgico, corpo docente e infraestrutura. Sobre as trés dimensdes
avaliadas, alguns foram classificadas como itens para serem continuados, outros para
serem desenvolvidas e nenhum para ser corrigido. Estes resultados demonstram que o
trabalho realizado tem sido eficiente e com um pouco de estratégia pode-se alcancar a
exceléncia. Ao conhecer o que precisa ser corrigido, desenvolvido ou continuado,
tornou-se possivel refletir e propor acdes que favorecam o Instituto na tomada de
decisBes que o impulsionem a cumprir sua missdo e a consolidar-se como instituicao
de exceléncia.
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Em suma, a grande maioria dos indicadores, contidos nos diversos eixos,
apresentou-se de forma positiva com possibilidades de melhorias. Percebeu-se que o
funcionamento da Instituicdo tem fortalecido a oferta de uma educagdo publica de
qualidade nas diversas modalidades de ensino, utilizando de um corpo técnico com
formacéo qualificada e com uma gestéo eficiente.
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