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Introducao

A avaliagdo institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n® 10.861/2004, que criou o Sistema

Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes). E

} ) o ) Este relatério apresenta o resultado da avaliagao
um processo de carater diagndstico, formativo e

. . . o institucional realizada no IFMG - Campus Governador
coletivo para identificar o perfil institucional e o

o . . . Valadares no ano de 2023, relativa ao eixo de
significado de sua atuagédo por meio das atividades de

) . . Planejamento e Avaliagao Institucional.
ensino, pesquisa e extensao.

o i ) o A analise decorrente desse processo avaliativo,
O processo avaliativo é conduzido pela Comissédo

o L . . - conduzido pela CPA Local — IFMG Campus Governador
Propria de Avaliagdo (CPA) e as informagdes sdo

. i L Valadares, subsidiara a construgao do relatério parcial
obtidas através de questiondrios que coletam

) o do terceiro ciclo avaliativo do IFMG a ser elaborado pela
respostas dadas pela comunidade académica

o o . CPA Central, bem como o relatério consolidado do
(professores, estudantes e técnicos administrativos) e

triénio 2021-2023.
pela comunidade externa.

i ) o ) ) Com esse esforgo, espera-se fortalecer a cultura de
Além disso, o atual processo avaliativo foi planejado

o L avaliagdo como uma das formas de participagdo da
para ocorrer em trés ciclos durante o triénio de 2021-

L . . o comunidade académica e da comunidade externa no
2023, com a publicagdo de trés relatérios parciais e um

L. . A aprimoramento da gestdo institucional e na melhoria
relatério consolidado do triénio.

da qualidade dos servigos prestados pelo IFMG.
A elaboragdo de cada um desses relatérios leva em
consideragdo a avaliagdo realizada localmente pelos
campi, que também constroem seus respectivos

relatérios.

Pag. 005 www.ifmg.edu.br CPA




Relatorio Parcial 2023

INSTITUTO
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Minas Gerais

Comissdo Propria de Avaliacdo

Contextualizacao

No dia 9 de outubro de 2009, o Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG)
em Governador Valadares, tornou-se a primeira
instituicdo de ensino publica federal instalada na
cidade. A cidade conta atualmente com uma
populagdo aproximada de 282.164 habitantes (IBGE,
2021).

Neste mesmo ano, foi realizado o primeiro vestibular do
Campus e foram oferecidos dois cursos superiores:
Engenharia de Produgdo e Tecnologia em Gestédo
Ambiental; e um de nivel técnico: Seguranga do
Trabalho. De abril de 2010 até outubro do mesmo ano,
o Campus funcionou no Polo UAB - Polo de Apoio
Presencial de Educagdo a Distancia de Governador
Valadares, situada na Rua 7 de Setembro, n° 2479,
Centro. De outubro de 2010 a margo de 2012, as
atividades do Campus funcionaram no prédio da
Fadivale, situada na Rua Dom Pedro II, 244, Centro. Em
25 de maio de 2012 o Campus foi oficialmente
inaugurado e no dia 26 de margo de 2012, estudantes e
servidores iniciaram as atividades na sede propria. A
sede propria fica localizada na Avenida Minas Gerais,

5189, bairro Ouro Verde.

Pag. 006

Atualmente, o Campus Governador Valadares conta
com 64 docentes, 40 técnicos administrativos em
educagdo (TAE) e 923 alunos, oferecendo os seguintes
CUrsos:

* Técnico Integrado em Edificagdes;

+ Técnico Integrado em Meio Ambiente;

« Técnico Integrado em Seguranga do Trabalho;

+ Técnico Subsequente em Seguranga do Trabalho;

+ Técnico Subsequente em Servicos Juridicos;

+ Bacharelado em Engenharia de Producgéo;

+ Bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria;

+ Bacharelado em Engenharia Civil;

* Tecnologia em Gestao Ambiental;

+ Especializagdo /ato sensu em Engenharia de

Seguranca do Trabalho.

O Campus de Governador Valadares oferta cursos na
area de engenharia, seguranca do trabalho e meio
ambiente, que atendem a proposta de verticalizagédo
dentro da area do conhecimento, premissas da Rede
Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. Os cursos, portanto, permitem uma ampla
integracdo de docentes e discentes em atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, com grande beneficio para

a qualidade dos cursos ofertados.

www.ifmg.edu.br CPA
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Composicao
CPA Local

Conforme Resolugdo CONSUP n° 03/2021, a CPA
mantém a seguinte forma de organizagcdo: uma
comissdo central, estabelecida na Reitoria, e as
No caso da CPA Local - Campus Governador Valadares,

comissoes locais atuantes em cada um dos campi. . ~
P a designacdo dos membros apresentada na Tabela 1

se deu por meio de indicagao do Diretor Geral.
A CPA Central possui representantes das Pro-Reitorias e

Diretorias Sistémicas, enquanto as CPAs Locais
possuem representantes dos segmentos docente,
técnico-administrativo, discente e sociedade civil

organizada.

Tabela 1 - Membros CPA Local - Campus Governador Valadares

Nome Representagao/Segmento Funcao
Deyse de Brito Marthe Bertolino Docente (Titular) Presidente
Mariana Sarro Pereira de Oliveira Docente (Suplente) Membro
Claudio Gomes de Moraes Técnico-administrativo (Titular) Vice-Presidente
Marco Aurélio Fernandes dos Reis Jun..  Técnico-administrativo (Suplente) Membro
Ana Clara Almeida Chaves Discente (Titular) Membro
Waind Moura da Silva Discente (Suplente) Membro
Braulio Ferreira de Oliveira Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
Talita Cardoso Gomes Sociedade Civil Organizada (Suplente) Membro

FONTE: PORTARIA IFMG-CAMPUS GOVERNADOR VALADRES N°154/2022.

Pag. 007 www.ifmg.edu.br CPA



(11

1

N Relatdério Parcial 2023 Comissao Propria de Avaliacdo
INSTITUTO
FEDERAL
Minas Gerais

Estrutura, objetivos e
metodologia da
avaliacdo institucional

ESTRUTURA AVALIACAO

INSTITUCIONAL
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Estrutura da

Avaliacao Institucional

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacdo Institucional do IFMG esta estruturada em

trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestdo e os dados sdo obtidos no ano de
2021. E prevista a construgdo de 18 relatérios pelas
CPA's locais, que subsidiam a elaboragdo do Relatério

Parcial 2021 pela CPA Central.

Il Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Politicas Académicas, e
Infraestrutura e os dados sé@o obtidos no ano de 2022.
E prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA’s
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatdrio

Parcial 2022 pela CPA Central.

P4g. 009

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagédo
aborda temas sobre Planejamento e Avaliagédo
Institucional e os dados sdo obtidos no ano de 2023. E
prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA's
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério
Parcial 2023 pela CPA Central. Além disso, a CPA
Central também elabora o Relatério Consolidado do
triénio 2021-2023 com as analises e dados dos

relatérios parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em consonancia
com nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014,
que organizou as 10 dimensdes de avaliagdo
obrigatorias da Lei n® 10.861/2004 em 5 eixos. As
dimensobes e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG

podem ser verificados na Tabela 2.

www.ifmg.edu.br CPA
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliagao Institucional

Ano Eixos de Avaliagao Dimensao

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

=n Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Eixo 4: Politicas de Gestao Dimensdo 6: Organizacéo e Gestdo da Instituicio
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Eixo 3: Politicas Académicas Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
2022
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 5: Infraestrutura Dimensadeo 7: Infraestrutura
2023 Eixo 1: Planejamento & Avaliagdo Institucional Dimensao 8: Planejamento & Avaliagao

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2023.

Pag. 010 www.ifmg.edu.br CPA
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Objetivos

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:
epromover o conhecimento sobre o IFMG. Refletir sobre
o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela
instituicéo;

e identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG;
e aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo;
e fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os
diversos atores institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagao da instituigdo com a

comunidade;

P4g. 011

Comissdo Propria de Avaliacdo

e avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica, social e
cultural de suas atividades, produtos e servigos;

e prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos e a partir da
autoavaliagao institucional, a CPA propde ac¢des que
favorecam o IFMG na tomada de decisdes,
impulsionandoo a cumprir sua missdo e a consolidar-

se como instituicdo de exceléncia

www.ifmg.edu.br CPA
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Metodologia

Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de
dados se configura como um estudo aplicado,
descritivo, de natureza quantitativa, do tipo Survey, no
qual se empregou o questionario estruturado, e
também qualitativa, analisando os dados resultantes

da coleta com indicadores de avaliagdo da instituigao.

Procedimentos e Instrumentos de Coleta
de Dados

Para a realizagdo da pesquisa, utilizou-se um
questiondrio do tipo estruturado como instrumento
para a coleta de dados. O questionario foi composto
por questdes objetivas, dispostas em escalas ordinais
do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opgao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual dos
respondentes ao questionario, disponibilizado através
de ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a
partir de qualquer local e hordrio durante o periodo de
avaliagdo, sem o intermédio ou a participagdo de

servidores no preenchimento das respostas.

Pag. 012
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O software adotado para elaboragdo do instrumento,
coleta e tratamento dos dados foi o LimeSurvey,
programa desenvolvido em base open source, ndo
proprietaria. O referido software possui entre suas
funcionalidades o sigilo das respostas dos

participantes e seu anonimato.

Os dados obtidos no LimeSuervey foram organizados
em planilhas para alimentar o programa Looker Studio.
Nesse Uultimo programa, foram gerados graficos e

realizadas andlises para constar no presente relatério.

A elaboragdo do questiondrio foi realizada de forma
conjunta, pelos membros da CPA central e locais. O
questionario se mostrou um recurso valioso na busca
de respostas para as questdes da pesquisa e foi
formulado em consondncia com os cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagdo institucional

externa do INEP, publicado em outubro de 2014.

Para cada eixo, foram construidos indicadores que
refletem a realidade e a vocagdo do Instituto. As
perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo
com o perfil de cada respondente (discente, docente,

técnico-administrativo e comunidade externa).

www.ifmg.edu.br CPA
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Em razdo disso, algumas questdes que compdem o registro das respostas atribuidas pelos participantes da
instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas avaliagdo, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e 2
a determinados segmentos. (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e ndo

sei avaliar). Definiu-se a escala de registro das
O questionario utilizado na pesquisa contou com respostas de avaliagao, conforme tabela 3:

escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para

Tabela 3 - Escala de Respostas

Otimo situacdo que merece notoriedade, destague e exceléncia
Bom situacao que merece reconhecimento e importéncia, porém, cabe aprimoramento
Regular situacdo mediana que merece acompanhamento
Ruim situacao que exige atencao e acdes corretivas
Péssimo situacdo que exige agdes corretivas urgentes
Inexistente situacao que nao esta implantada ou ndo esta em atividade no campus
Néao sei avaliar situacao em gue o respondente ndo possui conhecimento ou informacéao sobre o item avaliado

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.

Para fins de andlise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram ordenados em 4 categorias de resultados,

Figura 1 - Categorias de Resultados

conforme Figura 1.

Agrupou-se as opc¢des Otimo e Bom

Considerou-se a opcdo Regular

Agrupou-se as opgdes Ruim e Péssimo

‘ Ne

‘ Agrupou-se as opcoes Inexistente e Ndao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.

Pag.013 www.ifmg.edu.br CPA
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Frente aos resultados encontrados e com o intuito de
se estabelecer diretrizes de acgdo, foi elaborada uma
escala indicativa de agdo agrupada segundo a

pontuacgdo obtida em determinado indicador.

A partir dos resultados obtidos na categoria "positiva’,

foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliagdo positiva for igual ou
maior que 70%, considera-se que os indicadores
avaliativos atendem aos requisitos de qualidade
esperados e as agdes relacionadas a esses indicadores

devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdo positiva for igual
ou maior que 50% e menor que 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o
padrao de qualidade esperado, porém, devem melhorar

a partir de agoes especificas.

P4g. 014
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e Corrigir: Quando a avaliagao positiva for menor que
50%, considera-se que os indicadores avaliativos nao
atendem aos requisitos de qualidade esperados,

requerendo atencgao especial e agdo imediata.

Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes
relevantes do processo de avaliagdo e que necessitam

ser observadas pela gestédo da instituigao.

www.ifmg.edu.br CPA
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FEDERAL
Minas Gerais

Processo avaliativo,

mobilizacdio e
sensibilizacdo,
limitacées e perfil dos

respondentes

PROCESSO AVALIATIVO
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Processo Avaliativo

A autoavaliagao institucional de 2023 foi planejada em
julho do mesmo ano. Inicialmente foram analisados os
indicadores a serem utilizados no questiondrio.
Posteriormente, as questdes foram colocados no
software e enviada para as comissdes locais para
corregdo e validagdo. No proximo més, foram tratadas
as estratégias e o planejamento para divulgagao e

sensibilizagdo da avaliagao.

No momento de abertura do formulario para coleta de

respostas, iniciaram-se as agoes planejadas.

O formuldrio foi disponibilizado no portal institucional
do IFMG - Campus Governador Valadares durante os

meses agosto a outubro de 2023.

A conscientizagao sobre a importancia da participagao
de toda a comunidade escolar no processo avaliativo
foi incentivada ao apresentar os resultados da
autoavaliagdo institucional dos ultimos dois anos a
toda comunidade do Campus e as melhorias
implantadas a partir dos dados coletados pela CPA

Local utilizando as seguintes estratégias:

e Fala presencial e virtual aos alunos, professores e

servidores de forma presencial;

e Confeccdo de imagens e videos em parceria com o
setor de comunicagdo do Campus para publicagdo no

portal e redes sociais.

Apd6s o periodo de aplicagdo do questionario, entre o
més de novembro a Comissao Central tratou os dados
coletados e elaborou um template para a escrita do
relatério. Com esse arquivo a Comissdo Local
confeccionou o relatério analisando as informacdes
obtidas a autoavaliagdo. O documento foi enviado a
Comissdo Central a fim que, no més de dezembro,
fosse compiladas as informagdes de todos Campi em
um Uunico relatério e este estda encaminhado ao

INEP/MEC.

Pag. 016 www.ifmg.edu.br CPA
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Mobilizacao e
Sensibilizacao

No ano de 2023, a comissao local realizou o trabalho Figura 2 - Noticia publicada no portal do
IFMG/GV em 2023

de sensibilizagdo e divulgacdo da autoavaliagédo

Simplifiquet  Participe  Acesso dinformagio  Legislagdo  Canais

institucional tanto por meio presencial quanto por meio - . - . e e

Instituto

digital Campus Governador Valadares
g . MINISTERIO DA EDUCAGAO N0B%&s0

MeulFMG | SEI | Moodle | SUAP | PortalReitoria | Comato

INICAL NOTICIAS  PARTICIPE DA AUTO:
NOTICIAS

voce esTA

A conscientizagao sobre a importancia da participagao Participe da autoavaliagio institucional do IFMG

INSTITUTO
FEDERAL Questionario fica disponivel até o dia 11 de outubro e pode ser respondido por servidores, estudantes e
1 H H Minas Gerais externa. Sua &0 & muito
de toda a comunidade escolar no processo avaliativo e g
Governador —
B . . o e =n
foi incentivada pelas seguintes estratégias:
cursos v Que tal opinar sobre os servicos oferecidos pelo IFMG e coniribuir para a
melhoria das atividades de Ensino, Pesquisa, Extensio, da estrutura fisica
Técnico & da gestiio do Instituto?
Superior
Tudo isso & possivel e simples. Basta responder ao questionario de
. - , . Pos-Graduagio avaliacio institucional, disponivel aqui até o dia 11 de outubro. Neste ano, as
e Divulgacao de noticias no Portal do IFMG/GV com baricpe e comunicads académica e externa respondam a uesties sabre

consuita de « Avaliagao institucional &
interesse por novos  Planeiamento

informacdes gerais sobre datas e procedimentos da
FONTE: Disponivel
em: https://www.ifmg.edu.br/governadorvaladares/noticias/partici

comunicagao do Campus, como visto na Figura 2; pe-da-autoavaliacao-institucional-do-ifmg-2. Acesso em:20 nov.
2023.

autoavaliagdo elaborado em parceria com o setor de

e Disponibilizagao de banner eletronico no portal e no

Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle do IFMG/GV

Figura 3 - Banner eletronico no Ambiente Virtual

com chamada para a Autoavaliagdo Institucional, de Aprendizagem Moodle do IFMG-GV

ilustrado na Figura 3;

Meus Cursos  Configuragaes

e Fixacdo de cartaz em diversos pontos do Campus

Punticipe da

A0

incentivando a participagdo no questionario com I INSTITUCIONA ‘gg

imagem do QRCode para acesso rapido ao formulario;

Links Importantes Acessibilida
de

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, NOVEMBRO 2023.
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e Disponibilizagao de banner eletronico na area de trabalho de todos os computadores e murais digitais do Campus,

como ilustrados na Figura 4;

e Publicacdo de imagens e videos rapidos em parceria com o setor de comunicagdo da Reitoria e do Campus de GV e

publicagdo das artes no YouTube nas redes sociais (Facebook, Instagram e Twitter), conforme figura 5 e 6;

eEnvio de e-mails para todos os técnicos administrativos, docentes e alunos do Campus, com link para o questionario,

Figura 4 - Mural Digital - Autoavaliagdao 2023

visto na Figura 7.

© . AVAUAGAO

Ajude o IFMG

Ih s, . = 2
particrpe daavariucse INSTITUCIONAL

Institucional.

Formulario disponivel até
11 de outubro

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO 2023.

Figura 5 - Video Youtube IFMG-GV
- Conheca algumas agodes realizadas a
partir da opinido da comunidade

O~ ¢
olan
&
Vocé sabe o que é ~
CPA? ' g
—

CPA - Conheca algumas acoes realizadas
a partir da opinido da comunidade [Part...

ha 1 més #CPA ...mais

IFMG - Campus Governa...

5 2 ca /> Compartilhar &3 Remix

FONTE: Disponivel em: https:/www.youtube.com/watch?v=5-MGJp5PfP0. Acesso em: 20 nov. 2023.
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Figura 6 - Video Instagram IFMG-GV - Autoavaliagao 2

r ifmgcampusgv e primeiro.tma
¥ Audio original

ifmgcampusgv {3 O IFMG quer ouvir
3 sua opinido! Responda o
questiondric da Avaliagio Institucional
2023,

[® As informagdes sdo confidenciais &
vocé ndo serd identificado(a).

[E] As respostas compordo um
documento que vai apontar
potencialidades, fraguezas e
propostas para auxiliar os gestores do
IFMG.

& Nosso aluno Vitor Moisés, do 1o
anc do curso Técnico Integrade em
Meio Ambiente, d4 mais detalhes.
Confira o video!

4 Participe!
www.ifmg.edu.br/pesquisa-cpa [link
na biol

Qv W

158 curtidas

Entrar para curtir ou comentar.

FONTE: Disponivel em: https://www.instagram.com/reel/CxS3RdRrLVx/?
igshid=MzRIODBINWFIZA%. Acesso em:20 nov. 2023.

Figura 7 - Comunicado enviado por e-mail - Autoavaliagao
2023

o Prépsia de Avalizcio (CPA) do Campus
Thosias. No video do link logo 2 seguir dustra algumas delas, como manutencio das acio de

Gorernador promoven divers

25 de zulas com

pelicalas nos vidsos ¢ mamutengio dos apazelhos de as-condicionado, € promogio de agdes de inclusdo, 2poio ¢ acompanhamento de alun

ssidades e

Littps:/ /voutu.be /5-MGJpSPP wGQrefadtSFQUE

Curtiu?! Entio, bora participar da pesquis de 20231 Sua colaboracio ¢ muito importante!

Questionisio fica disponivel até o dia 11 de outubro ¢ pods ser respondido por servidoses, sstudantes € comumidade externa

bitpe:/ /wwwsifmp edu.be / povernadorva

Comissio Propria de Avalizgio - CPA - Local

INSTITUTO FEDERAL

BB Compus Gonernacor Valadares
|
FONTE: CPA LOCAL, NOVEMBRO 2023.
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Limitacoes

No decorrer da realizagdo do processo de
autoavaliagao Institucional foram
identificadas algumas limitagdbes que devem
ser consideradas na leitura do presente relatério e no

planejamento de avaliagdes futuras.

Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

e Carga horaria - A Resolugao IFMG/CONSUP n°
3/2021 assegura que, nos periodos de maior demanda
de trabalhos, 30% da carga horaria semanal dos
servidores seja dedicada a CPA com dispensa das
atividades usuais durante esse tempo. Entretanto, ndo
houve planejamento das unidades organizacionais
para que as demandas internas normalmente
executadas pelos servidores membros da CPA fossem
redistribuidas. E, por isso, parte dos membros da CPA
relatam sobrecarga de trabalho e dificuldades para o
atendimento das demandas da comissao. Além disso,
a carga hordria reservada pela resolucéo é insuficiente

para a adequada execugdo das atividades.

P4g. 020
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° Formagdo de comissdes - A Resolugao
IFMG/CONSUP n° 3/2021 estabelece que os membros
da CPA sejam designados preferencialmente por meio
de processo eleitoral ou, caso ndo existam candidatos
inscritos, por indicagdo do Diretor do campus/campus
avancado. Contudo, no geral, houve demora dos
gestores do IFMG para formagdo das comissdes.
Ademais, alguns membros indicados ndo tém
afinidade com as atividades desempenhadas pela

comissao.

e Renovacdo de comissdes - Com o encerramento do
triénio 2018-2020, parte considerdvel de membros
solicitaram a saida da comissdao. Com isso, houveram
comissdes com 100% de membros renovados e com
pouco conhecimento do processo de avaliagédo

institucional.

° Formacdo de comissbes - A Resolugao
IFMG/CONSUP n° 3/2021 estabelece que os membros
da CPA sejam designados preferencialmente por meio
de processo eleitoral ou, caso nao existam candidatos
inscritos, por indicacdao do Diretor do campus/campus
avancgado. Contudo, no geral, houve demora dos

gestores do IFMG para indicagdo de membros.

www.ifmg.edu.br CPA
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e Planejamento da autoavaliagdo institucional - Nao
ha um projeto de autoavaliagdo institucional. Os
processos nao estdo sistematizados com defini¢cdes
claras sobre a metodologia para calculo, analise e

envio das informacdes.

e Plataforma de coleta de dados - A autoavaliagdo nédo
esta incluida nos sistemas internos do IFMG. Para
acessar o formuldrio, é necessario acessar uma
plataforma externa (LimeSurvey), dificultando a
obtencdo de respostas. Além disso, a plataforma
utilizada nao necessita de login para resposta ao
questionadrio. Isso permite que um usudrio possa fazer
a avaliagdo mais de uma vez, sendo, portanto, uma
fragilidade que pode trazer vicios aos resultados da

pesquisa.

e Conhecimento da comunidade - Nado ¢é de
conhecimento de toda comunidade sobre o que é a
autoavaliagado Institucional, qual a sua fungcédo e
importancia para o crescimento do IFMG quanto
Instituicdo Educacional, o que limita o apoio e

participagao de toda comunidade.

Pag. 021

e Divulgacdo dos resultados - A divulgacdo dos
resultados obtidos ainda precisa ser melhorado. Os
resultados sdo colocados em relatério o que é dificil

visualizagdo para a comunidade académica.

e Divulgacao de acgdes relacionadas ao diagnostico
feito pela CPA - Agbes continuadas, desenvolvidas ou
corrigidas que foram implantadas no IFMG a partir dos
dados analisados pela avaliagédo realizada pela CPA

nao sdo divulgadas.

e Relacdo da avaliagdo de dados com os cursos de
graduacédo - Inviabilidade de relacionar os resultados
obtidos para cada curso de graduacao existente no
IFMG. Esses dados sdo necessarios no momentos em
que os respectivos cursos sao avaliados e credenciados

pelo MEC.

e Apoio institucional - Os resultados apontados pela
CPA trazem informagdes importantes e podem trazer
muitas outras se bem estruturado e para isso, o apoio
institucional traria mais valor e retorno a toda

comunidade.

www.ifmg.edu.br CPA
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Perfil dos
Respondentes

O questionario aplicado no ano de 2023 no IFMG -

Campus Governador Valadares obteve as contribui¢des

da comunidade académica por meio da participagao

de 415 respondentes, entre servidores técnico-

administrativos (31), servidores docentes (44), alunos

(329), e comunidade externa (11) conforme expresso na

Figura 8 - Quantitativo de Participantes.

Aluno
@ Professor

@ Técnico
Administrativo

Figura 8 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES DOCENTES
@ Comunidade
70 3% Externa
415 329 44 o
COMUNIDADE TECNICOS
EXTERNA ADMINISTRATIVOS FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
11 31
Percebeu-se a necessidade de uma maior divulgagao
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA em todas as categorias de publico respondente e,

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
principalmente, na comunidade externa.

Do Grafico 1 - Participantes por representacédo, verifica-
se que os discentes tém maior participagdo (79,3%) e a

comunidade externa tem a menor participagéo (2,7%).
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Sexo

No quesito ‘Sexo’ observa-se a proximidade entre os
que declararam pertencer ao feminino (49,64%) e
masculino (49,40%), como observado no Gréfico 2. Os
participantes que ndo desejaram declarar representam
0,72%, enquanto outro diferente dessas opgdes foram

0,24%.

Grafico 2 - Sexo

60%

40%

20%

0,2|4°/o

0,72%
0% |

Feminino

Né&o desejo declarar
Masculino Outro

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023

Identidade de Género

No quesito ‘ldentidade de Género’ observou-se
a predominancia cisgéneros, sendo primeiramente de
homens,

representando 46,99% dos participantes,

seguido de mulheres, 44,34%.

Uma quantidade menor de respondentes se declararam
ndo-binario (0,96%). Do total, 7,71% dos participantes
ndo desejaram declarar. Essas informagdes podem ser

vistas no Grafico 3.

P4g. 023
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Grafico 3 - Identidade de Género

Pessoa nao-binaria |[—0,96

Né&o deseja declarar

Mulher cisgénero

Homem cisgénero

0% 10%

20%

30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Faixa Etaria
A distribuicdo dos respondentes por faixa etaria estd
ilustrada no  Grafico 4. A  concentragdo
mais significativa, na faixa de 15 a 17 anos,
alcangou 36,39% dos

respondentes, justificada

pela concentragao do publico discente
matriculados nos cursos técnicos na modalidade
integrada ao Ensino Médio que é o maior publico do

Campus de GV.

A segunda maior concentracdo se da nas faixas de 20
a 24 anos e 30 a 39 anos, ambas com 14,94% dada a
manutencdo da oferta de cursos de graduagéo e pds-
graduagéo.

Ainda no Grafico 4, observou-se a participagao de

diferentes faixas etdrias na autoavaliagdo Institucional.

CPA
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Grafico 4 - Faixa Etaria

14 ou menos

15a 17 anos

18 a 19 anos

20 a 24 anos

7%

0% 10% 20% 30% 40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Cor/Raca

No quesito ‘Cor/Raga’ observou-se a predominancia
dos que se declaram pardos, com 46,02% das
respostas, seguidos dos brancos, que representam

41,2%.

Declararam-se pretos 11,08% dos respondentes.
Os participantes que se autodeclararam
como amarelos ou indigenas somam pouco mais de

1,8%.

Todos esses dados podem ser observados no Grafico 5.
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Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia

60%
46,02%
40%
%
20% 11,08%
024% 0,48% 0,96%
\o (\’a (‘3‘ e\_’a o a0
B o 0B e @ o
IO 08 &
68
N

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Modalidade de Curso de Discentes

Dos respondentes discentes tem-se a seguinte
distribuicdo dos alunos entre as modalidades de
cursos: 55,02% em cursos técnicos; 33,13% em cursos
de bacharelado; 3,95% em cursos tecnologos; 0,3% em
cursos de licenciatura; e 7,6% em cursos de pos-
graduacgdo, como ilustrado no Grafico 6. Houve um
equivoco ao discente marcar licenciatura, uma vez que

o campus ndo oferega essa modalidade.

Grafico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

graduagéo

Bacharelado

0% 20% 40% 60%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

www.ifmg.edu.br CPA
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Modalidade de Curso de Discentes do Curso Técnico

Quanto aos respondentes dos cursos técnicos ilustrado
no Grafico 7, a parcela predominante esta vinculada a
cursos técnicos da modalidade integrada (97,79%). Os
alunos de curso concomitante representam 0,55%
enquanto os alunos de curso subsequente
correspondem a 1,66%. Houve um equivoco ao discente
marcar concomitante, uma vez que o campus nao

oferega essa modalidade.

Grafico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

100%

50%

0,55% 1,66%
0% |

Concomitante

Integrado

Su bseq)uente
FONTE: ELABORADO PELACPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023

3.3.7 Tempo de servico

O Gréfico 8 - Tempo de Servigo no IFMG aponta que
uma parcela 41,33% dos servidores da instituicao esta
na instituicdo de 6 a 7 anos e um percentual de 33,33%
de 11 a 15 anos. Essa proporgéo reflete o processo de
expanséao protagonizado pelo IFMG e pela Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

desde sua instituicdo em 2008, pela Lei n® 11.892.

Escolaridade dos Servidores

Sobre os niveis de escolaridade ilustrados no Grafico 9,
observa-se que os servidores respondentes possuem
elevada escolaridade. Ainda nesse aspecto, percebe-se
que o maior publico de respondentes esta entre aqueles
que possuem mestrado (45,33%), doutorado (26,67%) e

especializagéo (22,67%).
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Grafico 8 - Tempo de servico no IFMG

até 1 ano

1a5anos

6 a 10 anos

11 a15anos

15 anos ou mais

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023

Grafico 9 - Escolaridade dos servidores

Pés-doutorado

Especializacédo

Doutorado

Mestrado

45,33%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOSDADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Conhecimento sobre documentos do IFMG

A Ultima andlise, para caracterizacdo do publico No entanto, o relatério da CPA foi o documento
respondente, avalia o conhecimento dos participantes apontado como ser o mais conhecido pelos
sobre alguns dos principais documentos da institui¢do: participantes. De 54,9% dos participantes apontaram
Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA. que seu nivel de conhecimento sobre este documento

como “bom” ou “6timo”.
Conforme pode ser observado no Grafico 10 -

Conhecimento Documentos IFMG, os resultados para

os Estatutos e PDI apresentaram percentuais

semelhantes.

Grafico 10 - Conhecimento Documentos IFMG

[ Positiva [P Intermediaria [l Negativa

Estatuto

PDI

Regimento

Relatério CPA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O Gréfico 10 - Opinido Documentos IFMG apresenta a
distribuicdo entre os que Opinaram/N&ao opinaram para
a questdo, sendo classificados como N&do opinaram
aqueles que marcaram opgdes neutras (Ndo sei avaliar

ou Inexistente).

Por outro lado, o Estatuto ou Regimento obteve o maior
percentual (24,58%) entre aqueles que marcaram

opcgdes neutras. Isso demonstra a necessidade de

acoes que ampliem a divulgacdao dos instrumentos
Dentre esse Ultimo grupo, as porcentagens de norteadores da instituigdo.

participantes que ndao opinaram variaram entre 18,8% e

24,5%.

Grafico 11 - N° respostas - Documentos IFMG

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Estatuto

PDI

Regimento

Relatério CPA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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)

ANALISE DOS RESULTADOS

Andlise dos resultados e
U‘ , Eixo 1- Planejamento

Institucional
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Analise dos
Resultados

Nesta segao sdo apresentados os resultados referentes
ao Ciclo Ill de avaliagdo institucional, constituido pelo

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional.

Os resultados obtidos para cada indicador foram
detalhados em dois graficos. O primeiro se refere a
satisfacdo dos participantes com relagdo ao indicador
e considera apenas as respostas dadas em pontos
avaliativos. O segundo representa a comparagao entre
a proporgao de respostas dadas em pontos avaliativos

e pontos neutros.

Essa forma de estruturagcdo constitui mantém a
metodologia adotada no relatério de 2022. Essa
metodologia justifica-se em razdo dos pontos neutros
ndo indicarem uma qualificagdo para o indicador, mas,
sim, apontarem que a acgao relacionada esta
inativa/ndo implantada ou que o respondente nédo

possui conhecimento sobre o assunto.

P4g. 029

Comissdo Propria de Avaliacdo

Ela foi baseada nas argumentagbes criticas sobre o
ponto neutro apresentadas por Lucian (2016), que faz
uma revisdo da literatura a respeito do uso da escala
Likert, destacando que “a verdadeira fungdo do ponto
neutro na escala Likert é anular a questao e ndo indicar

uma suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da escala
neutra, uma vez que eles podem sugerir a necessidade
de acgbes de implementagdo ou divulgagdo das

atividades realizadas pela gestdao do campus.

Além disso, essa metodologia alinha-se a metodologia
utilizada pela comisséo central referente a avaliagdo do

ano de 2021 edo ano de 2022.

www.ifmg.edu.br CPA
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Eixo 1- Planejamento e
Avaliacao Institucional

|
O Eixo 1 objetiva avaliar o planejamento e avaliagao A tabela 4 - apresenta o codigo, o indicador e a
instiutcional no IFMG. Neste eixo inserem-se a porcentagem de avaliagdes positivas, intermediarias e
Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacdo. negativas para esse eixo.

Tabela 4 - Avaliagao Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Codigo » Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PAPAOQ1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliagao 62,57% 24,33% 131%
institucional

PAPA02 Divulgacao dos resultados da autoavaliagéo institucional 55,74% 22,41% 21,85%

PAPAO3 Contribuigdo da autoavaliagao institucional para a 59,17% 25% 15,83%
melhoria do IFMG

PAPAO4 Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do 53,07% 26,82% 20,11%
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Pag. 030 www.ifmg.edu.br CPA



1
L] Relatério Parcial 2023 Comissdo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Metodologia e coleta de dados da autoavaliagido

institucional ;
O grafico 12 demonstra que acima de 88,15% dos

participantes emitiram respostas avaliativas, em que se
destaca que nenhum do professores marcaram
O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
respostas neutras ou inexistentes.
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa como ilustrado no Grafico 11. Houve uma
avaliagdao predominante positiva para os 3 ultimos

segmentos com porcentagem variando entre 76,67% a

84,09%. Observa-se que para os alunos a satisfagao foi
. _NE i
menor, uma vez que 57,24% destes consideram esse Gréfico 12 - N° respostas - indicador PAPAO1

quesito como positivo.

77 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

O valor médio de respostas positivas foi de 62,57% e,

portanto, as ac¢des relacionadas a este indicador devem

Professor
ser desenvolvidas conforme escala indicativa, L

Técnico 1
principalmente no sentido de envolver mais os Administrati...

Comunidade

discentes.
Externa

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 13 - Satisfagao com a metodologia e coleta de dados da autoavaliagao institucional

[ Positiva [P Intermediaria [l Negativa

Aluno
Professor
Técnico Administrativo

Comunidade Externa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Divulgagao dos resultados da autoavaliagao institucional

O Gréfico 14 demonstra que entre 9,09% e 16,72% dos

Os resultados da avaliagao das agdes realizadas para a o o
participantes emitiram respostas neutras, sendo o

divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo . .

maior valor dado pelos alunos participantes.
institucional estd ilustrado no Grafico 15. Esse
questionamento estava disponivel para alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa. As respostas obtidas para os 3 dultimos
segmentos foram muito semelhantes, sendo, 69,77%

Grafico 14 - N° respostas - indicador PAPA02

administrativos e comunidade externa. Porém, a [ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

para os professores e 70,0% para técnicos

satisfagdo foi menor para os alunos: 51,46%

Aluno

consideraram esse item positivo.

Professor 1
Para 51,74% de todos os participantes as acgdes Técnico
. . . 1
foram positivas e, dessa maneira, as acdes Administrati..
) o Comunidade
relacionadas a este indicador devem Externa

desenvolvidas conforme escala indicativa. 0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 15 - Satisfagao com a divulgagao dos resultados da autoavaliagao institucional
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Professor
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a

melhoria do IFMG O Grafico 16 demonstra que 55 dos participantes

emitiram respostas neutras.

A contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a
melhoria do IFMG foi considerada positiva para 59,17%
dos alunos, professores, técnicos administrativos e
comunidade externa. Segundo a escala indicativa, as

acOes relacionadas a este indicador devem ser
Grafico 16 - N° respostas - indicador PAPAO3

desenvolvidas.

77 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Como ilustrado no Grafico 17, as respostas positivas

o Al
foram bem semelhantes entre alunos e técnicos uno
administrativos, sendo  57,14% e  58,62%, Professor 2
respectivamente. A maior porcentagem foi obtida pela Técnico
comunidade externa (77,78%) seguido dos professores Administrati...
o Comunidade
(69.05%). Externa

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 17 - Satisfagao com a contribui¢cao da autoavaliagao institucional para a melhoria do IFMG
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Técnico
Administrativo

Comunidade Externa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Procedimentos de avaliagio e acompanhamento do

planejamento institucional, especialmente das atividades

educativas Acima de 81,82% dos participantes apontaram

avaligoes. Os dados das respostas emitidas avaliativas
Os segmentos alunos, professores e técnicos

e ou neutras estdo no Grafico 18.

administrativos, e recebeu predominantemente uma
avaliagdo positiva. Observa-se que a melhor avaliacédo

foi dada pela comunidade externa (88,89%). As
N° respostas - indicador PAPA04

respostas positivas entre alunos, professores e técnicos
administrativos variaram entre 50,72% e 59,52%. Todos [ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

esses resultados estdo demonstrados no Grafico 19.
Aluno

Considerando todos os participantes, 53,07% deles Professor 2

consideraram as agdes positivas. Dessa forma, agbes Técnico

. . . Administrati...
relacionadas a este indicador devem ser desenvolvidas.

Comunidade
Externa

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.

Grafico 19 - Satisfagao com a Procedimentos de avaliagao e acompanhamento do planejamento institucional
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Aluno

Professor
Técnico
Administrativo

Comunidade Externa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023.
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Diagnostico

Nesta segdo sdo apresentados as tabelas de escala de
acdo para a Dimensdo 8. Essa escala leva em
consideragdo o resultado de avaliagdes positivas
) o L Percebe-se que os indicadores todos os indicadores
obtidas para os indicadores da autoavaliagdo.
avaliados tiveram porcentagens de avaliagOes
o positivas entre 50% e 70%, o que indica que as ag¢des do
A definigdo da escala encontra-se na parte de
) o IFMG devem ser desenvolvidas.
metodologia deste relatorio. A Tabela 5 - apresenta o
cédigo, o indicador e a porcentagem de avaliagbes

positivas, intermediarias e negativas para esse eixo.

Tabela 5 - Escala de Agao Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo - Indicador Acéo Porcentagem

PAPAO1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliacdo | Desenvolver 62,57%
institucional

PAPA02 Divulgacédo dos resultados da autoavaliagao Desenvolver 55,74%
institucional

PAPAO3 Contribuicdo da autoavaliagao institucional para | Desenvolver 59,17%

a melhoria do IFMG

PAPAO4 Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento = Desenvolver 53,07%
do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Comparativo
de Avaliagcoes

Em comparagdo com a avaligéo institucional realizada

em 2020, percebe-se que para a Dimensdo 8 - o .
E com relagdo a divulgacdo dos resultados da

Planejamento e Avaliagdo, a Pesquisa e a Extensao - o
autoavaliagdo institucional houve uma pequena

houve uma melhora muito sutil quanto a metodologia . .
reducéo da porcentagem de 2020 para 2023, partindo

e coleta de dados; contribuicdo da autoavaliagdo

de 58,18% para 55,74%
institucional para a melhoria do IFMG e procedimentos
de avaliagdo e acompanhamento do planejamento

institucional, especialmente das atividade educativas.

Tabela 6 - Comparativo Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo : Porcentagem Porcentagem
. Indicador 2020 2023
PAPAO1 Metodologia e coleta de dados da autoavaliagao institucional 62,46% 62,57%
PAPAO2 Divulgacgdo dos resultados da autoavaliagdo institucional 58,18% 55,74%
PAPAO3  Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a melhoria do 56,25% 59,17%
IFMG
PAPAO4  Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do 51,11% 53,07%
planejamento institucional, especialmente das atividades
educativas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2023
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Propostas
de Melhoria

Este topico indica propostas de melhorias para o eixo de Planejamento e Avaliagao Institucional propostas pela CPA

Local - IFMG Campus Governador Valadares.

Tabela 7 - Proposta de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao Institucional

Proposta de Melhoria ~

Promover a troca de experiéncias de mobilizacéo e sensibilizagdo bem sucedidas entre os campi.

Estimular o envolvimento de toda a comunidade académica no processo avaliativo.

Divulgar, de forma mais ampla e, em especial, para a os alunos os resultados e as melhorias implantadas a partir
dos resultados obtidos pela autoavaliagao realizada pela CPA.

Discutir e adotar melhorias do processo de autoavaliagao.

Criar novas formas de divulgacéo dos resultados que seja atrativas.

Criar mecanismos de avaliagdo dos cursos de graduagao do Campus de forma continua.

Contactar os atores envolvidos nos quesitos avaliados pela CPA a fim de levar os resultados obtidos e trazer
propostas de melhorias.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Implementacao
de Melhoria

Este tépico tem a finalidade de apresentar o status de implementagdo das propostas de melhoria constantes no

relatério da CPA Local - IFMG Campus Governador Valadares, durante o triénio 2021-2023.

Tabela 8 - Implementacao de Melhoria

Proposta de Melhoria ~

Realizar a manutengao periddica, conforto e
disponibilidade de tecnologias da informacéo e
comunicacgao adequados as atividades
desenvolvidas das salas de aula.

Status

Implementado
Totalmente

Descrigao

Realizagado: reformas de paredes com
infiltracao, instalagdo de insulfim,
substituicao de fechaduras, manutengéo
completa das vidracas e substituigao das
lampadas fluorescentes por LED. Também:
instalagdo de novos equipamentos de
projecao, substituicdo dos cabos HDMI e
disponibilizagcdo de comunicagao entre o
PC e o projetor pelo cabo de rede do tipo
UTP.

Melhorar a infraestrutura das salas de aula para
atender as necessidades institucionais dos
cursos.

Implementado
Totalmente

Adequacéo de salas de aula para atender
as demandas dos cursos, sobretudo, as
aulas dos ultimos periodos.

Desenvolver canais de divulgagéo de
informacédo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio,
sites e portal institucional.

Implementado
Totalmente

Intensificagdo do envio de releases
periodicos aos veiculos de Imprensa com
acgoOes desenvolvidas pelo Campus GV.
Aumento do didlogo com os veiculos de
comunicagao/jornalismo profissional da
cidade para troca de ideias sobre potenciais
pautas de interesse da Imprensa em que o
IFMG-GV pode contribuir por meio de suas
fontes (docentes, pesquisadores, e técnicos-
administrativos).

Apresentar conforto, manutengao periddica e
servigos de apoio técnico nas salas de aula.

Implementado
Totalmente

Instagao de pelicula ("insulfilm") em todas
as salas de aula, laboratérios, SAE e
Biblioteca. Contratacdo de uma empresa
especializada na manutengao de aparelhos
de ar-condicionado, compra de novos
aparelhos e manutengao corretiva de todas
as maquinas, além de ter sido colocado em
funcionamento um plano de manutengéo
preventiva mensal.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Tabela 8 - Implementacgédo de Melhoria - Continuagao

Proposta de Melhoria ~ Status Descrigao
Promover a acessibilidade para pessoas com Implementado Realizagao diversas obras de adequagao,
mobilidade reduzida. Totalmente destacando: construgdo de passagens

elevadas para interligar os diversos prédios
do campus, demarcagoes de vagas,
instalacdo de guarda-corpo e corriméo nas
rampas existentes, construgdo de rampa de
acesso acessivel interligando o gramado
central ao prédio de ensino, instalagdo de
piso podotatil nos diversos passeios
internos, instalagao de mapas tateis,
reativacdo de instalagdes sanitarias do tipo
PNE com reforma completa, adaptagao do
palco do auditério, com construgdo de
rampa de acesso, instalagdo de guarda-
COorpo e corrimao.

Melhorar as agbes na quadra do campus. Implementado Contratacdo de um colaborador para
Totalmente atender majoritariamente essas demandas,
sendo responsavel pela limpeza dos
ambientes internos e externos do ginasio

poliesportivo.
Desenvolver melhorias na quantidade de Implementado Atuacdo da Segao de Almoxarifado e
insumos, materiais e equipamento condizentes Totalmente Patrimonio em conjunto com o SAE para
com os espacos fisicos e o nimero de vagas. entender as demandas e fazer as devidas

aquisigoes. Foi feito também uma
adequacao no numero de carteiras

escolares.
Desenvolver a incluséo, apoio e Implementado Criagdo da pagina do Nucleo de Apoio as
acompanhamento do aluno com necessidades Totalmente Pessoas com Necessidades Educacionais
educacionais especificas. Especificas (NAPNEE) dentro do site do

IFMG Campus Governador Valadares.

Buscar a melhoria do espaco de trabalho para Implementado Criagao de quatro espacos privativos na
os docentes garantindo privacidade para uso Totalmente reforma realizada em 2022.

dos recursos, para o atendimento a discente e

orientandos.

Aprimorar as condigdes fisicas do espago de Implementado Manutencéo corretivo dos espagos quando

trabalho para os servidores. Totalmente identificado o problema e a fiscalizagdo
referente os servicos de limpeza continuam
atuando.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Tabela 8 - Implementagao de Melhoria - Continuagao

Proposta de Melhoria ~ Status Descrigao
Promover o desenvolvimento de recursos de Implementado Disponiblizacdo de um novo laboratério de
tecnologia da informagédo e comunicagao Totalmente informatica.

adequados as atividades.

Organizar as avaliagdes dos cursos de Implementado Implementacgao das avaliagdes de cursos
graduacdo do Campus de GV. Totalmente de graduacéo.

Melhorar os servigos de apoio ao aluno Implementado Realizagao de aproximadamente 300
psicoldgico e pedagdgico. Totalmente atendimentos de janeiro a agosto/2023.

Realizagdo de campanhas e orientagao em
saude mental realizadas como o Projeto
“meditando”.

Oferecimento de atendimento educacional
especializado com profissional especialista
aos alunos com Necessidades
Educacionais Especificas (NEE).

Selegéo de trés profissionais de apoio ao
AEE para atendimento a dois alunos com
NEEs, sendo dois diuturnamente e um no
periodo noturno.

Divulgar os servigos de apoio ao aluno Implementado Divulgacao de agdes na pagina do IFMG

psicoldgico e pedagdgico. Totalmente Campus Governador Valadaresena TV
Interna (disponivel no hall do prédio de
ensino) sempre que alguma acgéao ou
campanha é promovida. Além de envio
periédico aos e-mails cadastrados.

Desenvolver os recursos de Tecnologia da Implementado Atualizacdo do sistemas operacionais dos
Informagao e comunicagao para alunos, Totalmente laboratérios para a versdo mais atual.
docentes e técnicos administrativos. Upgrade de meméria foi realizado no

Laboratério lll com o aproveitamento de
equipamentos ociosos. Aquisi¢gdes foram
planejadas e dependem de processo de
compra a ser realizado.

Aprimorar a divulgagao das agdes da CPA. Implementado Disponibilizagdo das agdes da CPA no
Totalmente portal do IFMG-GV a partir de um site
reestruturado.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023
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Metas e
Investimentos

Metas
Com vistas ao bom andamento do processo avaliativo,
estabelece-se as metas relacionadas na tabela a seguir

para execugao no exercicio de 2024.

Investimentos
Para melhor desempenho das ag¢des das CPAs Central
Outras
e Locais, reafirma-se a necessidade de realizar os
Quanto as propostas de finalizagdo do triénio, as metas
seguintes investimentos:
foram descritas na Tabela 9.
e Destinar e manter um espaco proprio para as
comissdes central e locais e supri-las com moveis,
materiais, equipamentos e recursos tecnoldgicos
adequados: mesas, cadeiras, telefone, computadores,
notebooks, impressora, data show e materiais de

escritorio indispensaveis a execucdo das atividades da

comissao.

e Capacitar os membros da CPA com a oferta de

cursos relacionados a avaliagdo institucional, para

melhor desempenho das a¢gdes demandadas.
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Tabela 9 - Metas 2024 - CPA Local IFMG - Campus Governador Valadares

Meta Prazo Acao Responsavel
Agendar encontros Acao Agendar encontros periédicos dos membros da CPA com CPA local
periédicos dos membros continua / vistas a capacitagéo e atualizagcdo dos conhecimentos.

da CPA com vistas a 2024 Participar de cursos, semindrios, congressos e outros

capacitagao e atualizagao eventos promovidos por instituicoes externas

dos conhecimentos. relacionados a avaliagdo institucional.

Dimensionamento e Acao Motivar os membros da comissao local da CPA a CPA local
organizagao do tempo de continua / participarem efetiva e rotineiramente das reunides e dos

trabalho na CPA 2024 seus respectivos trabalhos. Possibilitar que os membros

da CPA redimensionam as suas tarefas no seu setor, para
que tenham tempo disponivel para se dedicar as agoes
da Comisséo.

Aprimorar a divulgagdo e a Agéo Divulgar o trabalho da CPA, com vistas a despertar e CPA local
conscientizagdo sobre o continua / envolver o interesse dos diferentes segmentos da

trabalho desenvolvido pela 2024 comunidade académica em torno do debate avaliativo.

CPA Intensificar a divulgagao dos objetivos, importancia e

divulgagdo dos resultados a comunidade académica.
Divulgar a CPA e seu modo de atuagao na primeira
reunido de pais e na recepgao dos calouros.

Mobilizar a comunidade Acao Divulgar para os pais e responsaveis pelos alunos a CPA local
interna e externa para continua / pesquisa institucional de 2022 na reunido de entrega do

participag@o no processo 2024 primeiro boletim. Mobilizar representantes de turma na

de auto-avaliagdo divulgag@o da pesquisa institucional de 2022. Divulgar a

institucional pesquisa institucional de 2022 nas reunides dos

colegiados de curso e do conselho académico.

Desenvolver a Més de Contruir uma instruagdo normativa e um projeto a fim de CPA local
autoavaliacao dos cursos dezembro/  organizar o processo de autoavaliagao.

de graduagéo do Campus 2023

de GV.

Planejamento do processo Més de Organizar as atividades referentes ao processo de CPA local
de Autoavaliagao janeiro e Autoavaliagdo Institucional e de Avaliagdo dos Cursos

Institucional e de Avaliagdo  margo / Superiores do Campus de GV para 2024.

dos Cursos Superiores do 2024

Campus de GV para 2024.

Aplicar os questiondrios de ~ Més de Aplicar estratégias para que os alunos participem e CPA local
Avaliagdo dos Cursos margo a enviem respostas da Avaliagdo dos Cursos Superiores do

Superiores do Campus de abril / 2024  Campus de GV do ano de 2024.

GV do ano de 2024.

Elaborar o Relatério de Més de Analisar os dados e confeccionar o Relatério de Avaliagdo  CPA local
Avaliacao dos Cursos maio a dos Cursos Superiores do Campus de GV do ano de 2024.
Superiores do Campus de junho /

GV de 2024 e publicar no 2024
site Institucional do

Campus.

Planejamento do processo Més de Organizar as atividades referentes ao processo avaliativo ~ CPA Central e
e validagdo do questiondrio  junho a e preparar os envolvidos. CPA's Locais
para a Autoavaliacao agosto /

Institucional do ano de 2024

2024.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2023.
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Consideracoes
Finais

O presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional
Parcial constitui a terceira e ultima etapa do triénio
2021-20223, conforme estabelecido pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014. Com a entrega

deste relatério, mais uma etapa do trabalho da CPA no

ambito do IFMG foi concluida. A autoavaliacdo institucional é de grande importancia

para o campus, seja para a melhora de alguns setores

L. ~ ou para o desenvolvimento e avaliacdo de um curso,
Avaliacdo demonstrou que as agdes da CPA Local P ¢

. . . or exemplo. Entretanto, serdo necessarias novas
precisam ser desenvolvidas, principalmente, entre os P P

. AONE . estratégias para melhorar o numero de respondentes
alunos que foi o puablico que menos avaliou

-, nas proximas campanhas e, principalmente, na
positivamente.

divulgagdo dos resultados e implicagdes das
) avaliagOes realizadas. Nessa parte, institucionalizar a
A CPA buscou, no entanto, organizar o seu processo

L - trabalho da CPA traria maior valorizagdo e melhorias.
avaliativo, no intuito de conhecer melhor o que era
preciso continuar, desenvolver e corrigir IFMG, Campus
GV. Nesse sentido, ela proporcionou reflexdes sobre as
acoes e contexto da instituicdo, reavaliando as agdes
para favorecer a tomada de decisGes, a fim de
impulsionar o cumprimento de sua missdao e o

consolidar como uma instituicdo de exceléncia.
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