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1. Permanéncia e éxito




Permanéncia e Exito — estudo caso comparacio
com a Resolucao 20/2016* (IFSULDEMINAS, 2016)

nao identificagdo com curso reprovagoes

nao identificagdo com curso reprovagoes

pensaram em desistir nao pensaram em desistir

pensaram em desistir nao pensaram em desistir

Fig. 1. Comparagdo entre ter pensado em desistir do  Fig. 2: Comparacdo entre ter pensado em desistir do
curso de Administracdo, 2018, e a identificagdo com 0 curso de Sistemas de Informagao, 2018, e a identificacdo
curso e ter tido reprovacbes. IFSULDEMINAS Campus  com o curso e ter tido reprovacdes. IFSULDEMINAS
Machado. (CAMPQS, 2018). Campus Machado. (OLIVEIRA, 2019).

*Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos Estudantes do IFSULDEMINAS.



Pesquisa aplicada: pode nortear os gestores das institui¢coes de ensino e pode ajudar a

I NTRO D U gAO consolidar a posi¢ao dos institutos como institui¢oes de exceléncia.
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Evasao cursos técnicos Campus Machado — estudo
caso: Avaliacao de questionario CGAE*

Acima de 24 meses
Entre 18 e 24 meses
Entre 12 e 18 meses

Entre 6 e 12 meses

socio baixo nao inadaptagdo: sobrecarga
econdomicos rendimento identificacao instituicdo atividades
com curso e/ou colegas

Menor que 6 meses

Fig. 3: Tempo de vinculo com a instituicdo até a  Fig. 4: Motivos mais citados para a desisténcia dos cursos
desisténcia dos cursos técnicos, 2014-2016, Campus  técnicos, 2014-2016, Campus Machado, IFSULDEMINAS..
Machado, IFSULDEMINAS. (LEITE et al., 2018). (LEITE. et al., 2018).

*Coordenadoria Geral de Assisténcia ao Educando



Associacao™ entre os motivos citados para a
desisténcia em funcao do tempo de vinculo

nao identificacao inadaptacao: sobrecarga
com curso instituicao e/ou atividades
colegas

baixo baixo sOcio econOmicos
rendimento rendimento (m<6)
(m< 6) (12<m<18)

T Frequéncia Observada ™ Frequéncia Esperada

* Frequéncia Observada * Frequéncia Esperada

Fig. 5: Motivos mais citados para evasdo, até seis meses  Fig. 6: Motivos mais citados para a desisténcia dos cursos

de vinculo com a instituicao dos cursos técnicos, 2014- técnicos, 2014-2016, Campus Machado, IFSULDEMINAS..
2016, Campus Machado, IFSULDEMINAS. (DIAS Jr. et al.,  (DIAS JR. et al., 2018).

2018).

*Associacdo significativa testada por meio do Coeficiente de Contingéncia de Pearson.
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I NTRO D U gAO consolidar a posi¢ao dos institutos como institui¢oes de exceléncia.
Subarea: avaliagdo de sistemas, instituicoes, planos e programas educacionais.
1. Permanéncia e éxito
2. Evasao

3. Egressos




Iniciacao cientifica sobre uso de redes sociais para
acompanhamento de egressos*®

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Facebook encontrado Facebook nao encontrado

Fig. 7: Formandos dos cursos técnicos 2009-2016, que mencionam o vinculo com o IFUSLDEMINAS estudo
em relacao ao ano de formatura, Campus Machado, IFSULDEMINAS. (prelo...).

*Projeto de iniciacdo cientifica que utiliza o stalkeamento como forma de levantamento de dados.
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— Avaliar a atuagao dos egressos dos cursos técnicos presenciais dos IFSULDEMINAS,

DA P ESQ U I SA do periodo entre 2008 e 2018.

— Identificar e exporto a percepcao dos empregadores e dos possiveis empregadores
dos egressos do IFSULDEMINAS.




INTRODUCAO

OBJETIVOS
DA PESQUISA

Pesquisa aplicada: pode nortear os gestores das institui¢coes de ensino e pode ajudar a
consolidar a posi¢ao dos institutos como institui¢oes de exceléncia.
Subarea: avaliagdo de sistemas, instituicoes, planos e programas educacionais.
1. Permanéncia e éxito
2. Evasao
3. Egressos
“Restricoes” dessas pesquisas
1. Amostragem por conveniéncia — banco de dados para sorteio
2. Validagao de questionarios

Propor um protocolo de acompanhamento de egressos

Avaliar a atuagao dos egressos dos cursos técnicos presenciais dos IFSULDEMINAS,
do periodo entre 2008 e 2018.

|dentificar e exporto a percepgao dos empregadores e dos possiveis empregadores
dos egressos do IFSULDEMINAS.

Redigir uma “carta de intencdes” aos gestores, com recomendacdes para o
planejamento estratégico.
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1. Protocolo — analise dos dados do estudo de caso e validagao dos questionarios
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Selecao e capacitagao dos bolsistas e constante revisao bibliografica.
1. Prototipo — analise dos dados do estudo de caso e validagao dos questionarios

Contato com a Rede Federal de Educagao Profissional
de Minas Gerais para saber o que é feito para o
acompanhamento dos egressos

Utilizar os atuais questionarios como modelos para
estabelecer um questionario padrao que atinja as
expectativas da Rede EPCT

Validar o questionario, com divulgac¢ao e analise da
pesquisa langada no site do IFSULDEMINAS.

Uso das estimativas medidas de posicao e dispersao
para calcular o tamanho de amostragem
Analise dos dados dos estudos de caso para
estabelecimento planejamento estratégico, por
exemplo:
Questionario online ou por telefone
Periodo de tempo para retorno dos questionarios
Periodo para iniciar o envio dos questionarios —
estimativa do tempo para o egresso no mercado
de trabalho.



Dois estudos de caso — Envio ao Comité de Etica (CEP)

Atuacao dos egressos dos cursos técnicos
presenciais do IFSULDEMINAS.

Obtencao dos bancos de dados:
Egressos junto a reitoria, N~ 8 mil egressos —
BRASIL (2018)
Envio dos questionarios online
Contato por telefone com os que nao responderem
Analises estatisticas descritivas e ndo paramétricas de
associagao
Redacao resultado e discussao e carta de intencdes
Redacao de artigo.



2. Estudos de caso — Envio ao Comité de Etica (CEP)

Atuacao dos egressos dos cursos técnicos
presenciais do IFSULDEMINAS.

Obtencao dos bancos de dados:

Egressos junto a reitoria, N~ 8 mil egressos —

BRASIL (2018)
Envio dos questionarios online
Contato por telefone com os que nao responderem
Analises estatisticas descritivas e ndo paramétricas de
associagao
Redacao resultado e discussao e carta de intencdes
Redacao de artigo.

Percep¢ao dos (possiveis) empregadores dos

egressos do IFUSLDEMINAS.
Obtencao dos bancos de dados:
Possiveis empregadores, empresas que tem
convénio para estagiarios N~265 empresas
Catalogo Vigente (2018).
Empresas mencionadas pelos egressos
Analises estatisticas descritivas e ndo paramétricas de
associagao
Redacao resultado e discussao e carta de intencdes
Redacao de artigo.



Foram selecionados os bolsistas: Carine, Felipe e Renata.
Atuacao no periodo de mar¢o/2019 a fevereiro/2020

Retorno dos responsaveis pela pesquisa egresso na
REDE de Minas



Retorno do pedido de colaboracao com a pesquisa

1%
2%
4%

¥ nao encontrado

¥ reencaminharam

¥ pediu projeto

LI ELREYL0
¥ enviaram
¥ nao responderam

Fig. 8: Quantificacdo do retorno do pedido de envio das acdes que sao
realizadas para acompanhamento de egressos da Rede EPT de Minas,

online, jan-mar,2019.

Estruturacao do questionario com
adaptacoes

e Enviados

* Referenciais bibliograficos

* Pesquisa questionarios disponiveis
(particulares e publicas)

* Envio para Coordenacao do

Observatorio e Pro-Reitoria
Extensao IFSULDEMINAS

* Adaptacoes e Validacao:

* Divulgacao site IFSULDEMINAS



Foram selecionados os bolsistas: Carine, Felipe e Renata.
Atuacao no periodo de mar¢o/2019 a fevereiro/2020

Retorno dos responsaveis pela pesquisa egresso na
REDE de Minas:

menor que 20%
Formulagao dos questionarios
Divulgacdo do questionario — PARA VALIDACAO
Disponibilizacao pesquisa no site, 6 meses.

Estudo para 5o dias (10/03 a 30/04)



Analises descritivas

* Proposta 6 meses, periodo
semelhante PROEX (2015).

* 58,8% Feminino

* 69,8% Cursa ou cursou outro
nivel de ensino

* 41,9% Concluiu o curso técnico
* 35,3% Graduacao
10/mar 20/mar 30/mar 09/abr  19/abr  29/abr o 16,7% P(,)S-Graduag50

Fig.9: Numero de respostas por dia ao questionario
disponibilizado, online, na pagina do IFSULDEMINAS, no
periodo entre 10 marco a 30 abril, 2019.



Analises descritivas

e 75,6% Trabalha e/ou estuda

* 71,3% Satisfeito com a atividade
atual

* 30,2% entrou mercado de
trabalho ao concluir o curso

e 73,2% Recebem menos 2
salarios

Participacdode IndicariaoIF? Concluiu o curso Indica o curso? P 4 1’ 1% N O SEtO r p riva d O

atividade no IF tentou entrar no

apos conclusao mrecado de

trabalho? * 21,8% No setor publico

Fig.10: Porcentagem de egressos que responderam SIM
a algumas perguntas do questiondrio disponibilizado,
online, na pagina do IFSULDEMINAS, no periodo entre
10 marco a 30 abril, 2019.




Avaliacao institucional sob ponto de vista dos
egressos

* Escala de Likert, nota* avaliada por meio da o
metodologia proposta por Oliveira (2005). e 0550 es [ro rs{oes{ofos o0
gzﬁatxtlfsdes 1<=M<3 3<=M<=38 M>38
Classificagédo Fragilidade Normal Esperado Potencialidade
Item avaliado Nota*

[Ensino] 4,34

[Qualificacdo dos professores] 4,33

[Relacionamento com colegas] 4,29

[Relacionamento com demais servidores] 4,27

[Relacionamento com professores] 4,25

[Contribuicdo para formacao pessoal] 4,16

[Formacao teodrica] 4,16

[Desenvolvimento de minhas habilidades praticas] 3,92

[Desenvolvimento de minhas habilidades tedricas] 3,91

[Recursos didaticos] 3,87

[Matriz curricular] 3,80




Item avaliado Nota*
[Infraestrutura fisica—exemplos: salas de aula, laboratérios] 3,77
[Infraestrutura tecnoldgica —exemplos: equipamentos tecnoldgicos, softwares] 3,64
[Pesquisa] 3,63
[Formacao pratica] 3,61
[Adequacao as exigéncias do mercado de trabalho] 3,55
[Desenvolvimento de minhas habilidades empreendedoras] 3,53
[Preparacado para o mercado de trabalho] 3,52
[Influéncia do estagio no processo de formacao] 3,49
[A imagem do IFSULDEMINAS interferiu em sua insercao no mercado de trabalho] 3,48
[Extensao] 3,47
[Capacitagao na continuidade dos estudos] 3,42
[Oferta de atividades extracurriculares — I.C., projetos de extensao, empresa Jr.] 3,11

[Oportunidades de estagios]




Foram selecionados os bolsistas: Carine, Felipe e Renata.

Atuacao no periodo de mar¢o/2019 a fevereiro/2020

Retorno dos responsaveis pela pesquisa egresso na
REDE de Minas:

menor que 20%
Formulagao dos questionarios
Divulgacdo do questionario — PARA VALIDACAO
Disponibilizacao pesquisa no site, 6 meses.

Estudo para 5o dias (10/03 a 30/04)

O numero de respostas estabiliza apds um més.

Fase atual: aguardar o tempo proposto agosto/2019
para analise final e validacao do questionario.

Analise parcial: resumidamente, maioria do sexo
feminino, do ensino técnico que fez outros cursos.
Trabalha e/ou estuda e esta satisfeita com a atividade
atual, entretanto recebem menos que dois salarios.
Analise institucional notas dentro do “normal
esperado” ou "“potencialidades”, apenas o item
[Oportunidades de estagio] recebeu classificacao
“fragilidade” nota (2,97).



Estudos de caso: adaptagoes por problemas com o banco de dados! — cada campi um cadastro diferente

Atuacao dos egressos dos cursos técnicos

presenciais do IFSULDEMINAS.
Modificagao: Ampliagao Populacao.
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Atuacao dos egressos dos cursos técnicos

presenciais do IFSULDEMINAS.
Modificagao: Ampliagao Populacao.

Atuacao dos egressos do IFSULDEMINAS.
S6 envio online - nao mais por telefone: 80 mil,
BRASIL, (2018)

Emenda ao CEP
Fase atual: aguardando parecer CEP.



Estudos de caso: adaptagoes por problemas com o banco de dados! — cada campi um cadastro diferente

Atuacao dos egressos dos cursos técnicos Percepcao dos (possiveis) empregadores dos
presenciais do IFSULDEMINAS. egressos do IFSULDEMINAS.
Modificagao: Ampliagcao Populacao. Obtencao dos bancos de dados:
Possiveis empregadores (empresas que tem
Atuacao dos egressos do IFSULDEMINAS. convenio para estagiarios) OK

Empresas mencionadas pelos egressos Depois
dos questionarios egressos
Modificagao? Ampliacao da populacao?

S6 envio online - nao mais por telefone: 80 mil,
BRASIL, (2018)
Emenda ao CEP

Fase atual: aguardando parecer CEP. ~ . .
Fase atual: Construgao questionario e submissao ao

CEP.
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Ainda falta muito para a conclusao, mas...

Incentivar a participagao em pesquisas institucionais Incentivar a pesquisa em Permanéncia e Exito
principalmente servidores Incentivar a pesquisa em Evasao
Fazer um banco de dados Unico porque sO com a maximizacao da primeira e a
SUAP? minimizacao da segunda  conseguiremos
Incentivar a identificagdo nos discentes nas redes consolidar a posicao de “Exceléncia” de nossa
sociais instituicao, pois implica diretamente no numero

de EGRESSOS que disponibilizamos para o
MERCADO DE TRABALHO.



CONSIDERACOES
FINAIS

O acompanhamento de egressos pode ser entendido
como um instrumento de avaliagao da qualidade dos
cursos, permitindo reavaliar os conteudos
curriculares e outras atividades formativas, a
presente pesquisa podera contribuir para a
qualidade dos cursos.
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fundamentado "“na abordagem holistica, que
contempla as habilidades técnicas, humanas e
conceituais”, conforme estabelecido no Termo de
Abertura de Projeto (TAP).




CONSIDERACOES
FINAIS

O acompanhamento de egressos pode ser entendido
como um instrumento de avaliagao da qualidade dos
cursos, permitindo reavaliar os conteudos
curriculares e outras atividades formativas, a
presente pesquisa podera contribuir para a
qualidade dos cursos.

O conceito de desempenho que sera utilizado sera
fundamentado "“na abordagem holistica, que
contempla as habilidades técnicas, humanas e
conceituais”, conforme estabelecido no TAP.

Como o primeiro indicador de eficiéncia € o nUmero
de egressos e esse nUmero € diretamente
dependente da Permanéncia e Exito e inversamente
dependente da evasao, sugere-se que sejam
disponibilizadas linhas de pesquisa nestas areas.
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