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(...) é possivel desenvolver uma sistematica de avaliagdo que vise o aperfeicoamento da
qualidade de educacdo — isto é, do ensino, da aprendizagem, da pesquisa e da gestdo
institucional — com a finalidade de transformar a escola atual em uma instituicdo voltada para
e comprometida com democratizacdo do conhecimento e da educacdo, assim como com a
transformacgdo da sociedade. Este é o papel ou funcdo social da avaliacdo e é necessario

aprender como implementa-la. Isaura Belloni
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APRESENTACAO

Este relatdrio resulta do processo de autoavaliacdo institucional realizado pela Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) do Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) e foi
desenvolvido em consonancia com a Lei n°® 10.861 do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) e a Nota Técnica Inep/Daes/Conaes n° 065 de 2014. O
documento apresenta uma andlise das acdes desenvolvidas por esta instituicdo no ano de
2016, bem como de suas mdaltiplas realidades, contemplando suas potencialidades,
fragilidades e propostas de agdo. Em seu percurso metodolégico, foram considerados os
cinco eixos propostos pelo instrumento de avaliacdo institucional externa do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), publicado em
agosto de 2014, a saber: Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento
Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica. Em seu
detalhamento, primeiramente expbs-se uma avaliacdo global do IFMG. Em seguida,
apresentou-se um quadro com acgdes propostas a partir dos resultados obtidos por cada

campus.
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1. CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) é uma
autarquia federal subordinada ao Ministério da Educacao e vinculado a SETEC/MEC,
tendo sido criado a partir da promulgacdo da lei 11.892 de 29/12/2008, cddigo Gestédo
26409, Unidade Gestora 158122.

A Instituicdo faz parte da Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnoldgica, sendo
formada por diversas unidades distribuidas geograficamente por quatro mesorregides do
Estado de Minas Gerais, conforme Quadro 1. Atualmente, é constituida por onze campi
e seis campi avancados vinculados a uma Reitoria sediada no municipio de Belo
Horizonte, capital do estado de Minas Gerais. Ainda se encontram em processo de
implantacdo outras unidades do IFMG nos municipios de Coronel Fabriciano, Ibirité,

Pitangui e Sete Lagoas.

Quadro 1 — Unidade do IFMG por Mesorregido do Estado de Minas Gerais

UNIDADE DO IFMG MESORREGIAO DO ESTADO DE MG

Reitoria

Campus Betim

Campus Congonhas

Campus Ouro Branco

Campus Ouro Preto

Campus Ribeirdo das Neves

Campus Sabara

Campus Santa Luzia

Campus Avancado de Conselheiro Lafaiete
Campus Avangado de Itabirito

Metropolitana de Belo Horizonte

Campus Avancado de Ponte Nova Zona da Mata

Campus Governador Valadares
Campus S&o Jodo Evangelista Vale do Rio Doce
Campus Avancado de Ipatinga

Campus Bambui

Campus Formiga

Campus Avancado de Arcos
Campus Avangado de Piumhi

Oeste de Minas

Fonte: Elaborado pelos autores.

Autoavaliagdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



on
MEW INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais

O funcionamento das unidades do IFMG esta autorizado por meio das Portarias do
MEC n° 993/2013, 994/2013 e 505/2014, publicadas no Diario Oficial da Unido (DOU)
em 08/10/2013.

O IFMG tem por caracteristica uma atuacdo pluricurricular e multicampi e dedica-se a
busca da exceléncia académica na formacdo de profissionais capazes de aplicar
conhecimentos técnicos e cientificos as diferentes atividades do mundo do trabalho, sem
perder de vista seu compromisso com o desenvolvimento da sociedade. Disponibiliza
em suas diversas unidades mais de 70 cursos divididos entre as modalidades de
Formacdo Inicial e Continuada (FIC), Ensino Técnico (integrado ao Ensino Médio,
Concomitante, Subsequente, a Distancia e Educagdo de Jovens e Adultos), Ensino
Superior (Bacharelado, Licenciatura e Tecnologia) e Pds-Graduacdo Lato Sensu e
Stricto Sensu. Sdo promovidas também parcerias entre o IFMG e outras instituicdes de
Ensino Superior para a realizacdo de programas de Mestrado e Doutorado
Interinstitucional (Minter e Dinter), além de manter polos de Ensino a Distancia (EAD)
nos municipios de Betim, Ouro Preto, Mariana, Teixeiras, Sdo Goncalo de Sapucai,
Jeceaba, Cachoeira do Campo, Piumhi, Santa Luzia, Sdo Jodo Evangelista, Ouro

Branco, Bambui e Governador Valadares.

A Figura 01 apresenta a evolucdo da instituicdo a partir do inicio das atividades de cada

uma de suas unidades, desde a cria¢do do IFMG, no ano de 2008.

Autoavaliagdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



=
B INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais

Figura 01 — Evolugéo da institui¢éo e inauguragéo das novas unidades

IFMG | LINHA DO TEMPO

[Incorporagao dos Cefets Bambui, Ouro Preto e EAF S3ao Joao
Evangelista, bem como suas Uned’s e criagdo do IFMG] Ouro
Preto, Bambui, Formiga, Sdo Jodo Evangelista e Congonhas

Governador
Valadares

Betim
Ribeirdao
das Neves
Sabara

Ouro Branco

Itabirito
Piumhi
Ponte Nova
Santa Luzia

Conselheiro Lafaiete
Polo de Inovacao
Formiga

Arcos
Ipatinga

Fonte: Diretoria de Comunicagdo IFMG
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O IFMG procura orientar sua oferta de cursos em beneficio da consolidacdo e

fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais, desportivos e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento
socioecondmico, cultural e promogdo da saude no &mbito de sua atuacdo. No Quadro 2
temos as diversas unidades do IFMG e suas respectivas areas de atuacdo académica, de
acordo com a classificacdo das grandes areas de conhecimento do CNPq (Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico).

Quadro 2 — Areas de atuacio académica das unidades do IFMG

Unidade Grande Area do CNPq
Arcos Engenharias
Bambui Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Bioldgicas,
Engenharias, Ciéncias Agrarias e Ciéncias Sociais
Aplicadas
Betim Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias
Congonhas Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias

Conselheiro Lafaiete

Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias

Formiga

Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias Sociais
Aplicadas

Governador Valadares

Ciéncias Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias Sociais
Aplicadas

Ipatinga

Engenharias

Itabirito

Engenharias

Ouro Branco

Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Exatas e
da Terra

Ouro Preto Ciéncias Humanas, Ciéncias Exatas e da Terra,
Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas

Piumhi Engenharias

Ponte Nova Ciéncias Sociais Aplicadas

Ribeirdo das Neves

Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas

Sabara

Ciéncias Sociais Aplicadas, Engenharias

Santa Luzia

Ciéncias Sociais Aplicadas, Engenharias

Sao Jodo Evangelista

Ciéncias da Salde, Ciéncias Agrarias, Ciéncias Exatas e da
Terra

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na area das pesquisas académicas, o IFMG vem atuando no estimulo a realizacdo de
pesquisas para o desenvolvimento de solugbes em articulagdo com o mundo do trabalho
e com 0s segmentos sociais, tendo énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Para atingir estes objetivos, foi instituido o
Programa Institucional de Bolsas de Pesquisa, que fornece bolsas a partir de recursos
préprios e de convénios com agéncias de fomento, além da implantacdo do Ndcleo de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT), que promove o estimulo a geracdo e produgdo de novas
tecnologias, o empreendedorismo e a protecdo da propriedade intelectual gerada. O
IFMG também disponibiliza recursos de capital e de custeio para infraestrutura e
desenvolvimento de projetos de pesquisa aplicada submetidos pelos pesquisadores, que
sdo analisados considerando-se ndo apenas o mérito de sua aplicabilidade cientifica,
mas também os impactos econémicos e sociais atrelados aos projetos. Anualmente,
pesquisadores e bolsistas divulgam as comunidades interna e externa os resultados de
seus estudos no Seminario de Iniciacdo Cientifica (SIC) do IFMG, evento que promove
a difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e o intercAmbio na integracdo

entre ensino, pesquisa e extensdo dos diversos campi do IFMG.

Ja a extensdo é entendida como uma das atividades fim da instituicdo, sendo conduzida
sob o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. As a¢des sao
desenvolvidas de acordo com os principios e finalidades de uma educagdo profissional e
tecnoldgica associada ao mundo do trabalho e aos segmentos sociais por meio da
promocdo e estimulo a realizacdo de eventos e projetos cientificos, sociais, culturais,
artisticos e esportivos, viabilizando o acesso ao conhecimento produzido, a superacao
das desigualdades e a promocdo das transformacgdes sociais edificando a relacéo
Instituicdo—Sociedade. Além disto, promove a articulacdo com o mercado de trabalho
por meio da realizacdo de visitas técnicas, cursos de qualificacdo e estagios, visando
vivenciar situacdes reais na aprendizagem do saber-fazer préprio de cada profissao,

promovendo uma melhor articulagdo entre teoria e pratica.
1.1 Historico
O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais foi criado pela

Lei Federal n°® 11.892, sancionada em 29 de dezembro de 2008, sendo uma autarquia

formada pela incorporacdo da Escola Agrotécnica Federal de S&o Jodo Evangelista, dos
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Centros Federais de Educagdo Tecnologica de Bambui e de Ouro Preto e de suas
Unidades de Ensino Descentralizadas, localizadas nos municipios de Formiga e

Congonhas, respectivamente.

1.1.1 - Escola Agrotécnica Federal de Sdo Jodo Evangelista

O Campus Sdo Jodo Evangelista iniciou suas atividades em 1951, como Escola de
Iniciacdo Agricola na Chacara Sdo Domingos, que na época era subordinada a
Superintendéncia de Ensino Agricola e Veterinario do Ministério da Agricultura. Em
1964 sua denominacéo foi alterada de Escola de Iniciacdo para Ginasio Agricola e, em

1967, passou a ser subordinada ao Ministério de Educacéo e Cultura.

No ano de 1979 sua denominacdo foi alterada de Ginéasio Agricola para Escola
Agrotécnica Federal de Sdo Jodo Evangelista, sendo elevada, em 1993, a condicédo de
autarquia vinculada ao Ministério da Educacdo e do Desporto, adquirindo autonomia
administrativa, financeira e didatica. Em 2005 foi aprovada a criagdo do curso superior
de Tecnologia em Silvicultura pelo Ministério da Educacdo e no ano de 2008 a
EAFSJE-MG passou a constituir uma das unidades do IFMG.

1.1.2 - Escola Agrotécnica Federal de Bambui

A Escola Agricola de Bambui iniciou suas atividades em 1961, subordinada a
Superintendéncia do Ensino Agricola e Veterinario, instalada na Fazenda Varginha,
onde antes funcionava o Posto Agropecuario e o Centro de Treinamento de Tratoristas,
ligados ao Ministério da Agricultura. Em 1964, a Escola foi transformada em Ginésio

Agricola e, em 1968, elevada a posicdo de Colégio Agricola de Bambui.

O Colégio Agricola tornou-se a Escola Agrotécnica Federal de Bambui (EAFBI) no ano
de 1979, entdo subordinada a Coordenagdo Nacional do Ensino Agropecuério
(COAGRI). Em 1993, a Escola foi transformada em uma autarquia federal, adquirindo
autonomia didatica, administrativa e financeira. No ano de 2002, a EAFBI torna-se o
Centro Federal de Educagédo Tecnologica de Bambui (CEFET - Bambui), com a oferta
do curso superior de Tecnologia em Alimentos. No ano de 2007, a Unidade de Ensino
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Descentralizada do CEFET Bambui foi criada no municipio de Formiga. Finalmente,
em dezembro de 2008, o CEFET Bambui foi elevado a posicdo de campus do Instituto

Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais.

1.1.3 - Escola Agrotécnica Federal de Ouro Preto

Em 1944 foi instalada oficialmente a Escola Técnica de Ouro Preto, com 0S cursos
técnicos de metalurgia e mineracéo, anexa a Escola de Minas, na Praca Tiradentes, em
Ouro Preto, onde funcionou até 1964. A Escola Técnica Federal de Ouro Preto
(ETFOP) foi elevada a condigdo de autarquia federal no ano de 1959, quando adquiriu
autonomia didatica, financeira e administrativa. Em 1964, a ETFOP transferiu-se para
suas atuais instalacGes, local este pertencente, até entdo, ao 10° Batalhdo de Cacadores

do Exército Brasileiro, que havia sido desativado.

A ETFOP tornou-se o Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Ouro Preto (CEFET
- Ouro Preto) em 2002, quando tornou-se apta a ofertar cursos superiores de tecnologia.
No ano de 2007 foram fundadas a Unidade de Ensino Descentralizada no municipio de
Congonhas e o Centro de Educacdo Aberta e a Distancia, ampliando o nimero de

alunos e de cursos ofertados, além de sua area de influéncia.

Em 2008, o CEFET Ouro Preto participou de uma chamada publica do Ministério da
Educagdo com vistas a transformar-se em Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia, teve classificado seu projeto e, em seguida, passou a integrar o IFMG.

1.2 Missdo, Visdo, Finalidades e Principios

A constante busca pelo aperfeicoamento de suas agdes para atingir melhores resultados
é algo que as organizagOes perseguem para se manterem atualizadas em um cenario
onde é necessario atender as expectativas da sociedade e refletir sobre como a
organizacdo estd sendo reconhecida pelo mercado. Para atingir estas metas, o IFMG

apresenta sua misséo, visao, finalidades e principios institucionais.
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1.2.1 —Missao

Educar e qualificar pessoas para serem cidaddos(as) criticos(as), criativos(as),
responsaveis e capazes de atuar na transformacéo da sociedade.

1.2.2 —-Visao

Consolidar-se como instituicdo de exceléncia no ensino, na pesquisa € na extenséo,

comprometidos com a ética, a responsabilidade social e o desenvolvimento sustentavel.

1.2.3 —Finalidades

Formar e qualificar profissionais de nivel técnico, tecnoldgico, licenciatura, bacharelado
e pbs-graduacdo nas diferentes modalidades, em qualquer &rea dos varios segmentos e
setores da economia, em estreita articulagdo com as demandas da sociedade e do

mercado de trabalho.

O IFMG tem o compromisso com a Vvalorizacdo do aprendizado através do
desenvolvimento de habilidades e competéncias, e da geracdo de conhecimentos
humanisticos, cientificos e tecnoldgicos. Procura promover junto ao corpo discente
amplo dominio das atividades intelectuais, culturais e praticas laborais, como
instrumento de conquista da cidadania e de adaptacdo ao mercado de trabalho,
preparando-os para agir com autonomia e responsabilidade. Para isso, desenvolve as
bases tecnologicas em laboratorios de ensino e producdo, enquanto também trabalha as
bases instrumentais e cientificas, na convivéncia diaria e por meio de atividades de

lazer, esportes, artisticas e culturais.

1.2.4 - Principios

l. Gestdo democratica e transparente;

. Compromisso com a justica social e ética;
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1. Compromisso com a preservacdo do meio ambiente e patriménio
cultural;

IV.  Compromisso com a educacao inclusiva e respeito a diversidade;

V. Verticalizac¢do do ensino;

VI.  Difuséo do conhecimento cientifico e tecnoldgico;

VIl.  Suporte as demandas regionais;

VIII. Educacédo publica e gratuita;

IX.  Universalidade do acesso e do conhecimento;

X. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo;

XI.  Compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos servidores e
estudantes;

XIl.  Fomento a cultura da inovacéo e do empreendedorismo;

XII.  Compromisso no atendimento aos principios da administracéo publica.

2. A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do IFMG objetiva a implementagcdo do
processo de autoavaliacdo do instituto, a sistematizacao e a prestacdo das informacdes
solicitadas pelo INEP. Para a concretizacdo destas metas, a CPA deve desenvolver, em

sua metodologia de trabalho, os seguintes procedimentos:

Analisar as a¢bes do IFMG, tomando como base 0s cinco eixos previstos no

instrumento de Autoavaliacdo Institucional do INEP;

e Identificar potencialidades e fragilidades relativas ao contexto académico e
administrativo, bem como propor a¢des de melhoria dos processos;

e Estabelecer um elo entre as comunidades académica e externa e os gestores da
instituicao;

e Nortear e acompanhar as acdes de melhoria realizadas pelo IFMG, a partir dos
relatérios produzidos ao final de cada processo;

e Elaborar relatorios que auxiliem o Instituto no cumprimento de sua missdo e na

consolidacdo como instituicdo de exceléncia no ensino, na pesquisa e na

extensao.
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2.1 Composicao da CPA

Dada a complexidade estrutural e também o historico e realidades distintas de cada
campus do IFMG, para melhor organizacdo e concretizacdo de seus trabalhos, a CPA
mantém a seguinte forma de organizacdo: uma comissdo central, estabelecida na

Reitoria do IFMG, e uma comisséo local atuante em cada um dos campi.
Conforme o Regimento Interno da CPA, o periodo de mandato da comissdo € de 2
(dois) anos, podendo haver 1 (uma) reconducao por igual periodo. A Portaria n°® 1219 de

17 de novembro de 2016 designa a atual composicdo da CPA, de acordo com a relagdo

apresentada a seqguir.

2.1.1 Composic¢ao da CPA Central

A CPA Central ¢ formada por um representante de cada uma das cinco Prd-Reitorias,

um representante dos servidores técnico-administrativos e seus respectivos suplentes.

A atual composicao da comissdo central é apresentada no quadro abaixo:

Quadro 3 — Composicao da CPA Central

Nome

Setor / Segmento que representa

Alexander Fuccio de Fraga e Silva

Pro-Reitoria de Ensino (Titular) -
Presidente

Thiago Rodrigues Costa

Pro-Reitoria de Ensino (Suplente) -
Secretario

Silvana Nahas Ribeiro

Pro-Reitoria de Administracdo (Titular)

Rafael Palhares Machado

Pro-Reitoria de Administracdo (Suplente)

Luiz Antdnio Pires Fernandes Junior

Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacao e Pos-
graduacdo (Titular)

Daniela Pereira de Moura Amarante

Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacéo e Pos-
graduacdo (Suplente)

Sabrina Sa e Santanna dos Santos

Pro-Reitoria de Planejamento (Titular)

Luiza Rodrigues Amaral da Fonseca

Pro-Reitoria de Planejamento (Suplente)

Washington da Silva Carvalho

Pro-Reitoria de Extenséo (Titular)

Livia Serretti Azzi Fuccio

Pro-Reitoria de Extensdo (Suplente)

Virginia Graziela Fonseca Barbosa

Técnicos Administrativos (Titular) -
Secretéria

Denise Ferreira dos Santos

Técnicos Administrativos (Suplente)

Fonte: Portaria IFMG n° 1219 de 17 de novembro de 2016
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2.1.2 Composicao das CPAs Locais

As CPAs locais sdo formadas por, no minimo, um representante de cada um dos trés
segmentos da comunidade académica (docentes, discentes e técnicos administrativos) e

seus respectivos suplentes, além de um representante da sociedade civil e seu suplente.

A atual composicdo das comissdes locais € apresentada no quadro abaixo:

Quadro 4 — Composicao das CPAs locais

Elton José Pereira Docente-Titular
Luciano Donizete Gongalves Docente-Suplente
. Técnico-
Sandro Pergentino Theodoro Administrativo-Titular
Técnico-
Paulo Rodrigues Cardoso Administrativo-
Bambui Suplente
Fernanda Rodrigues Macedo Discente-Titular
Adalberto Nunes de Menezes Discente-Suplente

Sociedade Civil
Organizada-Titular
Sociedade Civil
Organizada-Suplente

Juvenil Lemes de Souza Filho

Angela Maria Assis de Oliveira
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Congonhas

Formiga

Roberval Aratjo de Oliveira

Docente-Titular

Brasilio Alves Freitas

Docente-Suplente

Séandalo Salgado Ribeiro/ Fernanda Patricia das
Gragas Teixeira

Técnico-
Administrativo-Titular

Jane Henriques Gongalves Marinho Gomes

Técnico-
Administrativo-
Suplente

Cristiane de Paula Guilherme/ Tarick de
Vasconcellos Martins

Discente-Titular

Henrique Rodrigues Fernandes/ Nathélia Daniela
Ribeiro/ Vanessa Carvalho Serafim

Discente-Suplente

Alisson de Oliveira Ribeiro

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Liliaine de Souza Ribeiro

Mariana Guimardes dos Santos

Sociedade Civil
Organizada-Suplente

Docente-Titular

Alexandre Pimenta

Docente-Suplente

Elaine Belo Veloso da Silva

Técnico-
Administrativo-Titular

Carmem Pereira Goncalves

Técnico-
Administrativo-
Suplente

Lais Ribeiro Leal

Discente-Titular

Erika Almeida

Discente-Suplente

Luiz Gustavo de Sousa Tatagiba

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Cristina das Dores Costa

Sociedade Civil
Organizada-Suplente
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Ipatinga

Ouro Branco

Weber de Almeida Lima

Docente-Titular

Docente-Suplente

Jadilson Meira de Freitas

Técnico-
Administrativo-Titular

Técnico-
Administrativo-
Suplente

Edcarlos Roberto Lourenco Oliveira

Discente-Titular

Discente-Suplente

Vanessa Alves da Silva Brito

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Janio Rosa da Silva

Sociedade Civil
Organizada-Suplente

Docente-Titular

Haroldo Lacerda de Brito

Docente-Suplente

Bruno Alves Valverde

Técnico-
Administrativo-Titular

Julio César Neves

Técnico-
Administrativo-
Suplente

Fabiano Marinho Cindra Santos

Discente-Titular

Ronaldo Santos da Luz

Discente-Suplente

Murilo da Silva VValim

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Margaret Assis Isaac

Sociedade Civil
Organizada-Suplente
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Piumhi

Ribeirado das
Neves

Felipe da Silva Alves

Docente-Titular

Tobias Ribeiro Ferreira

Docente-Suplente

. L Técnico-
Alexandra Aparecida de Oliveira Administrativo-Titular
Técnico-
Ana Laura Rabelo Belo Administrativo-
Suplente

Nayane Caroline Silva

Discente-Titular

Hiago da Silva Dantas

Discente-Suplente

Jodo Batista Polcaro Junior

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Ubiraci de Brito Mota

Paulo Aparecido Tomaz

Sociedade Civil
Organizada-Suplente

Docente-Titular

Daila Silva Seabra de Moura Fonseca

Docente-Suplente

Técnico-

Agnaldo Afonso de Sousa Administrativo-Titular
Técnico-

Milca Aradjo Administrativo-
Suplente

Josilene Silva Rodrigues dos Santos

Discente-Titular

Tarcisio Eustaquio Brito

Discente-Suplente

José Fernandes Filho

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Alessandra de Melo Franca

Sociedade Civil
Organizada-Suplente
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Santa Luzia

Mariana de Castro Prado/ Jodo Francisco de Carvalho
Neto

Docente-Titular

Roxane Sidney Resende de Mendonga

Docente-Suplente

. - Técnico-
Ronaldo Gongalves Pires/ Rosane Lucas de Oliveira Administrativo-Titular
Técnico-
Janaina Rocha Kiel Administrativo-
Suplente

Lorrayne Queiroz Oliveira/ Tiago Rodrigues Maciel

Discente-Titular

Lorrane Cristine Soares

Discente-Suplente

Edson Antonio Vieira/ Sandro Lucio de Souza
Coelho

Sociedade Civil
Organizada-Titular

Paulo Roberto Rodrigues Silva

Fonte: Portaria IFMG n° 1219 de 17 de novembro de 2016

3. A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DO IFMG

Sociedade Civil
Organizada-Suplente

O processo de autoavaliagdo do IFMG teve inicio em 2010 com a criacdo da CPA.

Desde entdo, as préaticas institucionais tém sido pautadas nas reflexfes sobre os

resultados obtidos por meio das pesquisas realizadas nos campi e concretizadas nos

relatérios. A conscientizacdo da participacdo, tanto individual quanto coletiva, no

processo avaliativo, é fundamental para o sucesso do desenvolvimento do Instituto.

Portanto, a avaliacdo visa tornar toda a comunidade académica protagonista da

consolidacdo de uma educacdo publica de qualidade e democratica em todos os niveis

de ensino.
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3.1 A concepcéo de avaliacdo no IFMG

A autoavaliacdo se configura como um instrumento capaz de oferecer aos gestores um
panorama das condi¢Ges em que a instituicdo se encontra, destacando potencialidades e
fragilidades, indicando rumos para as melhorias e transformagdes. Assim, 0 processo de
construcdo da autoavaliagdo no IFMG deve retratar o0 compromisso institucional com o
autoconhecimento e sua relacdo com o todo, em prol da qualidade de todos os servicos

que ela oferece a sociedade.

Nessa perspectiva, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI):

O IFMG propde um modelo de autoavaliacdo institucional, que deve ser
compreendido como um processo de carater diagnostico, formativo e de
compromisso coletivo, cujo objetivo é identificar o perfil institucional e o
significado de sua atuacdo por meio de suas atividades relacionadas ao
ensino, pesquisa e extensdo. Ressalta-se a importancia de se adotar um
modelo de autoavaliacdo institucional com foco na gestdo de processos.
(IFMG, 2015, p.179).

A autoavaliacdo fornece embasamento para a melhoria da qualidade das acdes
praticadas, para o cumprimento da missdo, para a consolidacdo dos principios e valores,

bem como para o fortalecimento da imagem e identidade da instituicao.

O processo autoavaliativo do IFMG esta articulado com os prop0sitos e com a execucao
das metas previstas no PDI, e busca analisar, de forma ciclica, a instituicdo, tomando
como base o que propde o SINAES, criado pela Lei Federal n°.10.861, de 14 de abril
de 2004. Para alcancar esse objetivo, a CPA promove a¢des que requerem o didlogo
permanente com a comunidade académica e externa, por meio de diferentes atividades
desenvolvidas, tais como acompanhamento, analise, consolidacdo de praticas avaliativas

e tomadas de decisao.

A autoavaliacéo institucional passa por cinco fases, a saber:

1. Sensibilizacéo;

2. Aplicacdo dos questionarios de autoavaliacdo institucional;
3. Elaboracéo do relatorio;
4

Divulgacéo do relatorio;
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5. Controle.

3.2 Agenda de trabalho referente ao relatorio de avaliagao institucional de 2016

A agenda de trabalho da CPA Central referente a avaliagdo institucional de 2016 foi

organizada em conjunto com os representantes das CPAs Locais, no 1° Encontro da
CPA IFMG, ocorrido no Auditorio da Reitoria, em 29 de junho de 2016, de forma a

cumprir as seguintes agoes:

Quadro 5 — Cronograma para organizacdo das atividades da CPA — Periodo

2016-2017
Responsavei
s pela
Descricdo das realizacéo . . . .
- S Inicio Término Procedimentos Objetivos
atividades
Construcéo
colaborativa via
email entre
membros da
S CPA central CPA central.

1. Finalizagdo das (todos 0s i Esclarecer
alteragdes  do | membros Em Construgao | pontos
Regimento  da titulares) 24/04/2016 andamento cola_boratlva via | confusos  do
CPA email entre | documento.

CPA:s locais QSE%%ZI da
Submissdo  ao
Conselho
Superior.
Construcdo
colaborativa via

. Elaboragdo do email entre | Aperfeicoar e
Projeto de membros  da | detalhar 0
autoavaliacdo CPA central | 28/04/2016 | 15/05/2016 | CPA central. projeto
institucional existente.

Submissdo  ao

Conselho

Superior.
. Reunido para Colnztrucéo _

colaborativa via
:rs)teur?gigoamente CPA | E email entre | APerfeicoar os
0 dos | Cp Ascfg‘g;?s 20/06/2016 | - | membros  da questionérios
questionarios de CPA central e geo-
avaliacéo locais.
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Reunido na
reitoria.

4, g;ggl;zagéo/vadlio Construcio

questionario de | CPA central g(r)nlgibloratlvaen\gz Aperfeicoar os

autoavaliacdo CPAs locais | 15/06/2016 | 15/07/2016 membros da questionarios

institucional CPA central e de avaliacéo.
locais.
. Estratégias para

. Reuniago  para divulgacio da

g?\fﬁlrgagéo g: avaliagdo  nos | Divulgar a
I campus. avaliacdo e
a"a"_%‘_?i"!o e | CPAcentral | o5 i012016 | 05/08/2016 oreparar  os

Zen3| ' |za<;_z;o q Estratégias para | envolvidos.

a d‘EO”.‘“”' ade sensibilizagio

academica da importancia

da avaliacéo.
_ Preparar 0s

Sensibilizagéo Apoio 20 | envolvidos

' _ trabalho de | para
da d‘ion.‘“”'dade gEﬁSCfg‘gg?; 12/08/2016 | 30/09/2016 | sensibilizago | participarem
académica promovido pelas | ativamente da

CPAs locais. avaliacéo.

. Aplicacdo dos Oportunizar
guestionarios CPA central Resposta  aos manifestag(“)e_s
nos campi e na | cpps Jocais | 201092016 | 11/11/2016 questionarios. | & avaliar
Reitoria demandas.

. Elaboracdo dos . Elaborar 0
relatorios locais Analise das | relatorio local
de CPAs locais | 31/10/2016 | 13/01/2017 infqrmag(”)es e enviar para a
autoavaliagdo obtidas. CPA Central.

Elaborar 0
Compilagdo das r‘;'fctgl'o de

. Elaboracdo do informacoes Zutoavaliagéo
relatorio parcial | cpa Central | 16/01/2017 | 31/03/2017 | OPUdas o dos | e cional
2016 IFMG relatorios  dos 2016 IEMG

campi em um encaminhar ag
latori l.

relatorio gera INEP/MEC

Cronograma

2017/2018: D .

. Encontro da reformulagéo asemgggzgza:ja
CPA IFMG para | CPA central regimento _
divulgacéo do | CPAs locais 26/04/2017 | 26/04/2017 interno e CPA,_'Eroc_ar de
relatério questionarios, experiencias.

Fonte: Elaborado pelas CPAs Central e Locais
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3.3 Questionario de Autoavaliacao

Os questionarios foram concebidos de acordo com as orientagbes expressas pelo
SINAES. Em 2016, foi utilizado o questionario de autoavaliacdo institucional,
elaborado em consonancia com 0s cinco eixos propostos pelo instrumento de avaliagdo
institucional externa do INEP, publicado em agosto de 2014. Para cada eixo, foram
construidos indicadores que refletem a realidade e a vocagdo do Instituto. As perguntas
foram direcionadas e filtradas de acordo com o perfil de cada respondente (discente,

docente, técnico-administrativo e comunidade externa).

A CPA definiu a atribuicio dos seguintes conceitos para os questionarios: OTIMO,
BOM, REGULAR, RUIM, NAO CONHECO, INEXISTENTE. A decisdo de
mudancas, tanto do questionario quanto dos conceitos avaliativos adotados, foi tomada
a partir do Encontro da CPA IFMG, ocorrido no dia 29 de junho de 2016.

O questionério de autoavaliagdo foi desenvolvido de forma conjunta pelos membros da
CPA central e local, mediante a formacdo de grupo de trabalho, incluindo consulta
publica entre os membros das comiss@es central e locais. A participacdo na construcéo e
aplicacdo do questionario envolveu, inclusive, os campi que ofertam apenas cursos
técnicos. O questionario foi disponibilizado em link enviado a todas as CPAs locais, as
quais tiveram a autonomia para definir a melhor forma de aplicacdo dentro das

especificidades e do calendario de cada campus.

3.3.1 Metodologia e Eixos do Processo de Autoavaliagio

A autoavaliacdo institucional obedece aos principios norteadores da Lei Federal n°
10.861, de 14 de abril de 2004, visando garantir 0 processo nacional de avaliacdo das

instituicOes de educacdo superior. A autoavaliacdo tem como principais objetivos:

e Produzir conhecimentos;
o Refletir sobre o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela instituicéo;

¢ Identificar as potencialidades e fragilidades do IFMG;
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e Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente
e técnico-administrativo;

e Fortalecer as relagdes de cooperacao entre os diversos atores institucionais;

e Tornar mais efetiva a vinculagéo da instituicdo com a comunidade;

e Avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica, social e cultural de suas atividades,
produtos e servigos;e

e Prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos, a CPA se empenha em organizar 0 Seu processo
avaliativo, visando conhecer melhor as fragilidades e as potencialidades do IFMG,
refletir sobre suas acdes, reavaliar seus conceitos e propor acdes que favorecam o
Instituto na realizacdo de mudancas que lhe permitam cumprir sua missédo e consolidar-

se como instituicdo de exceléncia.

O processo avaliativo adotado pela CPA busca atender as dez dimensGes de avaliacao
elencadas no artigo 3° da Lei Federal n°10.861/2004, do SINAES (redistribuidas entre
0S Cinco eixos propostos no instrumento de avaliagdo externa do INEP), o que permite
tracar um perfil do Instituto, bem como o significado e a importancia de sua atuacao,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, nas regioes onde se

insere. Os eixos trabalhados sdo:

Eixo I - Planejamento e avaliago institucional: engloba a dimenséo VIII, elencada no
artigo 3° da Lei Federal n°10.861/2004, do SINAES, a saber, “planejamento e avaliacao,

especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavalia¢ao institucional”;

Eixo Il — Desenvolvimento institucional: abrange as dimensdes | e 111, elencadas no
artigo 3° da Lei Federal n°10.861/2004, do SINAES, a saber, “a missdo e o plano de
desenvolvimento institucional” e “a responsabilidade social da institui¢do, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, & defesa do meio ambiente, da memoria cultural,

da producéo artistica e do patrimonio cultural”;
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Eixo 111 — Politicas académicas: envolve as dimensdes I, IV e IX, elencadas no artigo
3° da Lei Federal n°10.861/2004, do SINAES, a saber, “a politica para o ensino, a
pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizagéo,
incluidos os procedimentos para estimulo & producéo académica, as bolsas de pesquisa,

de monitoria e demais modalidades”, “a comunicag¢dao com a sociedade” e “politicas de

atendimento aos estudantes”;

Eixo 1V — Politicas de gest&o: inclui as dimensdes V, VI e X, elencadas no artigo 3° da
Lei Federal n°10.861/2004, do SINAES, a saber, “as politicas de pessoal, as carreiras do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho”, “organizacdo e gestdo da instituigdo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia
e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisérios” e “sustentabilidade financeira,
tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da

educacao superior”;

Eixo V - Infraestrutura fisica: cobre a dimensdo VII, elencada no artigo 3° da Lei
Federal n°10.861/2004, do SINAES, a saber, “infraestrutura fisica, especialmente a de

ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e comunicagdo”.

O principio geral da metodologia da autoavaliacdo institucional, portanto, € o
envolvimento de todos os sujeitos que compdem a comunidade académica, além de

setores da comunidade externa diretamente envolvidos no cotidiano dos campi.

3.3.2 Limitagdes durante o periodo de avaliacéo

No desenvolvimento de todo o trabalho relativo a autoavaliagdo, foram identificadas
limitagdes que devem ser consideradas na leitura deste relatorio e no planejamento de

avaliacOes futuras. Dentre os entraves observados, destacam-se:

a) Rotatividade dos membros das CPAs: a saida de membros no andamento do
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processo, implicando em sobrecarga de trabalho dos demais membros e dificultando o

desenvolvimento das acdes da CPA.

b) Baixo reconhecimento da importancia da autoavaliacdo institucional: foram
percebidos diferentes episodios que refletem a falta de reconhecimento do papel
transformador da autoavaliacdo institucional. Destacam-se a falta de compreensao de
alguns gestores ao dificultarem a liberacdo de servidores membros para participarem
das atividades da CPA e a falta de mobilizacdo institucional para adequada

estruturacdo das comiss@es central e locais (espaco fisico, equipamentos e servidores).

¢) Reducéo do orcamento anual federal: a CPA Central ndo conseguiu realizar curso

de capacitacdo e visitas in loco aos campi da instituicao.

3.4 O Processo Avaliativo

3.4.1 A autoavaliacdo institucional

A Comissdo Propria de Avaliacéo realizou, entre os dias 19 e 23 de setembro de 2016, 0
processo de sensibilizacdo em todo o IFMG. Para isso, foi necessaria a mobilizacdo de
dirigentes, professores, técnicos administrativos, estudantes e representantes da

sociedade civil.

Foi destacado que esta autoavaliacdo é uma construcao a ser assumida por todos e faz
parte do SINAES, que abrange todas as instituicdes de educacdo superior do pais. Sua
proposta estd fundamentada na Lei Federal n® 10861/2004, na portaria do MEC/INEP n°
2051/2004, dentre outros documentos.

O periodo de aplicacdo do questionario foi de 9 de outubro a 11 de novembro de 2016,

por meio do envio do link de acesso: www.ifmg.edu.br/autoavaliacao2016/,

disponibilizado por e-mail e no site oficial de cada campus.
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3.4.2 Aescolha dos respondentes

A populacdo alvo para responder os questionarios de autoavaliacdo institucional
constituiu-se dos seguintes atores envolvidos: docentes, discentes (dos cursos superiores
e técnicos) e técnicos administrativos dos diferentes campi que constituem o IFMG. Os
representantes da comunidade externa de cada campus foram constituidos por egressos,
pais, representantes de empresas, de escolas parceiras, entidades de classe, associacdes,
dentre outros. A resposta aos questionarios foi espontanea e ndo houve nenhuma forma
de identificacdo do respondente nos devidos formularios de avaliagdo. Desse modo,

buscou-se garantir a liberdade de expressdo dos respondentes.

3.4.3 A mobilizacéo e sensibilizacéo

No final de setembro e ao longo do més de outubro, as comissdes central e locais
realizaram o trabalho de sensibilizacdo e divulgacdo da autoavaliacdo institucional. O
material de divulgacdo continha esclarecimentos sobre os procedimentos a serem
realizados e sua importancia no processo de melhoria continua das a¢des voltadas para o
alcance da exceléncia na educacdo. As estratégias adotadas incluiram:

a) Realizacdo de reunides locais com docentes, discentes e técnicos administrativos

visando ampliar a participacao;

b) Disponibilizagdo de banner eletrénico no portal do IFMG e nas paginas locais

de cada campus com chamada para a autoavaliacdo institucional,

c) Afixacdo de cartazes nos campi convidando a comunidade a participar do

[processo;

d) Envio de e-mail marketing informativo a toda a comunidade do IFMG no dia 3

de novembro de 2015, com link para a matéria divulgada no portal;

e) Envio de e-mail marketing para todos os técnicos, docentes e alunos dos campi

participantes, com link para o questionario, em 13 de novembro;

f) Divulgacdo no Facebook do IFMG, convidando os alunos a participarem.
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Figura 02: Pecas da campanha de Autoavaliacédo 2016
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Fonte: Elaborado pela Diretoria de Comunicagdo do IFMG.

g) Divulgacéo de noticias no Portal do IFMG e nas paginas dos respectivos campi
com informagdes gerais sobre datas e procedimentos da autoavaliagdo (figuras
03 a 05).
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Figura 03: Primeira noticia divulgada no portal do IFMG (25/9/16)

Ir para o contelido [ill Irparaomenu [ Irparaabusca E] Ir para o rodapé [l ACESSIBILIDADE ~ ALTO CONTRASTE ~ MAPA DO SITH]

Instituto Federal de Educac3o, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais

IFMG

MINISTERIO DA EDUCAGAO i

Site Antigo | MeuIFMG | Acesso asistemas = Webmail | Areadeimprensa | Contato

NICIAL > NOTICIAS > CPA PREPA

NOTICIAS
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Exame de selecao e Publicado: 05/09/20 G+ 0
Vestibular Ultima modificaco: 92016 15h22

Concurso Publico

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do IFMG finalizou, nos Gltimos dias, a nova versao do questionario de avaliacdo
institucional, que sera aplicado em 2016. O questionario foi construido coletivamente, numa parceria entre a comissdo
central, da Reitoria, e as comissdes locais dos campi.

Pronatec

SOBRE O IFMG v

Uma das novidades e que, este ano, os servidores da Reitoria também terdo oportunidade de responder a avaliagdo
Noscampi, a participacdo foi estendida aos alunos de cursos técnicos de todas as unidades — anteriormente, apenas
algunscampi incluiam esses estudantes na autoavaliacdo institucional. Ha, ainda. um direcionamento sobre 0s

Nossas unidades respondentes da comunidade externa. “Para que o resultado seja representativo da nossa realidade, sugerimos que
sejam pessoas que tenham algum vinculo com a Instituicdo, como terceirizados, egressos, pais de alunos, participantes
de projetos de extensdo e outros com perfil similar”, explica o presidente da CPA central, Alexander Fuccio

0 que é 0 IFMG

Nossos cursos

Histérico e Missao

Autoavaliagao 2016

A previsdo é que a aplicacdo do questionario seja feita a partir do final do més de setembro. Porém, em virtude de
oscampi terem calendarios diferenciados, havera flexibilidade nesta data. “Entramos, agora, em uma fase de
sensibilizacdo e conversas junto a comunidade académica”, explica o presidente da CPA central, Alexander Fuccio

ACESSO A v
INFORMAGAO

Fonte: Portal do IFMG.
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Figura 04: Segunda noticia divulgada no portal do IFMG (4/10/16)
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Concurso Publico
Pronatec Esta aberto, para participacdo da comunidade académica, o processo de Autoavaliagdo
0 QUE VOCE Faz & Institucional 2016 do IFMG. O questionario — que este ano foi revisado com a participacéo
'p;&“ﬁq:‘uwc < dos campi - ficara disponivel no periodo de 26 de setembro a 28 de outubro.
SOBRE O IFMG b 4
A Comiss&o Propria de Avaliagdo (CPA) de cada campus do IFMG ira mobilizar a
0 que é 0 IFMG comunidade local para participar em periodo que melhor se adegue ao seu calendario.
Porém, o questionario permanecera acessivel a todo o IFMG 2o longo do tempo
Nossas unidades mencionado acima. ‘“Nada impede que a pessoa de um campus responda antes ou depois
Nossos cursos da mobilizacdo local, desde gue o faca até o dia 28 de outubro”, explica o secretario da CPA
Central, Thiago Rodrigues.
Historico e Missao
Arsekico ey Quem participa - Servidores (técnico-administrativos e professores), alunos dos cursos
—_—— < superiores € técnicos, comunidade externa E preciso estar atento & divulgacéo local no
INFORMAGAO campus, para receber orientagdes detalhadas sobre o periodo € o perfil do piblico respondente local.

O que é a autoavaliagdo? Promovida pela Comisséo Propria de Avaliacdo, que tem integrantes nos campi e na Reitoria, a
Instituciona

autoavaliagdo & uma ferramenta para identificar falhas e potencialidades do IFMG. Os resultados obtidos séo anali e
Auditorias divulgados de forma a contribuir para a constante melhoria institucional.
venios 22 s w x 2
Convénios Com o mote "0 que voce faz por um IFMG melhor?”, a Avaliagdo Institucional 2016 procura envolver toda a comunidade
Despesas académica no levantamento de informacdes relevantes para o aperfeicoamento constante do Instituto. Participe!

Licitagdes e
contratos

Fonte: Portal do IFMG.
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Figura 05: Terceira noticia divulgada no portal do IFMG (03/11/16)
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Concurso Publico

Pronatec Com o mote "0 que vocé faz por um IFMG melhor?", esta aberto a toda a comunidade do IFMG o processo de Autoavaliagdo
Institucional 2016. Os questionarios ficam disponiveis até o dia 11 de novembro e devem ser respondidos on-line - basta
—————————— acessar o link que consta nos cartazes e e-mails divulgados pelos campi e pela Reitoria
SOBRE O IFMG v
E preciso ficar atento, pois sdo dois links diferentes
0 que é 0 IFMG +Para os campi , que tiveram o prazo também prorrogado até 11/11 - clique aqui
+ Para a Reitoria, que este ano participa, pela primeira vez, do processo de Autoavaliacao - clique acui
Nossas unidades
Quem participa?
Nos campi, 0 questionario deve ser respondido por servidores (técnico-administrativos e professores), alunos dos cursos
Histérico e Misso superiores e técnicos, comunidade externa. Na Reitoria, além dos servidores efetivos, participam terceirizados, bolsistas,
estagiarios e outros colaboradores.

Nossos cursos

ACESSO A ¥ O que é a autoavaliagdao?
INFORMAGAO o ~ g —
Promovida pela Comisséo Propria de Avaliacdo, que tem integrantes nos campi e na Reitoria, a autoavaliagdo & uma
ferramenta para identificar falhas e potencialidades do IFMG. Os resultados obtidos s&o analisados e divulgados de forma a
Institucional contribuir para a constante melhoria institucional. A ideia que toda a comunidade participe, a fim de levantar informagdes
Auditorias relevantes para o aperfeicoamento constante do Instituto.

Fonte: Portal do IFMG.

3.4.4 A aplicacdo dos questionarios

No dia 29 de junho de 2016 aconteceu o 1° Encontro da CPA IFMG, realizado no
Auditorio da Reitoria e contando com a participacdo de representantes dos campi do
IFMG. Também foram convidados representantes da CPA do CEFET, a fim de
compartilharem experiéncias, avancos e dificuldades no planejamento, aplicacdo e

analise dos dados obtidos nos questionarios aplicados a comunidade académica.

Dentre os itens da pauta do encontro foi discutida e aprovada a aplicacdo dos
questionarios tambem para os estudantes do Ensino Técnico e para os servidores da

Reitoria, como forma de permear um quadro mais amplo do perfil da instituicéo.
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Outrossim, tal ampliacdo teve como justificativa atender antigos anseios de
determinados setores/campi, aumentar a consciéncia participativa da comunidade
académica no processo de autoavaliacdo e fortalecer as relagcGes de cooperagéo entre 0s

diversos atores institucionais.

O processo de autoavaliacdo institucional e de cursos foi realizado nos dezessete campi
do IFMG: Arcos, Bambui, Betim, Congonhas, Conselheiro Lafaiete, Formiga,
Governador Valadares, Itabirito, Ipatinga, Ouro Branco, Ouro Preto, Piumhi, Ponte
Nova, Ribeirdo das Neves, Sabara, Santa Luzia e Sdo Jodo Evangelista. Vale destacar
que a Reitoria também participou de uma autoavaliacdo pela primeira vez, por meio de

um relatorio especifico.

Para viabilizacdo da pesquisa, utilizou-se o software Limesurvey, programa aplicado
com o objetivo de preparar, publicar e coletar respostas de questionarios. O programa
permite definir como as questdes serdo mostradas e variar o formato dos questionérios
por meio de um sistema de padrfes. Além disso, fornece uma anélise estatistica bésica

sobre os resultados dos questionarios.

Os questionarios foram disponibilizados aos respondentes por meio eletrénico,
divulgados através de links enviados por e-mail e nos sites dos campi do IFMG, no
periodo entre 26 de setembro e 11 de novembro de 2016. Os representantes da
comunidade externa foram convidados a participar da autoavaliacdo institucional pelas

comissoes locais.

Ao todo, participaram da autoavaliacdo institucional 4.169 respondentes, incluindo
representantes da comunidade interna (discentes, docentes e técnicos administrativos) e

comunidade externa, assimdistribuidos:

a) Discentes

O numero total de alunos matriculados nos cursos do IFMG, em 2016, chegou a 12.741,
sendo 5.667 vinculados ao ensino superior e outros 7.074 ao ensino técnico

profissionalizante de nivel médio.
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Responderam ao questionario 2.987 alunos, correspondendo a 23,4% do total, sendo

1.125 do ensino técnico e 1.862 do ensino superior, conforme demonstrado na tabela a

sequir:

Tabela 1 — Quantitativo de respondentes entre discentes do IFMG

Campus Respondentes Percentual

Bambui 274 9,17%

Congonhas 155 5,19%

Formiga 210 7,03%

Ipatinga 154 5,16%

Ouro Branco 261 8,74%

Piumhi 119 3,98%

Ribeirdo das Neves 180 6,03%

Santa Luzia 255 8,54%

Total 2987 100%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey
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b) Docentes

De um total de 829, responderam ao questionario 551 docentes atuantes nos cursos do
IFMG, representando 66,5% do total, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 2 — Quantitativo de respondentes entre docentes do IFMG

Campus Respondentes Percentual

Bambui 100 18,15%

Congonhas 34 6,17%

Formiga 56 10,16%

Ipatinga 13 2,36%

Ouro Branco 51 9,26%

Piumhi 13 2,36%

Ribeirdo das Neves 24 4,36%

Santa Luzia 33 5,99%

Total 551 100%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

c) Técnicos administrativos

De um total de 760, responderam ao questionario 337 técnicos administrativos,

representando 44,3% do total, conforme demonstrado na tabela a seguir:
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Tabela 3 — Quantitativo de respondentes entre técnicos administrativos do IFMG

Campus Respondentes Percentual

Bambui 69 20,47%

Congonhas 24 7,12%

Formiga 30 8,90%

Ipatinga 8 2,37%

Ouro Branco 20 5,93%

Piumhi 13 3,86%

Ribeirdo das Neves 15 4,45%

Santa Luzia 13 3,86%

Total 337 100%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

d) Comunidade Externa:

Responderam ao questionario 294 representantes da comunidade externa, conforme
demonstrado na tabela a seguir:
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Tabela 4 — Quantitativo de respondentes da comunidade externa

Campus Respondentes Percentual

Bambui 5 1,70%

Congonhas 12 4,08%

Formiga 11 3,74%

Ipatinga 6 2,04%

Ouro Branco 73 24,83%

Piumhi 43 14,63%

Ribeirdo das Neves 30 10,20%

Santa Luzia 9 3,06%

Total 294 100%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey
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4. ANALISE GLOBAL DOS DADOS

4.1 Perfil dos Respondentes

Em relacdo ao sexo, 50,78 % declararam pertencer ao sexo masculino e 49,22% ao sexo
feminino. Constata-se, portanto, um equilibrio entre o0s respondentes. Houve
predominancia das ragas “Branca” e ‘“Parda/Mulata”, totalizando, respectivamente,
44,69% e 38,79%. Quanto a faixa etéria, nota-se que a maioria dos respondentes esta
entre 20 e 39 anos, correspondendo a 56,16%. As informacdes em questdo podem ser

visualizadas nos gréaficos: 01, 02 e 03.

Gréfico 01 — Sexo dos respondentes

® Masculino -
50,78%

B Feminino -
49,22%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Gréfico 02 — Cor/raca/etnia dos respondentes

M Branco(a) - 44,69%

27 26 126 H Negro(a) - 12,23%

m Pardo(a)/mulato(a) -
38,79%

H Amarelo(a) (de origem
oriental) - 0,65%

M Indigena ou de origem
indigena - 0,62%

® N3o desejo declarar -
3,02%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey
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Graéfico 03 — Faixa etaria dos respondentes
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Os dois graficos a seguir (04 e 05) correspondem ao perfil académico dos discentes.
Percebe-se que 69,16% dos alunos dos cursos técnicos estdo matriculados na
modalidade “Integrado”. No que se refere aos cursos superiores, observa-se que
62,84% sdo alunos de cursos de bacharelado.
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Grafico 04 — Modalidade do curso técnico dos discentes respondentes

B Concomitante
M Integrado

m Subsequente

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Gréfico 05 — Distribuicdo dos discentes respondentes nos cursos superiores

M Bacharelado - 62,84%
M Licenciatura - 15,84%
W Tecndlogo - 20,73%

B Pos-graduacdo - 0,59%

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Em relacdo aos servidores técnico-administrativos e docentes respondentes, a maioria
possui até 5 (cinco) anos de servico, correspondendo a cerca de 60% do total (grafico
06). Observa-se um elevado nivel de capacitacdo entre os mesmos, uma vez que 84,23%
possuem pos-graduacdo (gréfico 07). Por outro lado, constata-se um conhecimento
relativamente baixo dos documentos internos no IFMG (Estatuto, Regimento Geral,
PDI e Relatdrio da CPA) (gréafico 08).
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Grafico 06 — Tempo de servico dos servidores respondentes

M até 1 ano (14,75%)
mdelab5anos (45,16%)
mde 6 al10anos (27,03%)
mde 11 a 15 anos (3,72%)

M acima de 15 anos (9,35%)

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Grafico 07 — Escolaridade dos servidores respondentes

B Fundamental (0,11%)

H Médio (3,15%)

M Graduagdo (11,37%)

M Especializagdo (23,54%)
B Mestrado (40,31%)

m Doutorado (17,90%)

1 Pés-doutorado (2,48%)

m Sem resposta (1,13%)

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey
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Grafico 08 — Conhecimento sobre os documentos internos do IFMG
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

4.2 Anélises dos resultados das avaliacoes

Esta analise fundamentou-se principalmente nos dados apresentados no relatorio geral,

gue contém as respostas dos diferentes segmentos participantes do processo avaliativo:

docentes, discentes, técnicos administrativos e representantes da comunidade externa.

Procedeu-se a analise de cada um dos indicadores, os quais foram agrupados

considerando-se 0s cinco eixos ja mencionados e que contemplam as dez dimensfes do
SINAES.
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Os indicadores avaliados como OTIMO e BOM foram considerados de forma
positiva, enquanto os avaliados como REGULAR, RUIM, NAO CONHECO e
INEXISTENTE receberam apreciagio negativa. E importante ressaltar que, na analise
do conceito INEXISTENTE, deve ser considerada a possibilidade de o respondente

desconhecer o item avaliado e, ndo necessariamente, a sua inexisténcia.

4.3 Analise dos resultados por eixo

4.3.1 Eixo | — Planejamento e Avaliagéo Institucional

O “Eixo 17 refere-se ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. A avaliacdo é um dos
pilares para o desenvolvimento continuo da instituicdo e constitui-se ndo s6 da coleta de
dados, mas também da analise, planejamento e reorganizagdo das acles, pois propicia
mudangas de rota e intervencbes a partir dos resultados obtidos - ferramenta

imprescindivel de gestéo.

A dimenséo 8, Planejamento e Avaliacdo, foi respondida pelos discentes, docentes e
técnicos administrativos, considerando trés indicadores, a saber:

e Metodologia e coleta de dados da autoavaliac¢ao institucional,

e Divulgacéo dos resultados da autoavaliacdo institucional;

e Contribuicdo da autoavaliacdo institucional para a melhoria do IFMG.

Foram registrados 3.875 questionarios respondidos para esse eixo: 2.987 respostas dos
discentes (77,08%), 551 respostas dos docentes (18,45%) e 337 respostas dos Técnicos
Administrativos (11,28%). Os resultados da avaliacdo e a analise de cada um dos

indicadores sdo apresentados a seguir, nos graficos de 09 a 11.
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DIMENSAO 8

Grafico 09 — Metodologia e coleta de dados da autoavaliacéo institucional

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
DISCENTES DOCENTES TAEs
m OTIMO 431 74 41
EBOM 1373 252 186
® REGULAR 610 120 61
ERUIM 138 35 15
= NAO CONHECO 412 64 33
B INEXISTENTE 23 6 1

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

Na anélise por segmento do indicativo 1 - Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional, verifica-se uma homogeneidade nas respostas consideradas
satisfatorias, entre BOM e OTIMO, correspondendo a uma média geral de 62,31%
(60,40% - discentes; 59,17% - docentes; 67,36% TAES).
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Grafico 10 - Divulgacéo dos resultados da autoavaliacéo institucional
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

Pelo grafico acima, percebe-se a necessidade de melhoria na questdo da divulgacdo dos
resultados da autoavaliagéo institucional: 44,89% dos discentes, 41,38% dos docentes e
52,52% dos TAEs responderam entre BOM e OTIMO, correspondendo a uma média
geral de 46,26%.
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Gréfico 11 - Contribuicdo da autoavaliacdo institucional para a melhoria do IFMG
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

Por outro lado, verifica-se que 48,65% dos discentes, 60,83% dos docentes e 45,06%
dos TAEs responderam que a contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a

melhoria do IFMG é BOA ou étima, ou seja, uma média geral de 51,51%.
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Tabela 04 — Total de respondentes no Eixo 1 - Discentes

NAO
REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE

. R 431 1373 610 138 412 23 2987
Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional:
% 14,43 45,97 20,42 4,62 13,79 0,77 100
R 317 1024 621 242 706 77 2987
Divulgagdo dos resultados da
autoavaliagdo institucional:
% 10,61 34,28 20,79 8,10 23,64 2,58 100
Contribuicdo da autoavaliagdo R 439 1052 593 205 638 60 2987
institucional para a melhoria do
IFMG: % 14,70 35,22 19,85 6,86 21,36 2,01 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 05 — Total de respondentes no Eixo 1 - Docentes

NAO
REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

. 74 252 120 35 64 6 551
Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional:
% 13,43 45,74 21,78 6,35 11,62 1,09 100
R 41 187 143 70 98 12 551
Divulgagéo dos resultados da
autoavaliagdo institucional:
% 7,44 33,94 25,95 12,70 17,79 2,18 100
Contribuic&o da autoavaliagdo R 56 182 116 55 126 16 551
institucional para a melhoria do
IFMG: % 10,16 33,03 21,05 9,98 22,87 2,90 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 06 — Total de respondentes no Eixo 1 — Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAES)

NAO
REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

. 41 186 61 15 33 1 337
Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional:
% 12,17 55,19 18,10 4,45 9,79 0,30 100
R 27 150 80 27 50 3 337
Divulgagéo dos resultados da
autoavaliagdo institucional:
% 8,01 44,51 23,74 8,01 14,84 0,89 100
Contribuic&o da autoavaliagdo R 42 114 920 27 57 7 337
institucional para a melhoria do
IFMG: % 12,46 33,83 26,71 8,01 16,91 2,08 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do IFMG 2016
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4.3.1.1 Analise geral do Eixo 1

Para a proxima autoavaliacdo, uma das medidas que deverdo ser adotadas é a insercao
do questionario no sistema Conecta, 0 que propiciara maior participacdo dos discentes,
pois 0 mesmo pode ser um pré-requisito para acesso individual ao desempenho e

histérico académico.

As estratégias de divulgacdo dos resultados devem ser ampliadas, por meio de eventos
que envolvam toda a comunidade: nas reunifes de professores, tanto para informa-los
quanto para serem propagadores das fragilidades e potencialidades aos discentes, nas
reunides com os TAEs, por meio de palestras, visitas da CPA Central aos campi e
divulgacdo nas diversas midias (panfletos, banners, adesivos, site institucional,
Facebook, WhatsApp, e-mails, etc). Outra sugestdo seria a producdo de um video

institucional que promova o conhecimento da CPA e dos resultados alcangados.

A importancia da etapa de sensibilizacdo € um fator preocupante no processo da
autoavaliacdo e reflete nas respostas obtidas e explicitadas no grafico 3. Recomenda-se
que as estratégias de sensibilizacdo sejam reavaliadas e estendidas, de modo a envolver
a efetiva atuacdo dos campi nesse quesito.

O processo de autoavaliagdo institucional no IFMG esta se desenvolvendo, mas ainda
ndo esta consolidado, pois carece de estratégias efetivas de sensibilizacdo, divulgacao
dos resultados e um acompanhamento da comunidade académica nas melhorias que
devem ser tomadas. Ha de se verificar que a conscientizacao dos atores envolvidos tem
evoluido nesses Gltimos anos, e as relacdes de cooperacdo tém sido fortalecidas para se

conseguir melhores resultados.

Os resultados obtidos no Eixo 1 apontam para ac¢bes no sentido de melhorar o
conhecimento e a participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliacéo,

tais como:

e Inserir o questionario de autovaliacdo no sistema Conecta.

e Promover reunides, palestras, gravacdo de videos, etc, sobre o processo.
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e Ampliar as formas de divulgacao dos resultados, por meio da confeccdo de
panfletos, banners, adesivos, noticias no site institucional, Facebook, WhatsApp,
e-mails, para divulga

e Conscientizar os atores envolvidos.

4.3.2 Eixo Il — Desenvolvimento institucional

O “Eixo 2” tem por finalidade a avaliagdo de a¢des e de politicas voltadas para a
expansdo e o aperfeicoamento da instituicdo. Neste eixo, inserem-se a “Dimensdo 1”
(Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional) e a “Dimensio 3”

(Responsabilidade Social da Instituicéo).

Com relacdo a missdo e ao plano de desenvolvimento institucional do IFMG

(“Dimensao 1), a avaliagdo pautou-se nos seguintes indicadores:

e qualidade de ensino;

o oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades;

e gestdo democratica e transparente;

o formacéo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade;

e compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.

Sobre a responsabilidade social do IFMG (“Dimensdo 3”), foram considerados, na

avaliacdo, os indicadores:

e promogao de agOes voltadas para a preservacdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel;

e acdes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensao,
palestras, feiras, mostras de profissdes etc.);

e contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a
comunidade/empresas, capacitacao profissional etc.);

e promocao de ac¢Bes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientacdo sexual,
raga/etnia, cultural etc.).
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Discentes, docentes e tecnicos administrativos do IFMG, além de representantes da
comunidade externa, avaliaram os indicadores acima mencionados, 0 que permite uma
ampla visdo das politicas e a¢des voltadas para o eixo em questdo. Os resultados da
avaliacdo e a analise de cada um dos indicadores sdo apresentados a seguir, nos graficos
de9alv.
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DIMENSAO 1
Grafico 09 — Qualidade de ensino
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m OTIMO 38,97% 25,95% 25,82% 52,04%
EBOM 48,14% 60,25% 59,05% 36,05%
= REGULAR 9,98% 11,25% 12,17% 4,08%
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= NAO CONHECO 0,50% 0,54% 2,37% 6,12%
m INEXISTENTE 0,10% 0,00% 0,00% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

De modo geral, a qualidade do ensino promovido pelo IFMG possuiu uma avalia¢éo
positiva, especialmente no que tange a comunidade externa. 52,04% dos respondentes
apontou o conceito OTIMO. Em contrapartida, foi 0 segmento em que um maior
percentual de respondentes (6,12%) indicou desconhecer a qualidade do ensino na
instituicdo. J& entre o0s segmentos internos (discentes docentes e técnicos
administrativos), o conceito BOM foi o mais recorrente, seguido do conceito OTIMO.
Somados, os dois conceitos foram apontados por mais de 80% dos respondentes nos trés
segmentos. Isso quer dizer que a comunidade académica considera satisfatoria a

qualidade do ensino ofertado na instituicéo.
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Grafico 10 — Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades
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EBOM 35,15% 55,54% 48,66% 45,24%
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m INEXISTENTE 1,51% 0,00% 0,30% 0,34%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

A respeito da oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades, os dados mostram a
necessidade de se discutirem as politicas e a¢des de verticalizacdo do ensino no IFMG.
Embora os conceitos OTIMO e BOM tenham sido recorrentes em todos 0s segmentos,
uma parcela consideravel de respondentes apontou como REGULAR ou RUIM tal
indicador. Dentro do segmento discente, 33,58% dos respondentes classificaram a oferta
de cursos em diferentes niveis e modalidades como REGULAR, e outros 17,07%

apontaram como RUIM.
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Graéfico 11 — Gestdo democratica e transparente
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m OTIMO 16,87% 18,87% 15,73% 25,51%
= BOM 40,81% 37,57% 41,84% 46,26%
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u NAO CONHEGO 3,58% 0,73% 1,19% 11,56%
u INEXISTENTE 1,41% 1,45% 0,30% 0,34%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

A gestdo democratica e transparente € outro aspecto que merece aten¢do. Em todos os
segmentos, 0s conceitos negativos, REGULAR e RUIM, foram indicados por mais de
15% dos respondentes. No caso da comunidade interna, o indice ultrapassa os 35%,
chegando a mais de 40% nos segmentos docente (41,38%) e técnico-administrativo
(40,95%). No caso da comunidade externa, chama a atencdo o alto indice de
respondentes que desconhece as politicas e a¢fes voltadas para a gestdo democratica e
transparente (11,56%).
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Gréfico 12 — Formacéo de profissionais capazes de atender as demandas da

sociedade
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= INEXISTENTE 0,57% 0,18% 0,00% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

A avaliagdo da qualidade da formacdao profissional no IFMG revela dados relativamente
positivos. Em todos os segmentos, os conceitos OTIMO e BOM, juntos, equivalem a
mais de 70% das respostas. Nesse contexto, destacam-se as avaliacbes do segmento
discente e da comunidade externa. Por outro lado, é consideravel a parcela de docentes
(27,58%) e de técnicos administrativos (24,63%) que consideram como REGULAR ou

RUIM a formacdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade.
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Gréfico 13 — Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade

académica

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% COMUNIDADE
DISCENTES DOCENTES TAEs ESTERNA

= OTIMO 26,85% 19,42% 15,73% 36,05%
= BOM 41,38% 43,92% 41,25% 44,22%
® REGULAR 22,00% 25,41% 31,16% 10,88%
mRUIM 7,53% 9,62% 9,79% 1,02%
= NAO CONHECO 1,04% 0,18% 2,08% 6,80%
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

O compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica
também é ponto de necessaria discussdo dentro do instituto. A avaliacdo positiva do
indicador (conceitos OTIMO e BOM) ultrapassa 0s 50% em todos os segmentos. No
entanto, dentre os técnicos administrativos, a avaliacdo negativa (conceitos REGULAR

e RUIM) chega aos 40,95% e, entre os docentes o indice fica bem proximo, alcan¢ando

0s 35,03%.
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DIMENSAO 3
Grafico 14 — Promocao de ac¢des voltadas para a preservacdo do meio ambiente e 0

desenvolvimento sustentavel
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= OTIMO 18,38% 8,17% 7,12% 29,25%
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= NAO CONHECO 9,11% 9,07% 14,84% 14,29%
= INEXISTENTE 3,31% 4,54% 4,45% 0,34%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A preocupacao com a preservacao ambiental e com o desenvolvimento sustentavel deve
estar presente nas discussdes sobre o desenvolvimento institucional. Mais de 50% dos
docentes classificaram o indicador de forma negativa e 47,48% dos técnicos
administrativos apontaram 0s mesmos conceitos. A quantidade de respondentes que
apontaram desconhecer tais agdes ou que marcaram o conceito INEXISTENTE também

¢ alta.
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Gréfico 15 — Acles desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de

extensdo, palestras, feiras, mostras de profissdes, etc)
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= OTIMO 19,69% 8,89% 8,31% 28,23%
EBOM 37,66% 33,58% 30,56% 38,10%
u REGULAR 23,97% 35,39% 33,83% 18,37%
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u NAO CONHEGCO 6,73% 2,72% 5,93% 8,84%
= INEXISTENTE 2,58% 2,54% 3,26% 1,36%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Os resultados do indicador que mede as acBes desenvolvidas junto a comunidade
externa mostram que existe certa preocupagdo da comunidade interna (em especial
docentes e técnicos administrativos) com o assunto. Menos de 40% dos técnicos
administrativos avaliaram as agfes positivamente. Entre os docentes, o indice ficou
pouco acima dos mesmos 40%. Em contrapartida, destaca-se o resultado obtido pela
propria comunidade externa. 28,23% dos respondentes consideram o indicador como
OTIMO e outros 38,10% o consideram BOM.
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Gréfico 16 — Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a

comunidade/empresas, capacitacao profissional, etc)
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= OTIMO 14,03% 7,62% 7,42% 27,55%
= BOM 28,96% 28,49% 26,71% 38,10%
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= NAO CONHECO 14,56% 8,89% 13,35% 12,24%
= INEXISTENTE 4,12% 2,72% 2,371% 1,02%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Mais um ponto que requer a aten¢do dentro do eixo que trata da missdo e do
desenvolvimento institucional é a contribuicdo do IFMG para o desenvolvimento
regional. Os conceitos REGULAR e RUIM foram apontados por mais da metade dos
respondentes entre os docentes e 0s técnicos administrativos e quase 40% dos
respondentes entre os discentes. O indice de desconhecimento de tais agbes também é

alto em todos 0s segmentos.
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Grafico 17 — Promocéo de acGes voltadas ao respeito a diversidade (género,

orientacgdo sexual, raca/etnia, cultural etc)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% COMUNIDADE
DISCENTES DOCENTES TAEs EXTERNA

mOTIMO 18,78% 10,34% 6,82% 25,85%
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u NAO CONHEGO 11,68% 6,35% 13,95% 12,59%
= INEXISTENTE 5,46% 2,90% 2,67% 1,02%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Para grande parte da comunidade interna do IFMG, as ac¢des voltadas para o respeito a
diversidade sdo insuficientes ou, até mesmo, inexistentes. Entre discentes, docentes e
técnicos administrativos, menos de 50% dos respondentes avaliaram o indicador de
forma positiva. O percentual de respondentes que apontaram como REGULAR ou
RUIM, ou até mesmo disseram desconhecer ag¢fes voltadas ao respeito a diversidade é

preocupante e indica a necessidade de mudangas urgentes nas politicas inclusivas.
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Tabela 07 — Total de respondentes no Eixo 2 - Discentes

Qualidade de ensino

Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades

Gestdo democratica e transparente

Formacdo de profissionais capazes de atender as
demandas da sociedade

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica

%

%

%

R

%

1164

38,97

359

12,02

504

16,87

957

32,04

802

BOM

1438

48,14

1050

35,15

1219

40,81

1385

46,37

1236

REGULAR

298

9,98

1003

33,58

815

27,28

462

15,47

657

69

2,31

510

17,07

300

10,04

127

4,25

225

NAO
RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

15

0,5

20

0,67

107

3,58

39

131

31

0,1

45

151

42

141

17

0,57

36

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

Autoavaliacéo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



o0
MWW INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais

Dimensédo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Promocdo de a¢Ges voltadas para a preservacdo do
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel

Ac0es desenvolvidas junto a comunidade externa
(projetos de extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento regional
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitagdo
profissional, etc.)

Promocéo de a¢des voltadas ao respeito a diversidade
(género, orientacdo sexual, raca/etnia, cultural, etc.)

%

%

%

%

%

26,85

549

18,38

588

19,69

419

14,03

561

18,78

41,38

1096

36,69

1125

37,66

865

28,96

932

31,20

22,00

740

24,77

716

23,97

785

26,28

685

22,93

7,53

231

7,73

280

9,37

360

12,05

297

9,94

1,04

272

9,11

201

6,73

435

14,56

349

11,68

1,21

99

3,31

77

2,58

123

4,12

163

5,46

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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Tabela 08 — Total de respondentes no Eixo 2 - Docentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

Qualidade de ensino R 143 332 62 11 3 0 551
% 22,95 60,25 11,25 2,00 0,54 0 100
94 306 118 32 1 0 551
Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades
% 17,06 55,54 21,42 5,81 0,18 0 100
Gestdo democratica e transparente R 104 207 152 76 4 8 ool
% 18,87 37,57 27,59 13,79 0,73 1,45 100
Formacdo de profissionais capazes de atender as R 100 290 116 36 8 1 551
demandas da sociedade
% 18,15 52,63 21,05 6,53 1,45 0,18 100
Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica R 107 242 140 53 1 8 551
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Dimensédo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Promocdo de acOes voltadas para a preservacgdo do
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel

Ac0es desenvolvidas junto a comunidade externa
(projetos de extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento regional
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitagdo
profissional, etc.)

Promocéo de a¢des voltadas ao respeito a diversidade
(género, orientagdo sexual, raca/etnia, cultural, etc.)

%

%

%

%

%

19,42

45

8,17

49

8,89

42

7,62

57

10,34

43,92

144

26,13

185

33,58

157

28,49

182

33,03

25,41

194

35,21

195

35,39

194

35,21

180

32,67

9,62

93

16,88

93

16,88

94

17,06

81

14,70

0,18

50

9,07

15

2,72

49

8,89

35

6,35

1,45

25

4,54

14

2,54

15

2,72

16

2,90

100

551

100

551

100

551

100

551

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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Tabela 09 — Total de respondentes no Eixo 2 — Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAES)

Qualidade de ensino

Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades

Gestdo democratica e transparente

Formacdo de profissionais capazes de atender as
demandas da sociedade

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica

%

%

%

R

%

87

25,82

60

17,80

53

15,73

64

18,99

53

BOM

199

59,05

164

48,66

141

41,84

184

54,60

139

REGULAR

41

12,17

86

25,52

94

27,89

70

20,77

105

RUIM

0,59

25

7,42

44

13,06

13

3,86

33

NAO
CONHECO

1,19

1,78

INEXISTENTE TOTAL

0,30

0,30

337

100

337

100

337

100

337

100

337
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Dimensédo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Promocdo de acOes voltadas para a preservacgdo do
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel

Ac0es desenvolvidas junto a comunidade externa
(projetos de extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento regional
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitagdo
profissional, etc.)

Promocéo de a¢des voltadas ao respeito a diversidade
(género, orientacdo sexual, raca/etnia, cultural, etc.)

%

%

%

%

%

15,73

24

7,12

28

8,31

25

7,42

23

6,82

41,25

88

26,11

103

30,56

90

26,71

105

31,16

31,16

108

32,05

114

33,83

109

32,34

98

29,08

9,79

52

15,43

61

18,10

60

17,80

55

16,32

2,08

50

14,84

20

5,93

45

13,35

47

13,95

15

4,45

11

3,26

2,37

2,67

100

337

100

337

100

337

100

337

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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Tabela 10 — Total de respondentes no Eixo 2 — Comunidade Externa

Qualidade de ensino

Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades

Gestdo democratica e transparente

Formacdo de profissionais capazes de atender as
demandas da sociedade

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica

%

%

%

R

%

153

52,04

63

21,43

75

25,51

114

38,78

106

BOM

106

36,05

133

45,24

136

46,26

129

43,88

130

REGULAR

12

4,08

64

21,77

36

12,24

24

8,16

32

RUIM

1,70

27

9,18

12

4,08

13

4,42

NAO
CONHECO

18

6,12

2,04

34

11,56

14

4,76

20

INEXISTENTE TOTAL

0,34

0,34

294

100

294

100

294

100

294

100

294
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Dimensédo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

Promocdo de acOes voltadas para a preservacgdo do
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel

Ac0es desenvolvidas junto a comunidade externa
(projetos de extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento regional
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitagdo
profissional, etc.)

Promocéo de a¢des voltadas ao respeito a diversidade
(género, orientacdo sexual, raca/etnia, cultural, etc.)

%

%

%

%

%

36,05

86

29,25

83

28,23

81

27,55

76

25,85

44,22

107

36,39

112

38,10

112

38,10

125

42,52

10,88

48

16,33

54

18,37

46

15,65

42

14,29

1,02

10

3,40

15

5,10

16

5,44

11

3,74

6,80

42

14,29

26

8,84

36

12,24

37

12,59

1,02

0,34

1,36

1,02

1,02

100

294

100

294

100

294

100

294

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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4.3.2.1 Anélise geral do Eixo 2

Por meio da analise dos dados coletados, verifica-se a necessidade de politicas mais

eficazes e pontuais no que diz respeito ao Desenvolvimento Institucional.

No geral, os dados coletados a partir dos indicadores da Dimensé&o 1 (Miss&o e Plano de
Desenvolvimento Institucional) mostram resultados que oscilam entre positivos e
regulares. Se forem consideradas as médias dos conceitos apontados pelos quatro
segmentos (discente, docente, técnico-administrativo e comunidade externa), no geral, a
avaliacdo positiva ultrapassa os 70% dos respondentes, ja que 24,70% do total
consideram os indicadores da dimens&o como OTIMOS e outros 46,14% os consideram
BONS. Porém, analisando-se isoladamente cada um dos cinco indicadores, percebe-se
que apenas o itens que avaliam a qualidade do ensino e a formacdo de profissionais
capazes de atender as demandas da sociedade ultrapassaram os 70% de avaliacdo
positiva. As politicas de oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades, de gestdo
democrética e transparente e de compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica, por outro lado, precisam ser melhor desenvolvidas, pois a

avaliacdo positiva destes indicadores ndo alcancou os 70%.

Com relacdo aos dados coletados a partir dos indicadores da Dimensdo 3
(Responsabilidade Social da Instituicdo), as médias positivas sdo ainda mais baixas, se
comparadas as da Dimenséo 1. Na andlise geral, que inclui todos os indicadores, menos
de 50% dos respondentes avaliaram positivamente a responsabilidade social do IFMG.
Os conceitos negativos REGULAR e RUIM foram apontados por mais de 30% dos
respondentes. O indice de desconhecimento medio dos indicadores da dimenséo
também é preocupante, pois ultrapassa os 10% dos respondentes. Se analisados de
forma isolada, os indicadores revelam, ainda, a necessidade de correcdo das acdes
voltadas para a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, para a
contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional e ao respeito a diversidade, visto
que a avaliagdo positiva desses itens ficou abaixo dos 50%. Além disso, as acOes
desenvolvidas junto a comunidade externa também requerem atencg&o, pois a avaliagéo

positiva do indicador ficou abaixo dos 70%.
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Os resultados obtidos no Eixo 2 apontam tanto para agdes mantenedoras, quanto para
aquelas mais emergenciais, capazes de corrigir possiveis falhas no processo de

desenvolvimento do IFMG. Tais agdes perpassam:

e atroca de experiéncias de ensino bem sucedidas entre os campi;

e adivulgacdo mais ampla das politicas e acbes que o IFMG tem adotado na
busca da exceléncia de seus cursos;

e aampliacdo da oferta de cursos de pds-graduacéo, a fim de que possa
contemplar, de forma satisfatoria, a verticalizacdo do ensino, ja prevista na lei
de criacéo dos Institutos Federais (Lei n°® 11.892);

o 0 fortalecimento dos 6rgaos colegiados, bem como a ampla divulgacédo das
acOes da gestdo institucional;

e acriacdo de novos cursos e 0 desenvolvimento de projetos de pesquisa e
extensdo com foco nos arranjos produtivos locais e regionais.

e 0 fortalecimento das politicas e de estratégias de crescimento sustentavel e de
reflex@o sobre as questdes ambientais no contexto de instituicdo em processo de
expanséo;

e adiscussdo e adocgdo de politicas voltadas para a melhoria da qualidade de vida
de servidores e estudantes;

e 0 desenvolvimento de projetos educacionais, sociais, econdmicos e culturais
junto a comunidade externa;

o aoferta de cursos que beneficiem a consolidacdo e o fortalecimento dos arranjos
produtivos locais, colaborando para o crescimento das regides em que se
inserem;

e apromocdo de debates e projetos voltados para a inclusdo e o respeito a

diversidade.

4.3.3 Eixo Il — Politicas Académicas

O “Eixo 3” tem por objetivo avaliar as Politicas Académicas do [IFMG, sendo composto
por trés dimensdes: “Dimensao 2” (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao),
Dimensao 4” (Comunicacdo com a Sociedade) e “Dimensdao 9” (Politicas de

atendimento aos estudantes).
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Com relacdao as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (“Dimensao 2”), a

avaliacdo pautou-se nos seguintes indicadores:

e integracéo entre ensino, pesquisa e extensao;

e manutencdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extenséo;

e coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais;

e programas e acdes de ensino (orientacdo e apoio pedagogico, monitoria, tutoria,
etc)

e programas e acdes de pesquisa (iniciacdo cientifica, inovacéo tecnologica etc);

e programas e acdes de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de
egressos etc);

e programas de pos-graduacdo (especializacdo, mestrado e doutorado);

o oferta de cursos semi-presenciais e a distancia;

o oferta de cursos de Formacéo Inicial e Continuada — FIC;

e promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais;

e acOes de combate a evasdo e a promocdo do éxito escolar;

e parcerias institucionais para oferta de estagios; e

e uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

No que se refere a Comunica¢do com a Sociedade (“Dimenséao 4”), foram considerados,

na avaliacdo, os indicadores:

e atuacdo da ouvidoria;

e conhecimento do IFMG pela comunidade externa;

e difusdo do conhecimento tecnolégico, cientifico e cultural;

e veiculos de comunicacdo institucional (site, midias sociais, boletim, jornal etc);
e divulgagéo do vestibular e processos seletivos; e

e tratamento da informagé&o.

Por fim, em relacdo as Politicas de atendimento aos estudantes (“Dimensao 9”), foram

considerados, na avaliacéo, os indicadores:

e assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade;
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e servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagogico, assisténcia a salde,
seguro escolar etc);

e oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e
visitas técnicas

¢ incluséo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas;

e implantagdo e manutengao de grémios e centros académicos.

Discentes, docentes e técnicos administrativos do IFMG avaliaram os indicadores das
DimensBes 2, 4 e 9. J& 0os membros da comunidade externa avaliaram apenas 0S
indicadores da Dimenséo 4. Os resultados da avaliacdo e a analise de cada dimenséo séo

apresentados a seguir, nos graficos de 18 a 41.
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Gréfico 18 — Integracdo entre ensino, pesquisa e extensao
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70%

60%
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40%

30%

20%

10%

0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 16,20% 7,62% 6,82%
= BOM 41,98% 30,85% 37,09%
® REGULAR 25,24% 39,75% 38,28%
= RUIM 9,21% 17,97% 9,50%
u NAO CONHEGO 5,89% 2,72% 7,12%
» INEXISTENTE 1,47% 1,09% 1,19%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo no IFMG recebeu avaliagdo positiva
(soma dos conceitos OTIMO e BOM) superior & 50% do segmento discente. Cerca de
40% servidores (docentes e técnico-administrativos) avaliaram o item como
REGULAR. Entre os respondentes que consideram o indicador RUIM, o indice mais

elevado € verificado no segmento docente, com 17,97%.
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Gréfico 19 — Manutencao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 13,56% 8,17% 6,82%
= BOM 37,90% 33,76% 40,06%
® REGULAR 29,86% 40,65% 34,12%
=RUIM 10,31% 14,34% 10,39%
= NAO CONHECO 6,83% 2,00% 8,31%
® INEXISTENTE 1,54% 1,09% 0,30%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

No que se refere a manutencdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, constatou-se que mais de 40% dos discentes, docente e técnico-
administrativos avaliam o indicador de forma positiva. Cabe ressaltar que uma parcela
significativa dos respondentes avaliou o item como REGULAR ou RUIM, com

destaque para o segmento docente.
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Grafico 20 — Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais

100%
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 18,35% 13,97% 13,06%
= BOM 45,16% 46,10% 41,25%
5 REGULAR 25,11% 26,68% 31,75%
ERUIM 7,33% 11,80% 8,90%
= NAO CONHECO 3,08% 0,91% 4,45%
= INEXISTENTE 0,97% 0,54% 0,59%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais foi bem avaliada
por todos os segmentos. O indicador alcangou avaliagdo positiva superior a 60% entre
docentes e discentes. Cerca de 54% dos técnico-administrativos avaliaram o indicador
como OTIMO ou BOM. Cabe destacar que um nimero expressivo de respondentes

considerou o item REGULAR.
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Gréfico 21 — Programas e ac¢des de ensino (orientagdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 26,48% 18,51% 14,54%
= BOM 41,95% 49,00% 50,74%
u REGULAR 21,26% 24,14% 21,96%
ERUIM 7,43% 7,80% 4,45%
u NAO CONHEGCO 2,11% 0,54% 7,72%
H INEXISTENTE 0,77% 0,00% 0,59%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Os programas e agdes de ensino foram bem avaliados pela por mais de 60% da
comunidade académica. A avaliacdo positiva dos programas e ac¢fes de ensino alcanca
indices de 67,51% entre os docentes, 68,43% entre os discentes e 65,28% entre 0s

técnico-administrativos. Apenas uma pequena parcela dos respondentes, menor que 8%,

considera o item avaliado RUIM.
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Gréfico 22 — Programas e ac¢des de pesquisa (iniciacdo cientifica, inovacao

tecnoldgica etc)
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20%

10%

0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 15,23% 9,80% 9,20%
EBOM 38,50% 42,11% 40,65%
5 REGULAR 25,81% 33,76% 34,42%
= RUIM 10,55% 10,89% 6,82%
u NAO CONHEGCO 7,20% 2,54% 7,72%
= INEXISTENTE 2,71% 0,91% 1,19%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Os programas e acOes de pesquisa foram bem avaliados por grande parte da comunidade
académica. Entre e docentes e discentes a avaliacdo positiva é superior a 50%. Cabe
ressaltar que cerca de um quarto dos discentes e um tercos dos docentes e técnico-

administrativos consideram este item REGULAR.
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Gréfico 23 — Programas e ac¢des de extensao (projetos, empresa janior,

acompanhamento de egressos etc)
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= BOM 30,40% 29,58% 33,83%
® REGULAR 25,01% 32,67% 30,27%
=RUIM 12,72% 20,15% 16,32%
= NAO CONHECO 13,26% 6,35% 10,98%
® INEXISTENTE 6,83% 3,63% 2,97%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Os programas e acOes de extensdo foram avaliados de forma positiva por cerca de 40%
dos respondentes. Ha, ainda, uma parcela significativa da comunidade académica que
considera o indicador REGULAR ou RUIM. Entre aqueles que consideram o item

RUIM, destacam-se os docentes (20,15%) e técnico-administrativos (16,32%).
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Graéfico 24 — Programas de pds-graduacao (especializacédo, mestrado e doutorado)
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= OTIMO 7,83% 2,36% 3,56%
= BOM 20,39% 15,43% 20,77%
u REGULAR 18,04% 30,13% 24,33%
ERUIM 9,61% 24,50% 23,44%
u NAO CONHEGCO 26,18% 9,07% 11,87%
= INEXISTENTE 17,94% 18,51% 16,02%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A avaliagdo positiva dos programas de pés-graduacgdo foi inferior a 30% em todos os
segmentos. Quase um quarto dos docentes e técnico-administrativos considera o item
avaliado RUIM. Entre os discentes, uma parcela significativa (26,18%) NAO

CONHECE os programa de p6s-graduacdo ofertados pelo IFMG.
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Gréfico 25 — Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
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DISCENTES DOCENTES TAEs
m OTIMO 7,06% 3,99% 3,56%
= BOM 18,35% 17,60% 17,21%
® REGULAR 18,15% 29,95% 29,08%
= RUIM 10,45% 20,51% 23,15%
u NAO CONHEGCO 28,29% 16,15% 15,73%
u INEXISTENTE 17,71% 11,80% 11,28%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A oferta de cursos semi-presenciais e a distancia foi considerada REGULAR por quase
de 30% dos servidores ( docentes e técnico-administrativos). A avaliacdo positiva mais

elevada foi observada entre os discentes (25%). Ha também um ndmero significativo de

alunos que responderam NAO CONHECO (28,29%).
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Gréfico 26 — Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)
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DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 7,03% 2,90% 2,67%
= BOM 20,09% 12,89% 17,21%
u REGULAR 18,01% 24,68% 24,93%
ERUIM 7,06% 21,42% 20,47%
= NAO CONHECO 36,66% 23,41% 23,15%
= INEXISTENTE 11,15% 14,70% 11,57%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Em relagdo & oferta de cursos de formagé&o inicial e continuada (FIC) houve um elevado
indice de respostas NAO CONHECO e INEXISTENTE em todos os segmentos, com
destaque para o discente, onde 47,81% selecionaram uma das alternativas mencionadas.

A avaliacdo positiva do item pelos servidores foi inferior a 20%.
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Gréfico 27 — Promocéo de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e

culturais
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DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 19,79% 14,16% 12,46%
= BOM 36,16% 41,92% 38,58%
® REGULAR 24,57% 29,22% 34,72%
mRUIM 12,25% 13,61% 11,57%
= NAO CONHECO 4,92% 0,73% 2,67%
® INEXISTENTE 2,31% 0,36% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A promogdo de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais é
avaliada como positiva por mais da metade dos participantes da autoavaliagdo. Cabe
destacar que mais de um terco dos respondentes, em todos os segmentos, avaliaram o
item como REGULAR ou RUIM.
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Graéfico 28 — AcOes de combate a evasdo e a promocéao do éxito escolar

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
DISCENTES DOCENTES TAEs
= OTIMO 11,32% 5,44% 3,86%
= BOM 28,93% 20,15% 19,88%
u REGULAR 24,34% 38,29% 32,05%
ERUIM 13,46% 23,59% 24,33%
u NAO CONHEGCO 16,00% 8,17% 15,43%
= INEXISTENTE 5,96% 4,36% 4,45%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Em relacdo as acOes de combate a evasdo e & promocgédo do éxito escolar, nota-se uma
avaliacdo REGULAR ou RUIM superior a 50% entre os respondentes. Quase um tergo

dos servidores (docentes e técnico-administrativos) avaliam as acles citadas como

RUIM.
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Graéfico 29 — Parcerias institucionais para oferta de estagios
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DISCENTES DOCENTES TAEs
m OTIMO 10,65% 5,99% 6,82%
= BOM 23,33% 26,68% 27,60%
® REGULAR 22,20% 29,04% 31,16%
= RUIM 17,07% 19,78% 17,80%
u NAO CONHEGCO 16,81% 14,52% 14,84%
u INEXISTENTE 9,94% 3,99% 1,78%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

As parcerias institucionais para oferta de estagios foram avaliadas com conceitos
OTIMO e BOM por cerca de um terco dos respondentes. Os que consideram as
parcerias citadas como REGULAR somam quase 30%. J& 19,78% dos docentes

avaliaram o item como RUIM.
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Graéfico 30 — Uso de novas tecnologias nas atividades académicas
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DISCENTES DOCENTES TAEs
m OTIMO 13,12% 6,35% 6,82%
= BOM 29,43% 29,76% 34,72%
® REGULAR 29,90% 36,84% 28,78%
= RUIM 16,44% 21,23% 13,65%
u NAO CONHEGCO 6,56% 4,36% 14,24%
u INEXISTENTE 4,55% 1,45% 1,78%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

O uso de novas tecnologias nas atividades académicas foi avaliado como OTIMO ou
BOM por mais de um terco dos respondentes. Entre os docentes, 36,84% avaliam o item
como REGULAR e 21,23% como RUIM.
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DIMENSAO 4
Graéfico 31 — Atuacéo da Ouvidoria
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= OTIMO 10,18% 4,90% 3,56% 17,69%
= BOM 27,59% 18,87% 21,36% 32,99%
® REGULAR 23,60% 18,15% 20,47% 14,63%
= RUIM 8,74% 9,62% 9,79% 4,42%
u NAO CONHEGCO 27,79% 42,83% 36,50% 29,25%
® INEXISTENTE 2,11% 5,63% 8,31% 1,02%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

positiva do érgdo foi superior a 50%.

Em relacdo a Ouvidoria, parte significativa da comunidade académica e externa
desconhece a atuacdo do 6rgdo. Entre os que responderam NAO CONHECO, os indices
mais elevados foram observados entre os servidores — 42,83% dos docentes e 36,50%

dos técnico-administrativos. Entre os participantes da comunidade externa, a avaliacdo
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Gréfico 32 — Conhecimento do IFMG pela comunidade externa
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m OTIMO 16,44% 7,44% 6,53% 21,09%
= BOM 33,65% 25,77% 30,56% 38,10%
® REGULAR 26,88% 32,85% 32,94% 25,17%
= RUIM 16,24% 28,13% 26,11% 9,52%
u NAO CONHEGCO 5,62% 4,54% 3,26% 5,10%
u INEXISTENTE 1,17% 1,27% 0,59% 1,02%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

O conhecimento do IFMG pela comunidade externa foi avaliado com conceitos OTIMO

ou BOM por mais da metade dos discentes e membros da comunidade externa. Entre os

servidores, 0s que avaliaram o item como REGULAR ou RUIM superam os 50%.
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Gréfico 33 — Difusdo do conhecimento tecnolégico, cientifico e cultural (eventos,

revistas cientificas, livros etc)
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= OTIMO 13,36% 5,26% 4,45% 19,73%
= BOM 33,81% 23,41% 25,22% 39,12%
u REGULAR 29,19% 39,20% 37,98% 20,07%
ERUIM 12,15% 25,05% 18,69% 8,50%
u NAO CONHEGCO 8,44% 4,90% 11,57% 12,24%
H INEXISTENTE 3,05% 2,18% 2,08% 0,34%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A difusdo do conhecimento tecnoldgico, cientifico e cultural no IFMG alcangou 0s
maiores indices de avaliagdo positiva entre os discentes (47,17%) e a comunidade
externa (58,84%). Cerca de 40% dos discentes e metade dos servidores que avaliaram o
item como REGULAR ou RUIM.
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Gréfico 34— Veiculos de comunicacao institucional (site, midias sociais, boletim,
jornal etc)
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= OTIMO 18,11% 10,34% 11,28% 19,73%
= BOM 39,77% 41,02% 43,03% 45,92%
® REGULAR 27,69% 33,76% 31,16% 21,09%
= RUIM 10,55% 12,89% 12,46% 8,50%
u NAO CONHEGO 2,64% 1,27% 1,78% 4,76%
u INEXISTENTE 1,24% 0,73% 0,30% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Os veiculos de comunicagao institucional foram avaliados com os conceitos OTIMO ou
BOM por mais da metade dos respondentes. Cerca de 30% dos docentes, discentes e

técnico-administrativos que avaliaram o item como REGULAR.
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Gréfico 35 — Divulgacao do vestibular e processos seletivos
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= OTIMO 28,02% 11,80% 17,51% 34,01%
= BOM 40,41% 43,38% 43,92% 42,18%
# REGULAR 22,13% 28,13% 25,22% 17,69%
= RUIM 7,90% 14,52% 12,76% 4,76%
u NAO CONHEGCO 1,21% 1,81% 0,59% 1,36%
® INEXISTENTE 0,33% 0,36% 0,00% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A maioria dos participantes da autoavaliacdo avaliaram a divulgacdo do vestibular e
processos seletivos como 6tima ou boa. Entre os que consideraram o item REGULAR
ou RUIM, os maiores indices foram observados entre os docentes (42,65%) e técnico-
administrativos (37,98%).
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Gréfico 36 — Tratamento da informacao (divulgacdo de normas, organizacgao do

conteldo, atualizacéo das informacdes etc)
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= OTIMO 15,87% 7,44% 7,12% 20,75%
= BOM 37,03% 32,67% 35,31% 42,52%
B REGULAR 29,56% 34,30% 36,50% 21,09%
ERUIM 12,12% 21,42% 18,99% 5,10%
u NAO CONHEGCO 4,18% 3,09% 1,48% 9,86%
H INEXISTENTE 1,24% 1,09% 0,59% 0,68%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

No que se refere ao tratamento da informagdo, observa-se que mais da metade dos
servidores considera o item como REGULAR ou RUIM. Entre os discentes e membros

da comunidade externa, a avaliacéo positiva foi superior a 50%.

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



®
[
MWW INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais

DIMENSAO 9

Grafico 37 — Assisténcia ao aluno em situacéo de vulnerabilidade (oferta de
auxilios socioeconémicos, alojamento, alimentagao etc)
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= OTIMO 17,11% 14,34% 16,32%
EBOM 34,88% 45,37% 45,99%
5 REGULAR 24,97% 23,77% 23,44%
= RUIM 15,37% 9,26% 6,23%
u NAO CONHEGCO 6,03% 6,90% 8,01%
= INEXISTENTE 1,64% 0,36% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentacdo etc) obteve avaliagdo positiva
(OTIMO/BOM) por todos os segmentos. Cerca de um quarto dos respondentes avaliam
o item como REGULAR. Entre os discentes, 15,37% avaliam a assisténcia prestada

como RUIM.
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Graéfico 38 — Servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, assisténcia

a saude, seguro escolar etc)
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= OTIMO 16,61% 15,79% 15,73%
= BOM 34,45% 45,37% 48,37%
u REGULAR 22,97% 23,23% 21,36%
ERUIM 11,05% 9,62% 6,53%
u NAO CONHEGCO 11,72% 5,08% 7,42%
H INEXISTENTE 3,21% 0,91% 0,59%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Os servigos de apoio ao aluno (social, psicologico, pedagogico, assisténcia a salde,
seguro escolar etc) foram avaliados com conceitos OTIMO ou BOM por mais de 50%
dos participantes da autoavaliagdo. Cerca de um quarto dos respondentes consideraram

o item avaliado como REGULAR.
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Gréfico 39 — Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em

eventos e visitas técnicas
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= OTIMO 13,59% 12,70% 10,68%
= BOM 30,20% 38,29% 50,15%
u REGULAR 27,28% 29,76% 24,93%
ERUIM 17,04% 12,70% 5,64%
u NAO CONHEGCO 8,70% 5,99% 8,01%
H INEXISTENTE 3,18% 0,54% 0,59%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

A oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdo em eventos e visitas
técnicas foi avaliada como REGULAR por 27,28% dos discentes. Houve, também, um
ntmero significativo de discentes que avaliaram o item como RUIM (17,04%). Entre os

servidores (docentes e técnico-administrativos) a avaliacdo positiva foi superior a 50%.
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Gréfico 40 — Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades

educacionais especificas
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= OTIMO 13,06% 11,80% 8,61%
= BOM 31,30% 39,93% 42,43%
u REGULAR 19,25% 25,41% 24,93%
ERUIM 9,04% 9,80% 7,42%
u NAO CONHEGCO 24,14% 11,07% 14,84%
H INEXISTENTE 3,21% 2,00% 1,78%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

As acdes de inclusdo, apoio e acompanhamento voltadas para os alunos com
necessidades educacionais especificas foram avaliadas com os conceitos OTIMO e
BOM por mais da metade dos servidores. Entre os discentes, a avaliacdo positiva foi de
44,36%. Cabe destacar que 24,14% dos alunos ndo conhecem as agdes executadas.
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Gréfico 41 — Implantagdo e manutencdo de grémios e centros académicos
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= OTIMO 11,42% 8,53% 6,82%
= BOM 271,72% 36,48% 31,45%
u REGULAR 24,34% 23,77% 27,60%
ERUIM 13,02% 11,98% 12,46%
u NAO CONHEGCO 15,80% 13,25% 16,62%
= INEXISTENTE 7,70% 5,99% 5,04%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016

Implantagcdo e manutencao de grémios e centros académicos foi avaliada como positiva
por 39,14 % dos discentes. O percentual de alunos que avaliaram o item como
REGULAR ou RUIM foi de 37,36%. Entre os servidores, a avaliacdo positiva foi de
45,01% entre os docentes e 38,28 entre 0s técnico-administrativos.
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Tabela 11 — Total de respondentes no Eixo 3 — Discentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

R

Integracdo entre ensino, pesquisa e extensao 352 908 4 380 39 204 2987

0,

% 16,20 41,98 25,24 9,21 5,89 1,47 100
R

Manutencdo e expansdo das atividades de 405 1132 892 308 204 46 2987
ensino, pesquisa e extensao %
0

13,56 37,90 29,86 10,31 6,83 1,54 100
: . R

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e 548 1349 750 219 92 29 2987
as demandas locais y
0

18,35 45,16 25,11 7,33 3,08 0,97 100
: o R

Programas e agdes de ensino (orientacéo e 791 1253 635 222 63 23 2987
apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc) y
0

26,48 41,95 21,26 7,43 2,11 0,77 100
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R
Programas e agdes de pesquisa (iniciacdo 455 1150 771 315 215 81 2987
cientifica, inovacao tecnoldgica etc) %
0
15,23 38,50 25,81 10,55 7,20 2,71 100
~ ~ - R
Programa_lg e agoes de extenséo (projetos, 352 908 747 380 396 204 2987
empresa junior, acompanhamento de egressos
etc) %
11,78 30,40 25,01 12,72 13,26 6,83 100
. i o R
Programas de pos-graduacéo (especializacéo, 234 609 539 287 782 536 2987
mestrado e doutorado) y
0
7,83 20,39 18,04 9,61 26,18 17,94 100
R
. . A 211 548 542 312 845 529 2987
Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
%
7,06 18,35 18,15 10,45 28,29 17,71 100
i R
Oferta de cursos de formacao inicial e 210 600 538 211 1095 333 2987
continuada (FIC) y
0
7,03 20,09 18,01 7,06 36,66 11,15 100
, o R
Promocao de eventos e atividades cientificas, 591 1080 734 366 147 69 2987
artisticas, esportivas e culturais y
0
19,79 36,16 24,57 12,25 4,92 2,31 100
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Acdes de combate a evasao e a promogéo do
éxito escolar

Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades
académicas

Dimenséo 4 - Comunicagéo com a Sociedade

Atuacéo da Ouvidoria

Conhecimento do IFMG pela comunidade
externa

Difusdo do conhecimento tecnolégico,
cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc)
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402

13,46

510

17,07

491

16,44

261
8,74

485

16,24
363

12,15

478

16,00

502

16,81

196

6,56

830
27,79

168

5,62
252

8,44

178

5,96

297

9,94

136

4,55

63
2,11

35

1,17
91

3,05

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100
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Veiculos de comunicacdo institucional (site, R 541
midias sociais, boletim, jornal etc) %
18,11
R 837
Divulgacéo do vestibular e processos seletivos
0,
& 28,02
Tratamento da informacéo (divulgacéao de R 474
normas, organizacao do contetdo, atualizacéo
informacd 9
das informacGes etc) % 15.87
Dimenséo 3 - Politicas de atendimento aos estudantes
A o R
Assisténcia ao aluno em situacéo de 511
vulnerabilidade 0
Yo
17,11
Servicos de apoio ao aluno (social, R 496
psicoldgico, pedagbgico, assisténcia a salde,
seguro escolar etc) %
16,61
Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro R 406
a participacdo em eventos e visitas técnicas 0
Y%
13,59
Incluséo, apoio e acompanhamento do aluno
y . e R
com necessidades educacionais especificas 390

1188
39,77
1207
40,41
1106

37,03

1042
34,88

1029

34,45
902
30,20

935

827
27,69
661
22,13
883

29,56

746
24,97

686

22,97
815
27,28

575

315
10,55
236
7,90
362

12,12

459
15,37

330

11,05
509
17,04

270

79
2,64
36
1,21
125

4,18

180
6,03

350

11,72
260
8,70

721

37
1,24
10
0,33
37

1,24

49
1,64

96

3,21
95
3,18

96

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987

100

2987
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0,
Yo 13,06 31,30 19,25 9,04 24,14 3,21 100
Implantacdo e manutencao de grémios e R 341 828 727 389 472 230 2987
centros académicos o
° 11,42 21,72 24,34 13,02 15,80 7,70 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 12 — Total de respondentes no Eixo 3 - Docentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

R 42 170 219 99 15 6 551
Integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo
% 7,62 30,85 39,75 17,97 2,72 1,09 100
y 3 o R 45 186 224 79 11 6 551
Manutencéo e expanséo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao
Pesd % 817 3376 4065 14,34 2,00 109 100
- - 77 254 147 65 5 3 551
Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e
as demandas locais
% 13,97 46,10 26,68 11,80 0,91 0,54 100
N . i . R 102 270 133 43 3 0 551
Programas e ac¢des de ensino (orientacdo e
apoio pedagogico, monitoria, tutoria, etc)
% 18,51 49,00 24,14 7,80 0,54 0,00 100

Autoavaliacéo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



og
@MW INSTITUTO FEDERAL
B Minas Gerais

. L R 54 232 186 60 14 5 551
Programas e a¢des de pesquisa (iniciacdo
cientifica, inovacao tecnoldgica etc)
% 9,80 42,11 33,76 10,89 2,54 0,91 100
Programas e acdes de extensao (projetos, R 42 163 180 111 35 20 551
empresa junior, acompanhamento de egressos
etc) % 7,62 29,58 32,67 20,15 6,35 3,63 100
) 3 L R 13 85 166 135 50 102 551
Programas de pos-graduacéo (especializacao,
mestrado e doutorado)
% 2,36 15,43 30,13 24,50 9,07 18,51 100
R 22 97 165 113 89 65 551
Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
% 3,99 17,60 29,95 20,51 16,15 11,80 100
. R 16 71 136 118 129 81 551
Oferta de cursos de formacao inicial e
continuada (FIC)
% 2,90 12,89 24,68 21,42 23,41 14,70 100
y . L R 78 231 161 75 4 2 551
Promocao de eventos e atividades cientificas,
artisticas, esportivas e culturais
% 14,16 41,92 29,22 13,61 0,73 0,36 100
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Acdes de combate a evasao e a promogéo do
éxito escolar

Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades
académicas

Dimenséo 4 - Comunicagéo com a Sociedade

Atuacédo da Ouvidoria

Conhecimento do IFMG pela comunidade
externa

Difusdo do conhecimento tecnolégico,
cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc)

%

%

%

%

%

%

30

5,44

33

5,99

35

6,35

27
4,90

41
7,44

29

5,26

111

20,15

147

26,68

164

29,76

104
18,87
142

25,77

129

23,41

211

38,29

160

29,04

203

36,84

100
18,15
181

32,85

216

39,20

130

23,59

109

19,78

117

21,23

53
9,62
155

28,13

138

25,05

45

8,17

80

14,52

24

4,36

236
42,83
25
4,54

27

4,90

24

4,36

22

3,99

1,45

31

5,63

1,27

12

2,18

551

100

551

100

551

100

551

100

551

100

551

100
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Veiculos de comunicacdo institucional (site, R
midias sociais, boletim, jornal etc) %
R
Divulgacéo do vestibular e processos seletivos
%
Tratamento da informacéo (divulgacao de R
normas, organizacao do contetdo, atualizacéo
das informacdes etc) %

57
10,34
65
11,80
41

7,44

Dimensédo 3 - Politicas de atendimento aos estudantes

A o R
Assisténcia ao aluno em situacdo de
vulnerabilidade

%
Servicos de apoio ao aluno (social, R
psicoldgico, pedagogico, assisténcia a salde,
seguro escolar etc) %
Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro
a participacdo em eventos e visitas técnicas %

Incluséo, apoio e acompanhamento do aluno
com necessidades educacionais especificas

79

14,34

87

15,79

70

12,70

65

226
41,02
239
43,38
180

32,67

250
45,37
250
45,37
211
38,29

220

186
33,76
155
28,13
189

34,30

131
23,77
128
23,23
164
29,76

140

71
12,89
80
14,52
118

21,42

51
9,26
53
9,62
70
12,70

54

1,27
10
1,81
17

3,09

38
6,90
28
5,08
33
5,99

61

0,73

0,36

1,09

0,36

0,91

0,54

11

551

100

551

100

551

100

551

100

551

100

551

100

551
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%

N N - R
Implantacdo e manutencao de grémios e

centros académicos %

11,80 39,93
47 201
8,93 36,48

25,41
131

23,77

9,80
66

11,98

11,07
73

13,25

2,00
33

5,99

100

551

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 13 — Total de respondentes no Eixo 3 — Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAES)

Integracdo entre ensino, pesquisa e extensao

Manutencdo e expansao das atividades de
ensino, pesquisa e extensao

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e
as demandas locais

Programas e agdes de ensino (orientacéo e
apoio pedagogico, monitoria, tutoria, etc)

23

6,82

23

6,82

44

13,06

49

14,54

BOM

125

37,09

135

40,06

139

41,25

171

50,74

REGULAR

129

38,28

115

34,12

107

31,75

74

21,96

32

9,50

35

10,39

30

8,90

15

4,45

NAO
RUIM CONHECO

24

7,12

28

8,31

15

4,45

26

7,72

INEXISTENTE TOTAL

0,59

0,59

337

100

337

100

337

100

337

100
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B L R 31 137 116 23 26 4 337
Programas e a¢des de pesquisa (iniciacdo
cientifica, inovacao tecnoldgica etc)
% 9,20 40,65 34,42 6,82 7,72 1,19 100
Programas e acdes de extensao (projetos, R 19 114 102 55 37 10 337
empresa junior, acompanhamento de egressos
etc) % 5,64 33,83 30,27 16,32 10,98 2,97 100
’ 3 L R 12 70 82 79 40 54 337
Programas de pos-graduacéo (especializacéo,
mestrado e doutorado)
% 3,56 20,77 24,33 23,44 11,87 16,02 100
R 12 58 98 78 53 38 337
Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
% 3,56 17,21 29,08 23,15 15,73 11,28 100
. R 9 58 84 69 78 39 337
Oferta de cursos de formacao inicial e
continuada (FIC)
% 2,67 17,21 24,93 20,47 23,15 11,57 100
y o o R 42 130 117 39 9 0 337
Promocao de eventos e atividades cientificas,
artisticas, esportivas e culturais
% 12,46 38,58 34,72 11,57 2,67 0,00 100
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Acdes de combate a evasao e a promogédo do
éxito escolar

Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades
académicas

Dimenséo 4 - Comunicagéo com a Sociedade

Atuacéo da Ouvidoria

Conhecimento do IFMG pela comunidade
externa

Difusdo do conhecimento tecnolégico,
cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc)

%

%

%

%

%

%

13

3,86

23

6,82

23

6,82

12
3,56
22
6,53

15

4,45

67

19,88

93

27,60

117

34,72

72
21,36
103

30,56

85

25,22

108

32,05

105

31,16

97

28,78

69
20,47
111

32,94

128

37,98

82

24,33

60

17,80

46

13,65

33
9,79
88

26,11

63

18,69

52

15,43

50

14,84

48

14,24

123
36,50
11
3,26

39

11,57

15

4,45

1,78

1,78

28

8,31

0,59

2,08

337

100

337

100

337

100

337

100

337

100

337

100
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Veiculos de comunicacdo institucional (site, 38
midias sociais, boletim, jornal etc) % 11,28

R 59
Divulgacéo do vestibular e processos seletivos

% 17,51
Tratamento da informacéo (divulgacao de R 24
normas, organizacao do contetdo, atualizacéo
das informacGes etc) % 7,12
Dimenséo 3 - Politicas de atendimento aos estudantes
Assisténcia ao aluno em situacéo de R 5
vulnerabilidade

% 16,32
Servicos de apoio ao aluno (social, R 53
psicoldgico, pedagbgico, assisténcia a salde,
seguro escolar etc) % 15,73

A i . 36

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro
a participacdo em eventos e visitas técnicas % 10,68
Incluséo, apoio e acompanhamento do aluno 29

com necessidades educacionais especificas

145
43,03
148
43,92
119

35,31

155
45,99
163
48,37
169
50,15

143

105
31,16
85
25,22
123

36,50

79
23,44
72
21,36
84
24,93

84

42
12,46
43
12,76
64

18,99

21
6,23
22
6,53
19
5,64

25

1,78

0,59

1,48

27
8,01
25
7,42
27
8,01

50

0,30

0,00

0,59

0,00

0,59

0,59

337

100

337

100

337

100

337

100

337

100

337

100

337
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Implantacdo e manutencao de grémios e
centros académicos

%

%

8,61 42,43 24,93
23 106 93
6,82 31,45 27,60

7,42
42

12,46

14,84
56

16,62

1,78
17

5,04

100

337

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 14 — Total de respondentes no Eixo 3 — Comunidade Externa

Atuacéo da Ouvidoria

Conhecimento do IFMG pela comunidade
externa

Difusdo do conhecimento tecnoldgico,
cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc)

Veiculos de comunicacdo institucional (site,
midias sociais, boletim, jornal etc)

Divulgacéo do vestibular e processos seletivos

%

%

52
17,69

62

21,09

58
19,73
58
19,73

100

BOM

97
32,99

112

38,10

115
39,12
135
45,92

124

REGULAR

43
14,63

74

25,17

59
20,07
62
21,09

52

13
4,42

28
9,52

25
8,50
25
8,50

14

NAO
RUIM CONHECO

86
29,25
15
5,10
36
12,24
14

4,76

INEXISTENTE TOTAL

294

100

294

100

294

100

294

100

294
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% 34,01 42,18 17,69 4,76 1,36 0,00 100
Tratamento da informacéo (divulgacéao de R 61 125 62 15 29 2 294
normas, organizagdo do conteddo, atualizacdo
das informacGes etc) % 20,75 42,52 21,09 5,10 9,86 0,68 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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4.3.3.1 Anélise geral do Eixo 3

De modo geral, as Politicas Académicas do IFMG ndo foram bem avaliadas pelos
participantes da pesquisa. Dos 24 indicadores que compdem o Eixo 3, apenas nove
obtiveram, na média geral, indices considerados satisfatorios (avaliagdo positiva >
50%).

Na analise por dimensdo, a situacdo mais critica € observada nas Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, onde cerca de 70% dos itens foram mal avaliados.
Percentual similar foi verificado na Comunicagdo com a sociedade, onde apenas um
terco dos indicadores alcangou avaliacdo satisfatéria. A dimensdo melhor avaliada do
Eixo 3 foi as Politicas de atendimento aos estudantes, uma vez que 60% dos itens

alcancaram avaliacdo positiva superior a 50%.

As acdes vinculadas a oferta de cursos (formacdo inicial e continuada, semipresenciais e
a distancia), aos programas de pds-graduacdo e ao combate a evasdo e a promocao do
éxito escolar devem ser reavaliadas com urgéncia, devido ao baixo indice de avaliagdo
positiva (< 30%).

Entre os indicadores melhor avaliados pelos respondentes destacam-se 0s programas e
acOes de ensino (orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc), a divulgacdo do
vestibular e processos seletivos, a coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as
demandas locais e os servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico,

assisténcia a saude, seguro escolar etc).

A partir dos dados apresentados constata-se a necessidade de promover a reformulagéo
das Politicas Académicas implementadas pelo o IFMG. Tal medida perpassa pela:

e Construcdo de indicadores para avaliacdo permanente das a¢6es de Ensino
Pesquisa e Extensao;

e Ampliacdo da oferta de cursos de formacéo inicial e continuada,
semipresenciais, a distancia e de pds-graduacao;

e Criacdo de um programa institucional de combate a evasdo e a promocao do
éxito escolar;

e Ampliacdo de convénios e parcerias na area de estagios; e
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e Criacdo de Ouvidorias em todos os campi do IFMG.

4.3.4 Eixo IV: Politicas de Gestdo

O Eixo 4 contempla as Politicas de Gestdo do IFMG, a partir de trés dimensoes:

Politicas de Pessoal (Dimenséao 5); Organizacao e Gestdo da Instituicdo (Dimensdo 6) e

Sustentabilidade Financeira (Dimensao 10).

Na Dimensdo 5 foram mensuradas as politicas de Gestdo de Pessoas sob a Otica de

aspectos como:

condigdes do ambiente de trabalho (relagdo interpessoal, clima, etc);
dimensionamento e alocacdo de servidores;

promocao de ac¢Bes voltadas para saude ocupacional e seguranca do trabalho;
formacédo continuada e capacitacao de servidores;

plano de carreira;

apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo (Graduagéo e Pds-Graduacgéo);

apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacédo de
pesquisas/artigos e outros; e

flexibilizacdo da carga horéaria para servidor estudante.

Ja a Dimensdo 6 considerou 0s seguintes itens:

atendimento as demandas e na solucdo de problemas;

participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc);

cumprimento de normas, prazos, metas e acdes previstas no PDI e no
planejamento anual,

organizacéo e atuacdo dos setores administrativos e de apoio académico; e

integracédo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus.
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No que se refere a Dimensdo 10, os respondentes avaliaram a sustentabilidade

financeira, a partir da:
« Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros
disponiveis para execucao;
« Transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos financeiros

Os resultados da avaliagdo desses itens podem ser conferidos a seguir, nos graficos de

42 a 56.
Grafico 42 - Politica de pessoal: Condicdes do ambiente de trabalho
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% 1 = OTIMO
=BOM
40% -
= REGULAR
30% - " RLNJIM
= NAO CONHECO
20% - ® INEXISTENTE
10% -
0% -
’ DOCENTES TAES
= OTIMO 22,14% 16,91%
m BOM 50,82% 47,18%
® REGULAR 15,61% 23,44%
= RUIM 10,16% 12,17%
u NAO CONHEGO 0,36% 0,00%
u INEXISTENTE 0,91% 0,30%

Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

by

Entre os aspectos relacionados & politica de gestdo de pessoas, a avaliagdo das
condicdes do ambiente de trabalho foi a que apresentou os melhores resultados,
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alcancando, na soma dos conceitos BOM e OTIMO, 73% entre os docentes e 64% entre
0s TAEs — apenas esses dois segmentos responderam as perguntas sobre a politica de
pessoal. Entretanto, ainda fica um pouco acima de 10% o nimero de respondentes que
avalia as condi¢cBes como ruins ou ndo existentes. Observa-se, porém, um pequeno
avanco em relacdo a avaliacdo anterior (2015), quando o percentual de

“Insuficiente/Nao existente” era de quase 15%.

Grafico 43 - Politica de pessoal: Dimensionamento e alocacao de servidores

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% A 1 OTIMO
= BOM
40% -
® REGULAR
2095 = RUIM
= NAO CONHECO
20% - = INEXISTENTE
10% -
0% -
0 DOCENTES TAES
= OTIMO 9,26% 9,50%
= BOM 42,11% 43,92%
= REGULAR 29.22% 27,00%
= RUIM 17,24% 18,40%
= NAO CONHECO 1,81% 0,59%
= INEXISTENTE 0,36% 0,59%

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

Cerca de 50% dos docentes e TAES respondentes consideram adequado o
dimensionamento e alocacdo de servidores, tendo predominado, nos dois grupos, o
conceito BOM, com 42,11% e 43,92%, respectivamente. Porém, ainda é elevado —
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préximo a 20% — o percentual alcancado pelo conceito RUIM, bem como pelo conceito

instituicao.

REGULAR, 29% e 27%, respectivamente. A despeito disso, comparativamente a
avaliacdo anterior, houve um significativo avango no percentual dos conceitos OTIMO
(aproximadamente 9%) e BOM (42%, em média) em relagdo aos conceitos equivalentes
— “muito bom/bom” (12%) e “excelente” (4,21). Essa evolu¢do pode ser creditada, em
parte, a regulamentacdo, pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, das medidas para
remocdo e redistribuicdo de servidores, além do aumento do quadro efetivo da
instituicdo ao longo de 2016. E preciso considerar, ainda, que existe uma limitacdo de

recursos e vagas para contratacdo em ambito geral e que independe de ac¢des internas da

Gréfico 44 - Politica de pessoal: Promocao de acfes voltadas para saude

ocupacional e seguranca do trabalho
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

As acles de saude ocupacional e seguranca no trabalho seguem sendo um ponto de
necessaria discussao no que tange as politicas de pessoal do Instituto. Carca de 10% dos
docentes e 14% dos TAEs afirmam que tais acBes inexistem no IFMG. Também é
consideravel o percentual de servidores que desconhecem tais atividades (12,70% dos
docentes, 9,20% dos TAEs). Somados, os conceitos REGULAR e RUIM chegam a
quase 50% na opinido dos docentes e 53% para os TAEs, o0 que leva a analise total dos
conceitos negativos a mais de 70%. Apenas com base nos dados quantitativos, nao é

possivel observar evolucao neste aspecto em relacdo a avaliacdo de 2015.

Gréfico 45 - Politica de pessoal: Formacao continuada e capacitagdo de servidores
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016
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De maneira geral, a formacdo continuada e capacitacdo de servidores obteve avaliacéo
mediana, com a predominancia do conceito REGULAR nos dois segmentos: docentes e
técnicos. Entretanto, é possivel verificar que, entre os TAES, 0s conceitos negativos
INEXISTENTE e RUIM sdo mais evidentes, especialmente este Gltimo, que chega
supera a marca dos 20%. Da mesma forma, a soma dos conceitos OTIMO e BOM entre

0s docentes apresenta 5 pontos percentuais a mais do que a dos TAEs.

Grafico 46 - Politica de pessoal: Plano de carreira
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

Neste item, predomina o conceito BOM. Assim como no item anterior, o plano de

carreira € melhor avaliado pelo corpo docente, com a soma de BOM e OTIMO
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ultrapassando 60%. Entre os TAES, esse percentual apenas se aproxima de 50%. Chama

atencdo o percentual de técnicos que considera RUIM o plano de carreira (préximo a
17%). E preciso ter em conta, entretanto, que, em grande parte, o plano de carreira dos
servidores estd atrelado a legislacdo de ambito nacional, com limitado poder de

influéncia por parte dos 6rgaos da administracao.

Gréfico 47 - Politica de pessoal: Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacéo

(Graduacéo e P6s-Graduacéo)
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

Predomina, nos dois segmentos avaliadores, o conceito BOM. A soma dos conceitos
negativos REGULAR, RUIM e INEXISTENTE equiparam aos positivos OTIMO e

BOM (na média geral, 45%) no caso dos docentes (aproximadamente 41%) e os supera
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quando se trata dos TAEs (51%). Entre os docentes, ha um percentual consideravel

quase 20%, contra 14% entre os docentes.

(12,5%) de respondentes que diz ndo conhecer a politica de apoio financeiro, contra
apenas 4% dos técnicos. Por outro lado, mais uma vez, os servidores da area

administrativa se mostram mais insatisfeitos, ja que o conceito RUIM entre eles alcanca

Gréfico 48- Politica de pessoal: Apoio financeiro para participacdo em cursos,

eventos, divulgacao de pesquisas/artigos e outros
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

Entre os itens da politica de pessoal, 0 apoio financeiro para participagdo em cursos,
eventos e outros foi aquele que obteve maior coincidéncia dos resultados de docentes e

TAEs. Os dois segmentos chegaram ao mesmo percentual para os conceitos OTIMO
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(8%) e REGULAR (29%). Também o conceito RUIM ficou préximo, com apenas um

nos dois segmentos.

ponto percentual de diferenca. Entretanto, o conceito BOM apontado pelos técnicos
(32%) superou em 5% a avaliacdo feite pelos professores (27%). De forma geral, 0s
resultados indicam que, ao contrario dos itens anteriores da politica de pessoal, neste
caso, 0s TAES se beneficiam um pouco mais desse tipo de apoio financeiro — embora a

concessao do auxilio ainda seja considerada RUIM por cerca de 20% dos respondentes,

Grafico 49 - Politica de pessoal: flexibilizacdo da carga horaria para servidor

estudante
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016
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E possivel observar, no que diz respeito a flexibilizacdo de carga horaria para estudos,
uma posicao mais positiva por parte dos docentes, segundo os quais o percentual dos
conceitos OTIMO e BOM alcanga quase 60%, contra 51% por parte dos técnicos
administrativos. De maneira geral, a avaliacdo do item ndo é negativa, pois, predomina
0 conceito bom nos dois segmentos e, em ambos, ha um elevado numero de
respondentes que dizem ndo conhecer esse aspecto — mais uma vez, um percentual
maior entre os docentes, sendo de quase 21% e de 12% entre os técnicos. E possivel que
o0 indice elevador de desconhecimento se deva ao fato de a maioria dos servidores néo
ter necessitado utilizar esse beneficio. Mais uma vez, no entanto, a satisfacdo dos TAEs
com esta politica se mostra inferior a dos docentes, o que pode ser visualizado tanto no
menor percentual de soma dos conceitos BOM e OTIMO, conforme mencionado
anteriormente, quanto no maior nimero de respondentes que optaram pelos conceitos
REGULAR e RUIM — menos de 20% entre os docentes e mais de 30% entre 0s

técnicos.
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Gréfico 50 — Atuacao da gestdo do campus no atendimento as demandas e na

solucéo de problemas
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

De maneira geral, a atuacdo da gestdo do campus na solucéo de problemas é vista como
positiva, alcancando mais de 50% de conceitos BOM e OTIMO em todos 0s segmentos.
Entre a comunidade externa, em especial, esses conceitos chegaram a 75%. O conceito
BOM é o que se sobressai nos quatro grupos avaliadores. Existe, no entanto, uma
insatisfacdo apontada, principalmente, entre os docentes e discentes, em que mais de
10% dos respondentes classificaram o topico como RUIM. Um percentual consideravel
da comunidade externa (9,18%) diz ndo conhecer a gestdo do atendimento e solugédo de

problemas, talvez por ndo demandar com frequéncia essa tipo de servico.
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Gréfico 51 - Participacao da comunidade académica nos processos de tomada de

decisdo (Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc)
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

A participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo, por meio
de d6rgdos como Conselho, Colegiados de Curso, entre outros, obteve melhor avaliacéo
por parte dos docentes, alcancando o conceitos OTIMO e BOM entre mais de 60% dos
respondentes deste segmento. Entre os alunos, por sua vez, os indicadores sdo mais
preocupantes, visto que cerca de 10% dos participantes dizem desconhecer tal medida e
outros 10% a consideram RUIM. O desconhecimento também é consideravel (7,7%)
entre os TAES e ha uma parcela de quase 12% dos professores que também classificam
como ruim o aspecto em questdo. A Comunidade Externa ndo respondeu a esta

pergunta. Essas ultimas consideraces levam a acreditar na necessidade de divulgar
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mais abertamente, nos campi como um todo, as opgdes de participacdo da comunidade

académica nas decisdes que Ihe dizem respeito. Também € possivel atuar localmente,
identificando campi em que, por ventura, o indice tenha sido mais critico, para propor
acOes especificas.

Grafico 52 - Cumprimento de normas, prazos, metas e acdes previstas no PDI e no

planejamento anual
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

O conhecimento do PDI e do Planejamento anual, bem como o cumprimento do que é
proposto nesses documentos, exigem atencdo. O item acima é o que alcanca maior
desconhecimento, por parte dos trés segmentos respondentes — alunos, docentes e
técnicos — entre os topicos de Gestdo mensurados na Autoavaliagdo 2016. Embora haja
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um avango em relacdo a 2015, quando mais de 60% dos respondentes disseram
desconhecer ou conhecer de forma insuficiente o PDI, o fato de mais de 15% dos
participantes, afirmar, em 2016, que desconhece o cumprimento de prazos, metas e
acOes previstas nos documentos oficiais que balizam a atuacdo do IFMG requer alguma
medida que busque o envolvimento da comunidade com esse aspecto. Ainda entre
aqueles que ndo afirmaram desconhecimento, é relativamente alto o percentual dos que
classificaram o cumprimento do previsto como “Regular ou Ruim”, chegando a cerca de

40% entre os TAEs e docentes.
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Gréfico 53 - Organizacao e atuacdo dos setores administrativos e de apoio
académico
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

De modo geral, a organizacdo e atuacdo dos setores administrativos e de apoio
académico € vista como mediana, alcangando cerca de 60% na some de conceitos BOM
e OTIMO nos trés segmentos avaliadores. Entre os alunos, porém, percebe-se um
elevado indice de respondentes que “ndo conhecem” essa atuagdo — 0 (ue pode ser
analisado negativamente, ja que tais setores, por sua finalidade, estdo em constante
contato com a comunidade discente. Embora o conceito BOM prevaleca em todos os
segmentos, é preciso atengdo a soma dos conceitos REGULAR e RUIM que, da mesma

forma, supera 30%. Por se tratar de uma relacdo estabelecida localmente, mais uma vez
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gue mostra importante a analise de cada campus e a proposta de acdes especificas, de

acordo com as especificidades.

Grafico 54 - Integracgéo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

No campo da gestdo, outro aspecto que aponta a necessidade de ag¢Oes corretivas é a
integracdo entre os trabalhos da Reitoria e dos campi. Neste topico, o conceito
REGULAR predomina entre os TAEs e fica bem préximo de alcancar o BOM entre 0s
docentes — Unicas categorias a responder a questdo. Também ¢é elevado o quantitativo
dos que consideram RUIM a integracdo, passando de 16% nos dois segmentos. Em

todas as respostas, ndo houve discrepancias elevadas entre 0s percentuais dos técnicos e
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docentes, indicando que ambas categorias concordam com a necessidade de acfes que

melhorem esta integracéo.

Gréfico 55 - Sustentabilidade financeira: Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e os recursos financeiros disponiveis para execu¢ao
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2016

De maneira geral, a despeito da predominéncia do conceito BOM nos dois segmentos, a
soma do percentual dos conceitos negativos (em média, 48% de REGULAR e RUIM)
supera os positivos (em média, 38% de OTIMO e “bom). Mais de 10% dos
respondentes, de ambos perfis, dizem “ndo conhecer” a compatibilidade entre as
atividades ofertadas e os recursos ofertados. Esse ultimo resultado aponta para a
necessidade de maior conscientizagdo de comunidade académica com relagdo ao
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recursos disponibilizados, especialmente no cenario que se delineia, de congelamento

dos investimentos publicos brasileiros.

Gréfico 56— Sustentabilidade financeira: Transparéncia e divulgacdo da aplicacao

dos recursos financeiros
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2016

Corroborando a analise do item anterior, novamente, mais de 10% dos respondentes,
nos dois segmentos, afirmam “ndo conhecer” as agdes de divulgacao e transparéncia de
aplicacdo dos recursos financeiros. Um percentual similar entre os técnicos e superior
(18%) entre os docentes avalia como RUIM esse aspecto. Embora o conceito BOM

predomine nos dois segmentos, a soma dos conceitos positivos (BOM e OTIMO) ndo
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chega a 45%. Ac¢bes no sentido de divulgar e conscientizar a comunidade académica

sobre a aplicacao de recursos seriam bem-vindas e produtivas para a instituigéo.
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Tabela 15 — Total de Respondentes no Eixo 4 — Discentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

Atuacdo do campus no atendimento as demandasena R 419 1285 868 336 66 13
solucéo de problemas

% 14,03 43,02 29,06 11,25 2,21 0,44
Participagdo da comunidade académica nos processos R 407 1168 761 304 298 49
de tomada de decisdo (Conselho Académico,
Colegiados de Cursos, etc)

% 13,63 39,10 25,48 10,18 9,98 1,64
Cumprimento de normas, prazos, metas e agoes R 407 1126 639 265 535 15
previstas no PDI e no planejamento anual

% 13,63 37,70 21,39 8,87 17,91 0,50
Organizacéo e atuacao dos setores administrativos e de R 450 1254 682 274 307 20
apoio académico

% 15,07 41,98 22,83 9,17 10,28 0,67

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 16 — Total de Respondentes no Eixo 4 — Docentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

Condic¢6es do ambiente de trabalho R 122 280 86 56 2 5
% 22,14 50,82 15,61 10,16 0,36 0,91
. . . . R 51 232 161 95 10 2
Dimensionamento e alocacdo de servidores
% 9,26 42,11 29,22 17,24 1,81 0,36
Promogdo de acles voltadas para saude ocupacional e R 31 130 159 108 70 53
seguranca do trabalho
% 5,83 23,59 28,86 19,60 12,70 9,62
Formacdo continuada e capacitacdo de servidores R o1 175 185 87 38 15
% 9,26 31,76 33,58 15,79 6,90 2,72
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Plano de carreira

Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacéo
(Graduag&o e P6s-Graduacao)

Apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos,
divulgacéo de pesquisas/artigos e outros

Flexibilizacdo da carga horéria para servidor estudante

Dimensao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicao

Atuacdo do campus no atendimento as demandas e na
solucéo de problemas

Participacdo da comunidade académica nos processos
de tomada de decisdo (Conselho Académico,
Colegiados de Cursos, etc)

Cumprimento de normas, prazos, metas e agoes
previstas no PDI e no planejamento anual

%

%

%

%

%

%

78

14,16

70

12,70

44

7,99

104

18,87

108

19,60

94

17,06

66

264

47,91

185

33,58

149

27,04

216

39,20

257

46,64

257

46,64

187

124

22,50

141

25,59

161

29,22

67

12,16

112

20,33

116

21,05

140

51

9,26

78

14,16

120

21,78

42

7,62

67

12,16

65

11,80

70

30

5,44

69

12,52

61

11,07

115

20,87

0,73

13

2,36

86

0,73

1,45

16

2,90

1,27

0,54

1,09
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% 11,98 33,94 25,41 12,70 15,61 0,36
Organizacdo e atuacao dos setores administrativos e de R 66 275 132 60 16 2
apoio académico

% 11,98 49,91 23,96 10,89 2,90 0,36
Integracgdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoriae R 56 177 166 92 57 3
no campus

% 10,16 32,12
Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os R 45 162 159 105 76 4
recursos financeiros disponiveis para execucao

% 8,17 29,40 28,86 19,06 13,79 0,73
Transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos R 78 163 121 100 67 22
financeiros

% 14,16 29,58 28,86 19,06 13,79 0,73

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 17 — Total de Respondentes no Eixo 4 — Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAES)

BOM

REGULAR

RUIM

NAO
CONHECO

INEXISTENTE TOTAL

Condic¢6es do ambiente de trabalho

Dimensionamento e alocagdo de servidores

Promocao de ac¢des voltadas para saude ocupacional e
seguranca do trabalho

Formacdo continuada e capacitacdo de servidores

Plano de carreira

%

R

%

%

57

16,91

32

9,50

14

4,15

22

6,53

19

159

47,18

148

43,92

65

19,29

100

29,67

147

79

23,44

91

27,00

99

29,38

107

31,75

98

4

12,17

62

18,40

80

23,74

80

23,74

57

0,59

31

9,20

10

2,97

11

0,59

48

14,24

18

5,34
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Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo
(Graduag&o e P6s-Graduacao)

Apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos,
divulgacéo de pesquisas/artigos e outros

Flexibilizacdo da carga horéria para servidor estudante

Dimensao 6: Organizacdo e Gestao da Instituicao

Atuacdo do campus no atendimento as demandas e na
solucéo de problemas

Participacdo da comunidade académica nos processos
de tomada de deciséo (Conselho Académico,
Colegiados de Cursos, etc)

Cumprimento de normas, prazos, metas e acdes
previstas no PDI e no planejamento anual

%

%

%

%

%

%

%

5,64

37

10,98

27

8,01

48

14,24

50

14,84

40

11,87

23

6,82

43,62

113

33,53

110

32,64

124

36,80

169

50,15

150

44,51

116

34,42

29,08

103

30,56

98

29,08

74

21,96

89

26,41

86

25,52

91

27,00

16,91

65

19,29

70

20,77

41

12,17

28

8,31

31

9,20

44

13,06

3,26

14

4,15

27

8,01

41

12,17

0,30

26

7,72

62

18,40

1,48

1,48

1,48

2,67

1,19

0,30
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Organizacdo e atuacao dos setores administrativos e de R 50 169 85 28 5 0
apoio académico

% 14,84 50,15 25,22 8,31 1,48 0
Integracgdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoriae R 23 113 119 56 22 4
no campus

% 6,82 33,53 35,31 16,62 6,53 1,19
Compatibilidade entre as atividades ofertadas e o0s R 18 113 103 63 38 2
recursos financeiros disponiveis para execugdo

% 5,34 33,53 30,56 18,69 11,28 0,59
Transparéncia e divulgacéo da aplicacdo dos recursos R 31 115 89 45 44 13
financeiros

% 9,20 34,12 26,41 13,35 13,06 3,86

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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Tabela 18 — Total de Respondentes no Eixo 4 — Comunidade Externa

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

Atuacdo do campus no atendimento as demandasena R 89 132 32 14 27 0
solucéo de problemas

% 30,27 44,90 10,88 4,76 9,18 0

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2016
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4.3.4.1 Analise geral do Eixo 4

No que diz respeito a politica de pessoal, cujas perguntas foram respondidas apenas por
docentes e TAEs, de modo geral, as condi¢cdes do ambiente de trabalho foram bem
avaliadas. Houve, também, avancos no que diz respeito ao dimensionamento e alocagéo
de servidores, o que pode creditado as acdes promovidas pela PROGEP (Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas) durante o ano de 2016 para formalizacdo das medidas de remogéo e
redistribuicdo e, ainda, a ampliacdo do quadro de servidores do Instituto devido as
posses realizadas nesse periodo. Entretanto, percebe-se que ainda existem anseios dos
servidores que necessitam de atencdo e avaliacdo para possivel atendimento,
especialmente no que tange a capacitacdo e a saude/seguranca no trabalho. Nestes
topicos, ainda ndo se observa evolugdo significativa em relagdo a avaliagcdo anterior.
Nas questdes relacionada a capacitacdo, a comparacdo entre as respostas de docentes e
técnicos também mostra que esses Ultimos sentem-se menos beneficiados pelas politicas
existentes, apesar de demonstrarem conhecer melhor as possibilidades disponiveis. A
melhoria dos indicadores passaria, assim, pelo debate dessas politicas. O mesmo se
aplica a questdo da salde/seguranca no trabalho — somando-se, neste caso, 0 apoio em
relacdo a divulgacdo das acdes promovidas pela instituicdo, ja que houve um grande

namero de respondentes que alegaram nao conhecer tal aspecto.

Quanto a organizacdo e gestdo do Instituto, a atuacdo do campus na solucdo de
problemas e atendimento as demandas obteve uma boa avaliacdo geral por parte da
comunidade académica e, até mesmo, pela comunidade externa (que em 2015 ndo havia
respondido questdes neste sentido). Houve, neste topico, um aumento do percentual dos
conceitos OTIMO e BOM, que mais que duplicaram em relagdo aos conceitos
correspondentes em 2015 (“excelente" e "muito bom/bom™). Também a participacéo da
comunidade académica nas tomadas de decisdo foi melhor avaliada do que no ano
anterior, com aumento ainda mais significativo do percentual dos conceitos positivos, o
que pode ser considerado uma evolugdo importante, ja que, em 2015, mais de 40% da
comunidade interna considerava essa participacao "insuficiente” ou "inexistente".

Enquanto a organizagdo dos setores foi bem avaliada, o cumprimento de normas e
prazos de acordo com documentos institucionais deixou a desejar e reforgou o resultado

obtido no ano anterior, que aponta pouco conhecimento da comunidade académica em
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relacdo ao PDI e ao planejamento anual. Outro aspecto que merece atencdo é a
integracdo entre os trabalhos desenvolvidos na Reitoria e nos campi. Neste sentido, o
processo de descentralizacdo de atividades administrativas iniciado em 2016 podera
contribuir, sendo indispensavel, porém, o planejamento de acdes com foco facilitar a

integracéo entre setores e processos.

Por fim, a transparéncia na aplicacdo de recursos financeiros, embora ainda ndo tenha
alcancado resultados satisfatorios, também demonstra ligeira evolugdo em relacdo ao
ano anterior, com ampliacdo do percentual dos conceitos positivos — que antes somavam
23% e agora chegam a quase 45%. A compatibilidade financeira entre 0s recursos e as
atividades ofertadas, avaliada pela primeira vez em 2016, também constitui um desafio
para solucdo do qual pesam ndo sé as medidas da propria instituicdo, como também a

politica nacional adotada.

Os resultados obtidos no Eixo 4 apontaram acgdes que deverdo ser desenvolvidas, tais

como:

e Propor a criacdo de comissdes locais com foco nas atividades de saude e

seguranca do trabalho, em articulacdo com a PROGEP.

e Levar os resultados obtidos quanto ao incentivo a qualificacdo para a Comissao

de Capacitacdo do IFMG, para implementacdo de acGes praticas.

e Propor melhor dimensionamento dos recursos disponibilizados e critérios mais

especificos para concessao de bolsas.

e Buscar parcerias, editais outras propostas que proporcionem a ampliacdo dos

recursos financeiros da Instituicao.

e Ampliar a divulgacdo das agdes da gestdo, para promover mais transparéncia

quanto a aplicacdo dos recursos financeiros.
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4.3.5 Eixo V — Infraestrutura fisica

O “Eixo 5” tem por finalidade a avaliagdo da infraestrutura fisica da instituicdo,

especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de informagéo

e comunicacao. Neste eixo, insere-se a “Dimensao 7" (Infraestrutura Fisica).

Com relagdo a Infraestrutura Fisica do IFMG (“Dimensdo 7”), a avalia¢do pautou-se

nos seguintes indicadores:

condices das salas de aula (quantidade, dimensdo, mobiliario, iluminag&o,
limpeza, ventilagéo etc.);

condi¢Oes dos laboratdrios (seguranca, quantidade, dimensao, equipamentos,
iluminacdo, limpeza, ventilacdo etc.);

condicbes da biblioteca (dimensao, iluminacdo, acervo bibliogréfico, limpeza,
ventilacao etc.);

limpeza e conservacao de outros espacos fisicos (banheiros, areas de
convivéncias, auditorios, quadras, cantina etc.);

acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida;

servigos de TI (acesso a internet, Meu IFMG, Moodle, sistema Conecta etc);
condicgoes fisicas do setor (ventilacdo, iluminacdo, acustica, mobiliario,
limpeza); e

disponibilidade de material de consumo no setor.

Discentes, docentes e técnicos administrativos do IFMG avaliaram os indicadores acima

mencionados, 0 que permite uma ampla visao das politicas e a¢Bes voltadas para o eixo

em questdo. Os resultados da avaliagdo e a analise de cada um dos indicadores séo

apresentados a seguir, nos graficos 57 a 64.
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Graéfico 57 — Condicdes das Salas de Aula
100% -
90% - OTIMO
80% -
= BOM
70% -
® REGULAR
60% -
= RUIM
50% -
40% - # NAO CONHECO
30% - INEXISTENTE
20% -
10% -
0% -
DISCENTES DOCENTES TAE
= OTIMO 17,58% 11,80% 18,69%
= BOM 36,06% 43,01% 48,37%
= REGULAR 29,23% 27,22% 20,47%
=RUIM 16,57% 17,97% 9,79%
= NAO CONHEGO 0,13% 0,00% 2,67%
= INEXISTENTE 0,44% 0,00% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

De modo geral, os discentes, docentes e técnicos administrativos apontaram o0s
conceitos BOM ou REGULAR para as condi¢des das salas de aula do IFMG. No
entanto, quase 18% dos docentes consideram as condicGes das salas de aulas do IFMG
como RUIM. Os indices de NAO CONHECO ou INEXISTENTE foram inexpressivos.
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Gréfico 58 — CondicGes dos Laboratorios
100%
90%
80%
70%
60%
50% = OTIMO
EBOM
0,
40% ® REGULAR
= RUIM
30% -
= NAO CONHECO
» INEXISTENTE
20%
10%
0%
DISCENTES DOCENTES TAE
= OTIMO 14,56% 7,62% 13,35%
= BOM 34,85% 29,40% 38,28%
® REGULAR 24,51% 28,13% 25,22%
= RUIM 18,68% 22,69% 12,76%
u NAO CONHEGO 2,51% 7,44% 8,31%
u INEXISTENTE 4,89% 4,72% 2,08%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

O resultado apontou que, em geral, as condigdes dos laboratorios do IFMG foram

avaliadas com os conceitos BOM ou REGULAR, ndo havendo diferencas significativas

entre os trés segmentos. Para o segmento de técnicos administrativos, mais de 50% dos

respondentes consideraram que as condi¢cdes dos laboratérios estdo entre BOM e

OTIMO. Contudo, um percentual consideravel de respondentes atribuiu o conceito

REGULAR para este indicador (variagdo entre 24 e 28% dos respondentes), bem como

o conceito RUIM (variacdo entre 12 e 22% dos respondentes).
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Gréfico 59 — Condicdes das Bibliotecas
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% - = OTIMO
EBOM
0f -
40% ® REGULAR
®RUIM
30% - -
= NAO CONHECO
» INEXISTENTE
20% -
10% -
0% -
DISCENTES DOCENTES TAE
= OTIMO 18,04% 10,89% 16,32%
u BOM 35,79% 36,12% 40,65%
® REGULAR 26,58% 28,49% 27,30%
= RUIM 15,17% 20,69% 11,87%
® NAO CONHEGCO 1,34% 0,91% 1,78%
u INEXISTENTE 3,08% 2,90% 2,08%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

De forma geral, as condigdes e o0 acervo das bibliotecas do IFMG foram avaliadas como
BOM. Entretanto, um percentual de 20,69% de docentes consideraram esse indicador
como RUIM. Dentre as instalacBes avaliadas, a Biblioteca recebeu o maior indice de
RUIM entre os segmentos pesquisados. Os indices cujo conceito € NAO CONHECO ou
INEXISTENTE foram inexpressivos.
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Graéfico 60 — Limpeza e Conservacao dos Espacos Fisicos
100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% - = OTIMO
EBOM
04 -
40,00% = REGULAR
= RUIM
30,00% - -
° = NAO CONHECO
» INEXISTENTE
20,00% -
10,00% -
0,00% -
® | DISCENTES DOCENTES TAE
= OTIMO 27,39% 18,87% 19,88%
= BOM 37,63% 52,99% 54,01%
® REGULAR 21,79% 19,60% 19,88%
= RUIM 12,09% 8,35% 5,34%
= NAO CONHECO 0,20% 0,00% 0,59%
u INEXISTENTE 0,90% 0,18% 0,30%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Neste indicador os respondentes estdo efetivamente satisfeitos com a limpeza e

conservacao dos espacos fisicos do IFMG, j& que a maioria (mais de 50%), de todos 0s

segmentos, avaliou como OTIMO e BOM. Destaca-se que, dentre os indicadores do

eixo 5, este foi o mais bem avaliado. Os conceitos NAO CONHECO ou

INEXISTENTE foram bastante inexpressivos.

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo




®
[
MWW INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais
Gréafico 61 — Acessibilidade
100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% - = OTIMO
m BOM
0, i
40,00% ® REGULAR
= RUIM
30,00% - ~
= NAO CONHECO
= INEXISTENTE
20,00% -
10,00% -
0,00% -
® T DISCENTES DOCENTES TAE
= OTIMO 17,71% 9,80% 9,50%
= BOM 33,81% 35,39% 36,20%
® REGULAR 23,94% 30,67% 32,05%
= RUIM 16,84% 18,15% 16,02%
= NAO CONHECO 2,95% 2,36% 1,78%
= INEXISTENTE 4,75% 3,63% 4,45%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Em termos de acessibilidade, o conceito BOM predomina nas trés categorias (Discentes,
Docentes e TAES) que avaliaram a infraestrutura do IFMG, com indices superiores a
30%. O conceito REGULAR também foi muito significante na avaliacdo, com indices
igualmente préximos dos 30%. Um percentual entre 16% e 18% de respondentes
atribuiu o conceito RUIM para este indicador. Os conceitos NAO CONHECO e
INEXISTENTE foram menos expressivos, assim como o conceito OTIMO (& excecdo

do seguimento dos discentes), conforme se verifica no grafico acima.
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Graéfico 62 — Servicos de Tl
100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% 1 =OTIMO
= BOM
[
40,00% = REGULAR
=RUIM
30,00% - -
» NAO CONHEGO
® INEXISTENTE
20,00% - S
10,00% -
0,00% -
® | DISCENTES DOCENTES TAE
m OTIMO 18,85% 12,16% 16,32%
= BOM 33,98% 39,02% 47,77%
® REGULAR 26,15% 29,40% 23,15%
= RUIM 16,17% 16,88% 10,09%
u NAO CONHEGO 1,07% 0,36% 0,89%
u INEXISTENTE 3,78% 2,18% 1,78%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Os servigos relacionados a Tl (Tecnologia da Informagéo) oferecidos pelo IFMG foram
avaliados, em geral, com o conceito BOM, com destaque para 0 seguimento TAE em
que cerca de 47% dos respondentes assinalaram este conceito. Uma parcela
consideravel dos trés seguimentos também avaliou esse servico como sendo
REGULAR. indices inferiores a 20% se verificam no conceito OTIMO, assim como no
conceito RUIM. Parcelas muito pouco expressivas abrangem os conceitos NAO
CONHEGCO e INEXISTENTE.
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Gréfico 63 — Condices Fisicas do Setor
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00% = OTIMO
= BOM
0
40,00% = REGULAR
= RUIM
30,00% -
= NAO CONHECO
= INEXISTENTE
20,00%
10,00%
0,00%
’ DOCENTES TAE
= OTIMO 9,26% 18,10%
= BOM 39,20% 40,06%
# REGULAR 31,22% 27,60%
= RUIM 19,96% 14,24%
= NAO CONHECO 0,00% 0,00%
u INEXISTENTE 0,36% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

Em se tratando das condicGes fisicas de seus respectivos setores, 0s respondentes

consideram satisfatorias, de modo geral, as condi¢Ges de ventilagdo, iluminacéo,

acustica, mobiliario e limpeza do ambiente avaliado, uma vez que cerca de 39,20% dos

docentes e 40,06%

dos TAE participantes assinalaram o0 conceito BOM.

Aproximadamente 30% dos respondentes avaliaram as Condicdes fisicas de seu setor

como REGULAR. indices inferiores a um quinto dos respondentes consideram como

Otimas. O mesmo se aplica ao conceito RUIM. Cabe destacar que os discentes ndo
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responderam a essa pergunta, por se tratar de questdo especifica do local de trabalho

apenas de docentes e técnicos do IFMG.

Grafico 64— Disponibilidade de Material de Consumo no Setor

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% A = OTIMO
m BOM
0, i
40% = REGULAR
=RUIM
30% - -
= NAO CONHECO
= INEXISTENTE
20% -
10% -
0% -
° DOCENTES TAE
= OTIMO 12.52% 18,69%
= BOM 46 46% 49,26%
= REGULAR 26,68% 23.74%
= RUIM 13,07% 8.01%
= NAO CONHECO 0.36% 0.30%
= INEXISTENTE 0.91% 0,00%

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016

No que se refere a disponibilidade de material de consumo no setor, cerca da metade
dos Docentes e TAEs lancaram méo do conceito BOM. O segundo conceito mais
assinalado foi 0 REGULAR, seguido dos conceitos OTIMO e RUIM. Discentes néo
responderam a essa pergunta, uma vez que se trata do local de trabalho apenas de

docentes e técnicos.

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



i
BEN INSTITUTO FEDERAL

Minas Gerais

Tabela 19 — Total de respondentes no Eixo 5 - Discentes

NAO
OTIMO BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE

Condicdes das salas de aula (quantidade, R 525 1077 873 495 4 13 2987
dimensdo, mobiliério, iluminagdo, limpeza,
ventilacdo etc.).

% 17,58 36,06 29,23 16,57 0,13 0,44 100
Condicdes dos laboratorios (seguranca, R 435 1041 732 558 75 146 2087
quantidade, dimensdo, equipamentos,
iluminagdo, limpeza, ventilacdo etc.).

% 1456 34,85 24,51 18,68 2,51 4,89 100
Condic6es da biblioteca (dimenséo,
iluminacdo, acervo bibliogréfico, limpeza, R 539 1069 794 453 40 92 2987
ventilag&o etc.).

% 18,04 35,79 26,58 15,17 1,34 3,08 100
Limpeza e conservagéo de outros espacos R 818 1124 651 361 6 27 2087
fisicos (banheiros, areas de convivéncias,
auditorios, quadras, cantina etc.).

% 27,39 37,63 21,79 12,09 0,2 0,9 100
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Acessibilidade para pessoas com mobilidade
reduzida:

Servicos de T (acesso a internet, Meu IFMG,
Moodle, sistema Conecta etc

%

%

529 1010 715
17,71 3381 23,94

563 1015 781
18,85 33,98 26,15

503

16,84

483

16,17

88

2,95

32

1,07

142

4,75

113

3,78

2987

100

2987

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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Tabela 20 — Total de respondentes no Eixo 5 - Docentes

NAO
BOM REGULAR RUIM CONHECO INEXISTENTE TOTAL

Condicdes das salas de aula (quantidade, dimenséo, R . 237 150 =9 0 0 551
mobiliario, iluminacg&o, limpeza, ventilagdo etc.):

% 11,80 43,01 27,22 17,97 0 0 100
Condicdes dos laboratorios (seguranca, quantidade, R 42 162 155 125 a1 26 551
dimensdo, equipamentos, iluminacdo, limpeza,
ventilagdo etc.).

% 7,62 29,40 28,13 22,69 7,44 4,72 100
Condic¢6es da biblioteca (dimens&o, iluminacéo, R 60 199 157 114 5 16 551
acervo bibliogréfico, limpeza, ventilacéo etc.).

% 10,89 36,12 28,49 20,69 0,91 2,90 100
Limpeza e conservacao de outros espacos fisicos
(banheiros, areas de convivéncias, auditdrios, R 104 292 108 46 6 27 %51
Quadras, cantina etc.). % 1887 52,99 1960 835 0 0,18 100
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Acessibilidade para pessoas com mobilidade
reduzida.

Servicos de T1 (acesso a internet, Meu IFMG,
Moodle, sistema Conecta etc.).

Condicoes fisicas do setor (ventilagdo, iluminacéo,
acustica, mobiliario, limpeza).

Disponibilidade de material de consumo no setor:

%

%

%

%

54

9,80

67

12,16

51

9,26

69

12,52

195

35,39

215

39,02

216

39,20

256

46,46

169

30,67

162

29,40

172

31,22

147

26,68

100

18,15

93

16,88

110

19,96

72

13,07

13

2,36

0,36

0,36

20

3,63

12

2,18

0,36

0,91

551

100

551

100

551

100

551

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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Tabela 21 — Total de respondentes no Eixo 5 — Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAES)

Condic0es das salas de aula (quantidade, dimenséo,
mobiliario, iluminag&o, limpeza, ventilagéo etc.).

Condicdes dos laboratorios (seguranca, quantidade,
dimens&o, equipamentos, iluminacao, limpeza,
ventilagdo etc.).

Condic¢6es da biblioteca (dimens&o, iluminacao,
acervo bibliogréfico, limpeza, ventilagdo etc.).

Limpeza e conservacao de outros espacos fisicos
(banheiros, areas de convivéncias, auditorios,
quadras, cantina etc.).

%

%

%

%

63

18,69

45

13,35

55

16,32

67

19,88

BOM

163

48,37

129

38,28

137

40,65

182

54,01

REGULAR

69

20,47

85

25,22

92

27,30

67

19,88

RUIM

33

9,79

43

12,76

40

11,87

18

5,34

NAO
CONHECO

2,67

28

8,31

1,78

0,59

INEXISTENTE TOTAL

2,08

2,08

0,30

337

100

337

100

337

100

337

100
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Acessibilidade para pessoas com mobilidade
reduzida.

Servicos de T1 (acesso a internet, Meu IFMG,
Moodle, sistema Conecta etc.).

Condicoes fisicas do setor (ventilagdo, iluminacgéo,
acustica, mobiliario, limpeza).

Disponibilidade de material de consumo no setor.

%

%

%

%

32

9,50

55

16,32

61

18,10

63

18,69

122

36,20

161

47,77

135

40,06

166

49,26

108

32,05

78

23,15

93

27,60

80

23,74

54

16,02

34

10,09

48

14,24

27

8,01

1,78

0,89

0,30

15

4,45

1,78

337

100

337

100

337

100

337

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2016
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4.3.5.1 Andlise geral do Eixo 5

Conforme podemos observar, houve uma predominancia de respostas considerando a
infraestrutura do IFMG como boa ou regular. O conceito BOM, especificamente, foi o
mais assinalado em todos os seguimentos. O destaque vai para a avaliacdo das
condicdes de limpeza e conservacdo de espacos fisicos como banheiros, areas de
convivéncias, auditérios, quadras, cantina, etc., onde mais da metade dos respondentes
docentes e Técnico-Administrativo apontaram o conceito BOM e para a avaliagdo da
Disponibilidade de material de consumo no setor, cujo indice de conceito BOM chega

préximo de 50% dos respondentes.

Em todos os seguimentos, o conceito REGULAR aparece em segundo lugar das
alternativas mais assinaladas, reforcando a opinido de que a qualidade da infraestrutura
oferecida pelo IFMG é mediana, porém, satisfatoria em termos gerais. As manifestacdes
divididas entre OTIMO, RUIM, NAO CONHECO E INEXISTENTE também foram
observadas na pesquisa, porém assinaladas, pelos respondentes, em proporcoes

substancialmente inferiores.

Em observacdo as respostas, merece especial destaque o item 2, que se refere as
condigdes dos laboratorios, cujo indice de marcagdo em OTIMO e BOM é o menor de
todo o eixo relacionado a infraestrutura da instituicdo. A titulo de exemplo, cabe
destacar que apenas 37% dos docentes assinalaram uma das duas op¢oes. Ainda no que
se refere as condicbes dos laboratorios, os conceitos RUIM, NAO CONHECO ou
INEXISTENTE variam entre 25% e 35%, sendo o maior percentual de critica negativa
do eixo. O indice chama a atencdo para a necessidade prioritaria de melhorias, em
termos de infraestrutura, no que tange a seguranca, quantidade, dimensao,
equipamentos, iluminacdo, limpeza, ventilacdo dos espacos fisicos dos laboratérios da

instituicao.

Conclui-se, portanto, que os dados coletados a partir da Autoavaliagdo Institucional da
infraestrutura dos campi do IFMG, por parte da Comunidade Interna, apontam para uma
regularidade da infraestrutura do IFMG, embora seja desejavel, na medida do possivel,

melhorias a partir de maiores investimentos, uma vez que o indice de satisfacdo geral é
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apenas mediano. Destaca-se também que quando comparamos o0s dados da

Autoavaliacdo Institucional da infraestrutura ano anterior (Ano Base 2015), houve uma
pequena melhora, ja que os dados anteriores indicavam uma avaliacdo negativa bastante

elevada.

Os resultados obtidos no Eixo 5 apontam tanto para acdes mantenedoras, quanto para

aquelas mais emergenciais, capazes de corrigir possiveis falhas. Tais a¢des perpassam:

e Sensibilizar a comunidade do instituto sobre a importancia de criacdo de uma
politica inclusiva eficaz, que garanta mudangas de posturas e amplie o
envolvimento dos diversos setores institucionais com a tematica da
acessibilidade, ainda trabalhada de forma incipiente em diversos ambitos do
IFMG.

e Garantir a promocdo da acessibilidade ambiental nos novos projetos de
infraestrutura e nas obras de expansdo, bem como na aquisicdo de novos
equipamentos.

e Tornar acessiveis os ambientes ja edificados, pertencentes ao IFMG.

e Adequar salas de aula, salas de professores e gabinetes de trabalho, provendo-os
de infraestrutura satisfatoria e de equipamentos adequados.

e A melhoria do acervo das bibliotecas e o quantitativo de titulos.

e Investir na construcdo de laboratdrios especializados devidamente equipados que
possibilitem o desenvolvimento de aulas praticas, pesquisas, extensdao e que

sejam utilizados para prestacao de servicos de qualidade a comunidade local.

4.4 Quadro Diagnéstico Geral

A partir da analise dos dados, uma escala indicativa de acdo foi gerada da seguinte

maneira:
Quadro 06 — Escala indicativa de ac0es
Avaliacao Positiva Acodes
Acima de 70% Continuar
Entre 50% e 70% Desenvolver
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Abaixo 50% Corrigir

Com base na escala indicativa de acdo, tem-se a proposta de agdes capazes de corrigir,
desenvolver ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante ressaltar que,
neste ponto, mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliacdo
consideravelmente positiva necessitam de intervengdes a fim de que possam manter sua
exceléncia. Indicadores com destaque intermediério ou negativo necessitam de agdes

mais urgentes.

A sistematizacdo do diagndstico e das agdes propostas pode ser acompanhada no
Quadro 07.
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Quadro 07 — Diagnostico da situacéo atual do IFMG e a¢des propostas

Planejamento e
Avaliacao Institucional

Planejamento
Avaliacao

e

Metodologia e coleta de dados da

Y T 67,36% Desenvolver
autoavaliacdo institucional
D|vulgagao~ _dos_ r_esultados da 46.26% Corrigir
autoavaliacdo institucional
Contribuicdo da  autoavaliagdo
institucional para a melhoria do | 51,51% Desenvolver

IFMG

Inserir o questionario no
sistema Conecta.

Reunides, palestras,
gravacao de videos, etc.

Confeccdo de panfletos,
banners, adesivos, noticias
no  site institucional,
Facebook, WhatsApp, e-
mails, etc.

Conscientizacdo dos atores
envolvidos.
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Institucional

Desenvolvimento

Missdo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Qualidade de ensino

86,57%

Continuar

Oferta'de. Cursos em diferentes 63.23% | Desenvolver
niveis e modalidades
Gestdo democratica e transparente 60,87% | Desenvolver
Formacdo de profissionais capazes
de atender as demandas da 76,36% Continuar
sociedade

Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade 67,30% | Desenvolver

académica

Promover a troca de
experiéncias de ensino bem
sucedidas entre os campi.

Divulgar, de forma mais
ampla e, em especial, para
a comunidade externa, as
politicas e acBes que o
IFMG tem adotado na
busca da exceléncia de
Seus Cursos.

Ampliar a oferta de cursos
de pbs-graduacao, a fim de
que possa contemplar, de
forma  satisfatoria, a
verticalizacdo do ensino, ja
prevista na lei de criacédo
dos Institutos Federais (Lei
n°11.892).

Fortalecer  0s
colegiados.

orgaos
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Ampliar a divulgagdo das

acoes da gestéo
institucional.
Buscar, dentro das

possibilidades do
crescimento institucional, a
criagdo de novos cursos e 0
desenvolvimento de
projetos de pesquisa e
extensdo com foco nos
arranjos produtivos locais e
regionais.

Discutir e adotar politicas
continuas voltadas para a
melhoria da qualidade de

vida de servidores e
estudantes.
Promocdo de agdes voltadas para a
preservagdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel 47,06% Corrigir | Adotar politicas e
N Acoes dese_nvolwdas junto a 51.25% | Desenvolver for_talecer estratégias  ja
Responsabilidade comunidade externa existentes de crescimento
Social da Instituicdo Contrlbuu;_ao do IFM_G no 44,71% Corrigir sustentavel.
desenvolvimento regional
Promogao de agdes voltadas ao 49,93% Corrigir
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respeito a diversidade

Promover a reflexdo sobre
as questdes ambientais no
contexto de instituicdo em
processo de expansé&o.

Desenvolver projetos
educacionais, sociais,
econdbmicos e culturais
junto &  comunidade
externa.

Desenvolver projetos junto
a comunidade externa, com
a oferta de cursos que
beneficiem a consolidacéo
e o fortalecimento dos
arranjos produtivos locais,
colaborando para 0
crescimento das regides em
gue 0s campi se inserem.

Promover  debates e
desenvolver projetos
voltados para a inclusdo e
0 respeito a diversidade.

Politicas Académicas

Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e

Integragéo entre ensino, pesquisa e
extensdo

46,86%

Corrigir

Construir indicadores para
avaliagdo permanente das
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a Extensao

Manutencao e expansao das

atividades de ensino, pesquisa e 46,75% Corrigir
extensao
Coeréncia entre cursos e atmdqdes 59.29% | Desenvolver
ofertados e as demandas locais
Programas e agdes de ensino
(orientacéo e apoio pedagdgico, 67,08% | Desenvolver
monitoria, tutoria, etc)
Programas e a¢des de pesquisa
(iniciagdo cientifica, inovagdo 51,83% | Desenvolver
tecnoldgica etc)
Programas e agdes de extensdo
(projetos, empresa juanior, 39,62% Corrigir
acompanhamento de egressos etc)
Programas de p6s-graduacédo
(especializacdo, mestrado e 23,45% Corrigir
doutorado)
Oferta de Cursos semi-presenciais e 22.50% Corrigir
a distancia
Oferta de cursos de formacdo inicial .
e continuada (FIC) 20,93% Corrigir
Promocéo de eventos e atividades
cientificas, artisticas, esportivas e 54,35% | Desenvolver
culturais
Acdes de (~:omba:[e_a evasdo e a 20 86% Corrigir
promocdao do éxito escolar
Parcerias m;tltumpn_als para oferta 33.69% Corrigir
e estagios
Uso de novas tecnologias nas 40.07% Corrigir

atividades académicas

acOes de Ensino Pesquisa e
Extenséo.

Ampliar a oferta de cursos
de formacdo inicial e
continuada,
semipresenciais, a
distancia e de  poOs-
graduacéo.

Criar um programa
institucional de combate a
evasdo e a promocao do
éxito escolar.

Ampliar  convénios e
parcerias na area de
estagio.
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Atuacdo da Ouvidoria 34,29% Corrigir Cri idori tod
comunidade externa ' o
Difusdo do conhecimento E\%?]fgstar a promogdo de
tecnologlco_, C|ent_|f|cg e cultl_JraI 41,09% Corrigir
(eventos, revistas cientificas, livros Divulaar & roducio
. etc.) cientilgica cuItSraI : e
Comunicagdo com a Veiculos de comunicacdo tecnol6 i;:a do IEMG por
Sociedade institucional (site, midias sociais, 57,30% | Desenvolver meio gde uma reviF;ta
boletim, jornal etc.) S
- ~’ - institucional.
- = Promover a atualizagdo
Tratamento da informacéo periodica do site do IFMQG
(divulgacao (,je normas, organizagdo 49,68% Corrigir
do conteldo, atualizagdo das
informacdes etc.)
Assisténcia ao alun_o_em situacdo de 58.01% | Desenvolver
vulnerabilidade
. Servicos de apoio ao aluno (social, Ampliar  as  acdes  de
psicolégico, pedagogico, assisténcia | 58,77% | Desenvolver inclﬁséo apgio o
a saude, seguro escolar etc) ’
Politicas de . Oferta de bolsas académicas e ?g?nmpanhamegfceiiiggmz
Atendimento aos apoio financeiro a participacdo em 51,87% | Desenvolver L e
L L educacionais especificas.
Estudantes eventos e visitas técnicas
. Inclusdo, apoio e acompanhamento : -
’ : .- Apoiar e estimular a
0,
o o iees | SO0 | OO oo e gremics
Implantacéo e mafluten do de centros académicos.
- mplantag ¢ 40,81% | Corrigir

grémios e centros académicos
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Propor a criagdo de
- . comissdes locais com foco
Condic¢des do ambiente de trabalho 68,52 Desenvolver | nas atividades de sadde e
- . . seguranga do trabalho, em
Dmensmngg\e/%gri slocagao de 52,39 | Desenvolver | articulacdo com a

PROGEP.

Promocao de a¢des voltadas para
salide ocupactiortl)alI r(]a seguranca do 26,43 COrmigir | | evar os resultados obtidos
rabalho ; : N
_ _ — guanto ao incentivo a
Formaco c(?ntlnugga e capacitacio 38.61 Corrigir | qualificagio  para  a
€ Servidores Comissdo de Capacitacio
Plano de carreira 55,66 | Desenvolver | qq IFMG, para
Apoio financeiro para Incentivo a - implementagao de  acdes
v Qualificacdo (Graduacio e Pos-| 49.39 Corrigir | praticas.

Politicas de Gest#o Graduacdo) _ o "
Apoio financeiro para participagéo o ropor methor
em cursos, eventos, divu'gagéo de 43,03 Corrlglr dimensionamento dos

pesquisas/artigos e outros recursos disponibilizados e

Politicas de Gestdo | Flexibilizagdo da carga horaria para | 5455 | Desenvolver | O iErios mais  especificos
de Pessoas servidor estudante para concessao de bolsas.

Atuacdo do campus no atendimento . o

as demandas e na solucéo de 65,86 | Desenvolver | Buscar parcerias, —editais

problemas outras  propostas  que

Oraanizacio e | Pticipacdo  da  comunidade gropormonerr:c_a ampllaggo

Gestég da Ingtitui do académica nos processos de tomada 57,6 Desenvolver Ios_re(_:UNrsos TonEEITes &8

%0 | de decisdo (Conselho Académico, ’ nstituigao.

Colegiados de Cursos, etc) Ampli divulaacio d

Cumprimento de normas, prazos, [ . Cortiair mp |ard a 'Vutga‘?ao as

metas e agdes previstas no PDI e no ’ g acoes da  gestao, para
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planejamento anual promover mais
Organizacdo e atuacdo dos setores transparéncia quanto a
administrativos e de  apoio 61,31 Desenvolver | aplicacdo dos  recursos
académico financeiros.
Integracdo  entre o  trabalho
desenvolvido na Reitoria e no 51,12 Desenvolver
campus
Compatibilidade entre as atividades
Sustentabilidade ofertadas e os recursos financeiros 38,22 Corrigir
) . disponiveis para execugdo
Financeira - - <
Transparéncia e divulgacdo da i
. - . 43,53 Corrigir
aplicacdo dos recursos financeiros
Sensibilizar a comunidade
Condicdes das salas de aula 58,5% | Desenvolver | do instituto sobre a
importancia de criagdo de
uma politica inclusiva
eficaz, que garanta
Condicoes dos laboratérios 46,02% Corrigir muda}ngas de posturas €
v amplie o envolvimento dos
- Infraestrutura Fisica diversos setores
Infraestrutura Fisica L
institucionais com  a
tematica da acessibilidade,
ainda trabalhada de forma
L . incipiente em  diversos
Condicoes da biblioteca 52,60% | Desenvolver

ambitos do IFMG.

Garantir a promogédo da
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Limpeza e conservagdo de outros
espacos fisicos (banheiros, areas de
convivéncias, auditorios, quadras,
cantina etc.)

70,26%

Continuar

acessibilidade =~ ambiental
nos novos projetos de
infraestrutura e nas obras
de expansdo, bem como na
aquisicao de novos
equipamentos.

Tornar  acessiveis  0S
ambientes ja edificados,
pertencentes ao IFMG.

Adequar salas de aula,
salas de professores e
gabinetes de trabalho,
provendo-0s de
infraestrutura satisfatoria e
de equipamentos
adequados.

Melhorar o acervo das
bibliotecas e o quantitativo
de titulos.

Investir na construcdo de
laboratorios especializados
devidamente equipados
que possibilitem 0
desenvolvimento de aulas
praticas, pesquisas,
extensdo e que sejam
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utilizados para prestacédo
de servicos de qualidade a
comunidade local.
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4.5 Aces propostas por Campus

Os quadros apresentados a seguir foram extraidos na integra dos Relatorios Parciais
encaminhados pelas comissfes locais. O campus Congonhas ndo encaminhou seu

relatorio em tempo habil.
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Quadro 08 — Diagnostico e Ac¢des propostas Campus Avancado Arcos

Fragilidade

Potencialidade

Ac0bes propostas

Conhecimento moderado de documentos
institucionais.

Mesmo com pouco tempo da instalacdo do
campus j& ha um resultado consideravelmente
positivo, além do que muitos servidores sdo
oriundos de outras unidades do IFMG.

Acdo mais efetiva no sentido de entregar em méaos o Estatuto
do IFMG, o Regimento, o PDI e Autoavaliacdo, bem como
realizar reunides e seminarios para a exposi¢cao dos mesmos.

Oferta de
modalidades.

cursos em  diferentes

Professores qualificados e com carga horéria
ainda reduzida para os padrdes institucionais;
boa infraestrutura fisica; apoio do poder
publico municipal.

Implantacdo de novos cursos na area de gestdo e engenharia
seja na modalidade integrada (em negociacéo), superior (com
aproveitamento de docentes) ou superior em nivel de pos-
graduacdo, em curso ja com o Projeto Pedagdgico concluido.

Oferta de programas e acOes de ensino
como orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria e tutoria.

Aumento de servidores previsto para a unidade
de forma vertiginosa no ano de 2017.

Escolha de profissionais para buscar monitorias e tutorias
internas e externas; contratagdo de pessoal para orientacdo e
apoio pedagdgico; professores participaram do edital de
monitoria.

Oferta de programas e agdes de pesquisa
como iniciagdo cientifica e inovagdo
tecnolégica.

Ano letivo completo; maior aproximagdo da
reitoria do IFMG com contratacdo de novos
servidores.

Participar das acfes e programas institucionais, em sua
maioria ofertadas no inicio do ano letivo, ja que no semestre
anterior muitas oportunidades ja haviam tido seu tempo de
participacdo expirado.

Oferta de programas e acles de extensdo
como projetos, Empresa Janior e
acompanhamento de egressos.

Maior quantidade de alunos e docentes; turma
que ndo esta mais no primeiro periodo.

Participagdo mais efetiva dos alunos e docentes nos editais
institucionais, bem como atrelar a criagdo de novos
laboratdrios a uma Empresa Junior; o campus sé tera egressos
em 2021.

Oferta de programas de pds-graduacao.

Projeto Pedagdgico concluido e maioria dos
professores dispostos a trabalhar num curso de
especializagdo.

Abertura de matriculas do curso de especializacdo em Ciéncias
para o inicio do ano de 2018.

Oferta de cursos semipresenciais e a
distancia.

O Projeto Pedag6gico da especializacdo em
Ciéncias é semipresencial.

Aguardando autorizacdo da instituicdo com previsdo para o
inicio de 2018.

Oferta de cursos de Formacdo Inicial e
Continuada.

Professores ja encaminharam
disponibilidades a dire¢do de ensino.

suas

Abertura de pelo menos dois cursos FIC no ano de 2017,
sendo um na &rea de Marketing Pessoal.

Promocgdo de eventos em Varios niveis;
combate a evasdo escolar e oferta de
estagios.

Servidores que conhecem a realidade da regiéo
e estdo disponiveis integralmente para a
instituicéo.

Buscar estagios em empresas da cidade, tanto nas
multinacionais como nas locais, permitindo que elas
reconhecam o campus por meio de dos grandes eventos que
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devem ser realizados no ano de 2017, sendo um feito de forma
regional em parceria com outras unidades.

Responsabilidade social, que devido ao
pouco tempo de instalagdo da unidade
ainda ndo foi efetivada plenamente e/ou
percebida pela comunidade interna.

Multinacionais instaladas no municipio; prédio
da instituicdo bastante grande; méo de obra
qualificada no campus.

Buscar parcerias com multinacionais e empresas locais para a
insercdo do IFMG na Comunidade; espera-se que num curto
espago de tempo bons projetos possam ser desenvolvidos em
forma de parceria, tais como palestras, feiras e projetos de
extensdo como um todo.

Comunicagdo com a sociedade, sendo que
0s problemas mais recorrentes estdo na
comunicagdo institucional.

A midia local é afeta ao IFMG, o que facilitara
a divulgacéo de ag0es e realizagdes da unidade.

No inicio de 2017 o IFMG em Arcos passou a integrar o grupo
de Comunicadores da Reitoria da instituicdo, no qual pretende-
se ampliar a divulgacédo para além do vestibular.

Infraestrutura fisica, sendo problemas mais
graves identificados na biblioteca e nos
servicos de Tecnologia da Informacao.

IFMG funciona no antigo prédio da PUC
Minas, amplo e bem estruturado, além de haver
um bom investimento da Reitoria nesse setor.

Contratagdo de mais funcionarios terceirizados; investimentos
em mais laboratorios; ampliacdo da biblioteca com chegada de
novos livros; utilizagdo do programa Conecta para lancamento
de notas e outros softwares de apoio.

CPA ndo atingiu a comunidade externa.

Possibilidade de uso de 6rgdos de comunicagéo

e midias sociais para efetivar o trabalho.

Buscar os 6rgdos de imprensa e as midias sociais para que na
proxima avaliacdo, pelo menos haja uma participagdo
equivalente entre comunidade externa e interna.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Arcos - 2016
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Quadro 09 — Diagnostico e A¢bes propostas Campus Bambui

I Planejamento e Avaliacao
Institucional

de autoavaliacdo para a

comunidade externa
(externa).

Insuficiéncia das
mudangas  promovidas
decorrentes dos
resultados da

autoavaliagdo promovida
pela CPA (interna).

divulgagdo  dos  resultados
(externa).
Cumprimento, por parte da

CPA, das agdes concernentes a
aplicacdo da autoavaliagcdo e a
divulgagdo dos resultados e a
participacdo dos respondentes
no processo (interna).

Desenvolver  ferramentas  que
permitam identificar mudangas
ocorridas a partir dos resultados da
Autoavaliacdo e adotar medidas
para divulgagéo dos resultados.

Eixo Fragilidades Potencialidades Propostas de acio Acdes realizadas pela direcdo do campus
A divuloacio dos O cumprimento, por parte da Criacdo do Setor de Relagfes Institucionais para
resultados gdg (0CESS0 CPA, das acdes referentes a dar publicidade a todos o0s processos a
P aplicacdo da autoavaliagcdo e a comunidade.

Confeccdo de um programa de gerenciamento e
acompanhamento da execucdo das acgdes
propostas pelo PDI e a partir de pontos de
fragilidade detectados pelo questionario de
autoavaliag&o.

A

utoavaliacéo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo




[
@EM INSTITUTO FEDERAL
BW  Minas Gerais

Il — Desenvolvimento Institucional

Escasso  conhecimento
sobre o PDI (interna).

Reincidéncia da mé
avaliagdo referente ao
investimento em
incubadoras de empresas
e empresas juniores, bem
como em captagdo de
recursos (interna).

O cumprimento da missdo dos
principios e dos objetivos do
IFMG constantes no (PDI)
(externa).

Existéncia de coeréncia entre o
PDI e as atividades de ensino de
graduacdo e pds-graduacdo no
IFMG (externa).

Existéncia de coeréncia entre o
PDI e as atividades extensdo e
pesquisa no IFMG (externa).

O cumprimento da missdo, dos
principios e dos objetivos do
IFMG (interna).

Os programas e as acbes do
IFMG voltados para a incluséo e
para 0 desenvolvimento
econdmico e social, assim como
0s voltados para a promogdo e
desenvolvimento dos trés pilares
da sustentabilidade (interna).

Desenvolver agOes que incentivem
0 interesse pelo conhecimento e
ampliem a difuséo do PDI.

Implementar parcerias no sentido
de aumentar investimentos, bem
como estimular a criacdo de
incubadoras e empresas juniores.

Iniciagdo das discussbes com as diretorias e
coordenadorias sobre o PDI e sua importancia.
Capacitacdo de gestores com foco no Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Divulgacdo do PDI para os servidores, com a
distribuicdo da sua versdo impressa.

Criacdo da Direcdo de Extensdo, Esporte e
Cultura, que serd responsavel pelo fomento e
estimulo para a formacdo de novas empresas
juniores no campus.

Inclusdo, como meta para 2017, da incubadora de
empresa, que deverd funcionar no espaco cedido
pela EMATER-MG (Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural do Estado Minas
Gerais).

Proposta de criagdo de um grupo de trabalho com
0 poder publico municipal e federal para fomentar
acOes direcionadas a extensdo e a pesquisa.

Imagem publica do IFMG

(externa)

Criagdo do Setor de RelagBes Institucionais,
responsavel pela imagem do IFMG perante a
sociedade como um todo.
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111 — Politicas Académicas

Articulacdo do IFMG
com o0 mercado de
trabalho para oferta de
estagios e
encaminhamento a vagas
de emprego (interna).

As acbes desenvolvidas
no e pelo Programa de
Mobilidade Académica
(interna).

Preparacdo do aluno para o
mercado de trabalho (externa).

A relacdo entre a oferta de
bolsas de Assisténcia Estudantil,
de Pesquisa e de Extensdo e a
guantidade demandada
(externa).

Oferta de cursos (interna).

As politicas e os mecanismos de
incentivo & participagdo em
projetos de pesquisa e de
extensdo (interna).

A producdo intelectual, artistica
e / ou cultural (interna).

A distribuicdo de bolsas de

Assisténcia Estudantil, de
Pesquisa e de Extensdo
(interna).

A integracdo entre as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo
(interna).

Divulgacdo das parcerias ja
existentes, buscar novas parcerias e
promover maior interagdo entre a
instituicdo e as empresas.

Divulgacéo das acoes
desenvolvidas pelo Programa de
Mobilidade Académica e

ampliacéo do programa.

Criacdo da Direcdo de Extensdo, Esporte e
Cultura, gque viabilizou os eventos culturais, 0s
projetos de extensdo e uma maior articulagcdo com
empresas por meio do Setor de Estagios.

Oferta de novos cursos, como: Técnico em
Administracdo e Graduacdo em Medicina
Veterinéria.

Aumento dos auxilios da moradia estudantil e de
alimentagdo.

Ajuste das cargas horarias dos cursos, 0 que
possibilitard uma maior disponibilidade de tempo
dos alunos e servidores para se dedicarem a
pesquisa e a extensao.

Criagdo do Setor de Assessoria de RelagOes
Internacionais do Campus Bambui, o qual
disponibilizou, por exemplo, intercAmbio com
instituicGes de Portugal e da Franca. Além disso,
a existéncia da comissdo gestora local do
Programa de Mobilidade Académica — PMA do
campus, que tem a funcdo de otimizar
oportunidades diversas de mobilidade entre
instituicOes parceiras.

Reunibes periddicas entre diretorias, buscando
uma maior integracdo entre as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Esta agdo resultou
em um calendario académico conjunto, com a
descricdo das atividades de todas as diretorias, de
forma coordenada e integrada.
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A divulgagéo do
estatuto, dos regimentos
geral e de ensino, dos
Projetos Pedagdgicos
(interna).

A divulgacdo dos vestibulares e
informagBes do SISU (Sistema
de Selecdo Unificada) (interna e
externa).

Atuacéo da Ouvidoria (interna).
A qualidade dos veiculos de

comunicacdo e o tratamento da
informacdo (externa).

Promover maior interesse da
comunidade por esses documentos
e fazer melhor divulgagdo, uma
vez que, essas informacdes, ficam
disponiveis na pagina campus.

Discussdo  profunda  entre  diretores e
coordenadores sobre o Regimento Interno do
campus.

Entrega do Guia do Estudante aos alunos
ingressantes, com informacBes complementares
relacionadas ao ensino e a instituicdo em geral.

Lancamento de um novo site do IFMG Campus
Bambui com todas as informagdes atualizadas e
com noticias didrias sobre  novidades,
oportunidades e assuntos de interesse académico.

A Ouvidoria tornou-se mais independente e
dindmica, além da divulgacdo da sua atuacdo e
importancia junto a comunidade académica.

Divulgacdo das acOes e decisdes do Conselho
Académico a toda a comunidade do IFMG
Campus Bambui.

Recepcdo de alunos das escolas da regido no
IFMG Campus Bambui, além de visitas dos
servidores do Setor de Relagdes Institucionais em
diversas  instituicbes  escolares,  buscando
promover a divulgacdo do IFMG.

Divulgagdo  extensiva do  vestibular e
acompanhamento dos resultados obtidos ao longo
dos ultimos anos. Essa acdo busca maximizar o
trabalho da Comissdo Permanente de Vestibular
(COPEVES). A COPEVES tornou-se 0rgéo
efetivo ligado diretamente a Diretoria de Ensino.
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Criagdo de
oportunidades de
formagé&o continuada,
como cursos de extensdo
e de especializacdo
(interna).

Programas e  ac0es
relacionados a integragdo
e acompanhamento dos
egressos (interna).

O apoio a participagdo em
atividades cientificas, técnicas,
esportivas e culturais (interna).
Programas e acbes do IFMG
relativos & assisténcia estudantil
(interna).

As diretorias de Extensdo e de
Pesquisa e Pos Graduacdo devem
identificar as demandas de
formacdo continuada e buscar
implantar esses cursos.

Criar um sistema de cadastro de
ex-alunos que permita
comunicagdo entre eles e o IFMG,
promovendo atualizagdo de dados
e troca de informacdes.

A Diretoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e
Inovacdo e a Diretoria de Extensdo, Esporte e
Cultura tém atuado de forma conjunta para
viabilizar e oportunizar agdes cientificas, técnicas,
esportivas e culturais. I1sso pode ser comprovado
pela quantidade significativa de eventos
realizados nestas &reas no ano de 2016.

A Diretoria de Pesquisa, P06s-Graduacdo e
Inovacdo ird submeter 3 propostas de cursos de
Pds-Graduacdo a Capes, além de viabilizar a
oportunidade de qualificagdo por meio de
MINTER e DINTER aos servidores do campus.

Em breve, o langamento do modulo de extensdo
do Programa Conecta, que otimizara programas e
acbes relacionados a integracdo e ao
acompanhamento dos egressos.

O campus realiza, a cada dois anos, o Encontro de
Egressos, com o objetivo de promover a interagdo
e a troca de experiéncias e informacdes sobre a
insercdo dos ex-alunos no mercado de trabalho.
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IV — Politicas de Gestao

Agles voltadas para a
salde ocupacional e a
seguranca do trabalho
(interna).

Os programas e as ag0es
relativos & formacdo continuada
e a capacitacdo do corpo
docente e técnico-administrativo
(interna e externa).

A direcdo do campus deve buscar
junto a CIPA promover acg0es
voltadas para salde ocupacional e
a seguranga do trabalho.

O campus obteve um codigo de vaga para um
Técnico de Seguranca do Trabalho, que ira atuar
no Campus Bambui. Esse profissional
desenvolverd todas as a¢Ges voltadas a seguranca
do trabalho, juntamente com a comunidade
académica.

Acbes promovidas pelo Setor de Gestdo de
Pessoas buscando atuar de forma incisiva junto
aos servidores com programas de prevencao e
mediacdo de possiveis problemas e conflitos
resultantes do trabalho.

Promocéo de acgdes relativas a qualidade de vida
no trabalho, como, por exemplo: ginastica laboral,
natacao e outras atividades propostas pela Dire¢do
de Extensdo, Esporte e Cultura.

Atuacdo do Grupo Gestor de Capacitacdo junto a
comunidade para identificar as demandas e
oportunizar qualificagdo aos servidores.
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Participagdo dos alunos e
demais representantes da
comunidade académica
nos processos de tomada
de decisdo (interna).

O clima da instituicdo e
relacbes  interpessoais
(externa).

O cumprimento dos estatutos e
outros por parte da gestdo e dos
6rgdos colegiados (interna).

As acbes das Diretorias voltadas
para a solucdo dos problemas
(interna).

A organizacdo e 0 cumprimento
de prazos preestabelecidos por
parte do setor responsavel pelo
registro e controle académico
(interna).

Como a participacdo da
comunidade nos 6érgaos colegiados
é feita por representantes de todos
0s segmentos, faz-se necessario
maior interacdo entre esses e a
comunidade.

Melhorar a relagdo entre a
instituicdo e a comunidade externa
por meio de eventos, projetos e
parcerias a fim de aumentar o
conhecimento da populagdo em
relacdo ao papel da instituicao.

A Coordenacdo de Gestdo de
Pessoas deve promover eventos
que promovam a melhoria das
relagOes interpessoais.

Suporte e apoio as representagdes estudantis do
campus por meio de disponibilizacdo da sede
prépria, equipamentos e mobiliario. Além disso, a
participacdo das representacOes estudantis em
reunides que envolvem tomadas de decisdes
referentes a vida académica dos discentes.

Criacdo de um link e e-mail institucional do
Conselho Académico no qual a comunidade pode
enviar sugestdes e criticas que deverdo ser
apreciadas pelos membros desse 6rgao em relacdo
as decisdes que serdo apreciadas, dando maior
transparéncia e participacdo ao processo como um
todo.

O setor responsavel pelo registro e controle
académico comecou a funcionar de forma
ininterrupta, 0 que gerou maior agilidade nos
processos e no atendimento as demandas da
comunidade.

Melhoria do clima institucional e das relagdes
interpessoais por meio de agdes e eventos que
visam oportunizar a convivéncia entre servidores
de setores distintos.

Atuacdo do Setor de Gestdo de Pessoas na
promocdo de momentos de  discusséo,
oportunizando mudancas relativas as atribuicoes
de servidores insatisfeitos em relacdo as suas
atuais atividades dentro do modelo organizacional
do campus.
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Transparéncia na
aplicagdo dos recursos
financeiros (interna).

Incentivo a comunidade
académica para
otimizacdo dos recursos
naturais e  materiais
(interna).

Divulgar as ferramentas existentes
de acesso aos dados de
planejamento e aplicacdo dos
recursos e criar outras formas mais
simples de disponibilizacdo dos
dados e, com isso, promover maior
interesse pela busca de
informacoes.

Promover incentivo a comunidade
académica para otimizacdo dos
recursos naturais e materiais por
meio de campanhas e projetos.

O campus promove o planejamento participativo
do orcamento através do uso da ferramenta
SISPLAN (Sistema de Planejamento
Participativo) além do Portal da Transparéncia, no
qgual a comunidade tem acesso a todas as
informacBGes sobre a aplicacdo dos recursos
financeiros.

O jornal do campus promove a divulgacdo de
todas as acOes relacionadas aos recursos
investidos no campus.

Realizacdo de campanhas de conscientizagdo
sobre a importdncia da preservagdo e da
otimizacdo do patriménio publico.
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V — Infraestrutura Fisica

As condicGes das salas de
aula (interna).

Disponibilidade de
técnicos de laboratorio
para atendimento  ao
publico interno e externo
(interna)

Condigéo de
funcionamento dos
banheiros, cantinas e

restaurantes (interna).

A condi¢do dos laboratérios de
informatica (externa).

A condicdo de funcionamento dos
banheiros, cantinas e restaurante
(externa).

A condicdo de funcionamento da
biblioteca (interna).

A disponibilizacdo de salas de
professores e gabinetes/estacdes
de trabalho para professor com
dedicacdo exclusiva (interna).

A disponibilizacdo de espaco
fisico destinado ao atendimento
da coordenacdo aos alunos
(interna).

Manutenc@es periddicas nas salas de
aula a fim de melhor as condi¢des de

acomodacdo, ventilacdo, limpeza,
iluminacéo, acessibilidade e
mobiliario.

Criar canais de comunicagdo que
facilitem a troca de informagdes
entre os técnicos de laboratorio e o
publico interno e externo, que
adequem as demandas com as
disponibilidades. Além disso, buscar
novas vagas para contratacdo de
novos técnicos.

Disponibilizacdo de materiais de
higiene nos banheiros, além de
realizacho de manutencdo na
estrutura fisica.

Implantacdo de novos laboratdrios e metodologias
de manutencdo dos equipamentos, com o objetivo
de melhorar as condicGes de ensino-aprendizagem.

ManutencBes periddicas das salas de aula, cujo
resultado depende do cuidado dos alunos.

Implantacdo da Comissdo de Ambientes, que tem
trabalhado para atender as demandas de
infraestrutura solicitadas pelos servidores.

Realizacdo de concurso publico para provimento de
vagas destinadas a técnicos de laboratério, conforme
modelo predefinido pelo Ministério da Educagio
para nimero de servidores técnico- administrativos.

Criagdo de uma Comissdo de
Revitalizacdo e Certificagdo do
universitario do IFMG Campus Bambui.

Adequacdo,
restaurante

Criacdo de acBes pontuais que visam melhorar o
processo de limpeza e verificagdo dos materiais de
higiene disponiveis nas instalagcbes sanitarias do
IFMG.

A cantina é gerenciada por uma empresa
terceirizada e foi solicitado aos fiscais desse
contrato maior rigor na inspecdo dos servigos
prestados pela empresa.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Bambui - 2016
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Quadro 10 — Diagnostico e Acdes propostas Campus Betim

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdbes propostas

Planejamento e Avaliagéo
Institucional

Pouco conhecimento da comunidade
sobre a CPA

Participar do Plano de

Compartilhado.

Acdo

Ampliar a divulgacdo da CPA nas
redes sociais do Campus Betim.
sobre

Participar das  reunides

planejamento.

Desenvolvimento Institucional

Visdo positiva sobre a qualidade do
ensino do IFMG.

Ampliar as modalidades de cursos
oferecidas.

Transparéncia.

Desenvolver  acgdes
comunidade externa.

junto  a

Ampliar a divulgacdo do processo
seletivo.

Oferecer cursos de extensdo, FIC,
pos-graduacao.

Facilitar o acesso a documentos e
Servigos via site.

Promover atividades de extensao.

Politicas Académicas

Expanséo das atividades de pesquisa.

Expansdo das atividades de extens&o.

Desenvolver os projetos que foram
aprovados recentemente nos editais
interno e externo. Redigir novos
projetos buscando a
interdisciplinaridade entre as areas.

Desenvolver projetos de pesquisa que
atendam as demandas locais,
buscando promover a aproximagéo
da comunidade com o instituto.
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Politicas de Gestado

Reduzido nUmero de parcerias de
estagio.

Desconhecimento de grande parte
dos entrevistados da existéncia da
ouvidoria do campus.

Comunicar aos coordenadores dos
Ccursos para que contatem instituicoes
que possam tornar-se parceiras e
ofertar estagios aos estudantes.

Ampliar a maior divulgacdo da
ouvidoria por meio do setor de
comunicacao.

Infraestrutura Fisica

Perspectiva de contengao
orcamentaria.

Instalagdes novas.

Concluir a instalagdo do Auditério
(ar-condicionado, equipamento de
som).

Adequar as salas.

Adequar os laboratorios.

Discutir a aplicacdo de recursos com
as areas.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliagdo do Campus Betim - 2016
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Quadro 11 — Diagnostico e Ac¢Bes propostas Campus Avancado Conselheiro Lafaiete

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdes Propostas

Planejamento e Avaliacao
Institucional

Baixa participacdo da comunidade

externa e dos discentes.

Cumprimento, por parte da CPA
acOes referentes a divulgacdo do
periodo em que o questionario
estaria disponivel e importancia

da participacdo da comunidade;

Ampliar a participagdo da
comunidade externa e dos alunos

na autoavaliacdo institucional

Desenvolvimento Institucional

Implantacdo de programas e agdes
referentes a sustentabilidade e

preservacdo do meio ambiente.

Politicas Académicas

Atividades de pesquisa e extensao
para o desenvolvimento local;

Atuacédo da ouvidoria

Qualidade na  comunicacdo

institucional e divulgacdo do

vestibular

Buscar parcerias locais a fim de
fortalecer a assisténcia estudantil;

Criar Ouvidoria no campus;

Politicas de Gestao

Condicbes do ambiente de

trabalho;
Atuacéo dos setores
administrativos e de apoio

Manter as normas académicas, 0s
prazos de registro e controle
académico.

Buscar atendimento as demandas
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académico.

Integragdo Campus/Reitoria

e solucdo de problemas com mais
rapidez.

Cumprir prazos estabelecidos

Infraestrutura Fisica

Infraestrutura das salas de aula,
laboratérios, biblioteca.

Limpeza e conservagao.

Executar as acdes de ampliagéo e
melhorias da infraestrutura das
salas de aulas, laboratorios,
biblioteca;

Melhorar a limpeza e conservacao

do prédio.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Conselheiro Lafaiete - 2016
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Quadro 12 — Diagnostico e Ac¢des propostas Campus Formiga

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Ac0es Executadas

Planejamento e Avaliagio
Institucional

As mudancas promovidas
decorrentes dos resultados da
autoavaliacdo promovida pela
CPA.

Foi considerado como suficiente
0 cumprimento, por parte da
Comissdo Prépria de Avaliagdo —
CPA, das acbes concernentes a
aplicacdo da autoavaliacdo e a
divulgacéo dos resultados.

A sua participacdo no processo
de autoavaliacdo promovido pela
CPA.

Na visdo da gestdo do campus, esta
fragilidade estava relacionada as condicdes
de trabalho e ao encaminhamento deficiente
dos resultados pela propria CPA. Neste
sentido, ap6s reformulagcdo da comissdo, a
gestdo do campus informou ter melhorado as
condigOes de trabalho da comissdo com a
disponibilizacdo de uma sala e pela criacédo
de um canal de comunicacdo direto e
permanente entre a CPA Local e a gestdo do
campus.

A realizagdo, divulgacdo e encaminhamentos
de uma pesquisa especifica de avaliacdo dos
cursos de graduacdo pela CPA Local,
encomendada pela gestdo do campus, € uma
acdo que contribuiu e contribuird para dar
consisténcia aos resultados e, portanto,
aumentar as chances de acOes decorrentes da
autoavaliacao serem implementadas.

Foi realizada pela primeira vez pela CPA a
avaliacdo de todos os docentes pelos
discentes e das turmas pelos docentes, o que
espera-se  que  contribua  para a
implementacdo do aperfeicoamento do
processo de ensino-aprendizagem.
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Gestdo informa que estas foram acdes
decorrentes da execucdo do Plano de Acdes
2016 para execugdo do PDI 2014-2018
(Resolucéo 06/2016 aprovada pelo Conselho
Académico do campus apds consulta publica
a comunidade académica).
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Desenvolvimento
Institucional

O seu conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional -
PDI do IFMG.

Os programas e as acdes do
IFMG voltados para a promogéo
e desenvolvimento dos trés
pilares da sustentabilidade:
econdbmico, social e ambiental.

O investimento em incubadoras
de empresas e empresas junior
bem como em captacdo de
recursos.

O cumprimento da missédo, dos
principios e dos objetivos do
IFMG.

Os programas e as acoes do
IFMG voltados para a inclusao e
para o desenvolvimento
econbmico e social.

As acdes da gestdo foram pautadas na
observancia do PDI, o que culminou na
aprovacdo da Resolucdo 06/2016 do
Conselho Académico do campus, acdo que
colocou o PDI como um elemento central
dos debates internos do campus.

A gestdo do campus informou ter executado
uma porcentagem significativa do Plano de
Acdes 2016 para execucdo do PDI 2014-
2018(Resolucdo 06/2016 aprovada pelo
Conselho Académico do campus apds
consulta publica a comunidade académica),
que espera-se tenha impactado positivamente
no conhecimento da comunidade académica.

Aperfeicoamento do acompanhamento e
divulgacdo dos projetos de extensdo, 0s
quais tem forte relacdo com as dimensdes
socioecondmicas e ambientais, conforme
execucdo do Plano de Acgdes 2016 para
execucdo do PDI contido na Resolugdo
06/2016.

Foram criadas e/ou reforcadas as parecerias
com a Associacdo Comercial de Formiga
(ACIF) / Céamara de Dirigentes Lojistas
(CDL), Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
Sistema Nacional de Emprego (SINE), entre
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outras, produzindo como resultados, por
exemplo, a realizacdo de importantes
eventos com foco em inovacdo e
empreendedorismo, conforme execugdo do
Plano de Acdes 2016 para execucdo do PDI
contido na Resolugéo 06/2016.

A gestdo do campus informou ter obtido
avangos importantes no nimero de estagios
realizados pelos discentes, incluindo o
reconhecimento de estagios realizados no
exterior por alguns discentes.

Em relacdo a questdo ambiental, as
mobilizagbes realizadas por servidores e
alunos em relacdo ao combate ao mosquito
Aedis Egypt no bairro no qual o campus esté
situado e nas escolas publicas proximas
promoveram uma importante
conscientizacdo de toda a comunidade
académica.

Inicio de debate, ap6s as eleicdes
municipais, com o novo prefeito e membros
de sua equipe no sentido de implementar
uma incubadora municipal no municipio
envolvendo o Campus Formiga e outros
parceiros como 0 SEBRAE.
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Politicas Académicas

Articulagdo do IFMG com o
mercado de trabalho para oferta
de estdgios e encaminhamento a
vagas de emprego.

A contribuicdo das atividades de
pesquisa e extensdo para O
desenvolvimento local/regional.

A distribuicdo de bolsas de
Assisténcia Estudantil, de
Pesquisa e de Extensdo.

As acoes desenvolvidas no e pelo
Programa de Mobilidade
Académica (Intercambio
estudantil).

O desenvolvimento de politicas
institucionais para a criacdo, a
expansdo e a manutencdo de
cursos de pos-graduacao.

A qualidade dos veiculos de
comunicacdo e o tratamento da

informagdo  (visibilidade dos
fatos, transparéncia nos
processos,  antecedéncia  de
divulgacéo, publicagdo  de

editais, clareza e objetividade das

Oferta de cursos condizente com
as necessidades locais/regionais.

As politicas e mecanismos de
incentivo & participacdo dos
discentes e docentes em projetos
de pesquisa e de extensdo
(custeio de participagdo em
congressos, acesso a informacdes
e editais sobre projetos de
pesquisa e extensdo, etc.).

A producdo intelectual, artistica e

fou cultural resultante dos
projetos de pesquisa e de
extensao.

A integragdo entre as atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

A divulgacdo do estatuto, dos
regimentos: geral e de ensino,
dos Projetos Pedagogicos de
Cursos - PPC, bem como das
resolucdes dos conselhos, da
diretoria geral e de ensino.

A divulgagdo dos vestibulares,
periodo de inscricdo, datas de
realizacdo das provas, isencdo de

Foram executadas acOes importantes que
produziram aperfeicoamentos nos processos
para concessdo e acompanhamento de
estagios.

Ampliaram a divulgacdo das oportunidades
de estagio com empresas j& conveniadas.

Ampliaram 0 nOimero de empresas
cadastradas como concedentes de estagios.

Permitiram ao campus a contratacdo de
estagiarios pela primeira vez, sendo que
diversos selecionados eram discentes do
campus.

Foram publicados editais internos pelo
IFMG com quantidade substancial de
recursos para o desenvolvimento de projetos
de pesquisa aplicada e projetos de extensdo
em parcerias com empresas e organizagdes
publicas e privadas da regido.

Ampliacdo do didlogo com a Diretoria de
Assisténcia Estudantil, o que permitiu a
resolucdo de forma 4&gil de problemas
referentes as bolsas assistenciais.

As Pro-Reitorias de Pesquisa e de Extensao
executaram acg0es que concederam maior
autonomia ao campus para o delineamento e
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informacdes).

A atuacdo da Ouvidoria como
um canal de expressiéo e
reivindicacdo para a comunidade.

O apoio a participacdo em
atividades cientificas, técnicas,
esportivas e culturais.

Os programas e acfes do IFMG
relativos a assisténcia estudantil
(bolsa  permanéncia, auxilio
moradia, transporte, creche, etc.).

Realizacdo de estudos e analises
de dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, relacao
professor/ quantidade de aluno
por sala, etc.

Os  programas e  acles
relacionados a integracdo e
acompanhamento dos egressos,
bem como a sua insercdo no
mercado de trabalho.

A criacdo de oportunidades de
formagcdo continuada, como
cursos de extensdo e de

pagamento de taxas, inscri¢cGes
pelo SISU e resultados.

execucdo de editais das respectivas areas.

A Assessoria de Relagdes Internacionais do
IFMG lancou edital para mobilidade
académica internacional com Institutos
Politécnicos de Portugal, sendo que o
campus  disponibilizou  os  recursos
necessarios como contrapartida para que a
aluna selecionada do campus possa realizar o
intercambio.

A Secretaria de Extensdo, Pesquisa e Pos-
Graduacdo do campus executou acdes para
estimular as areas académicas do campus a
submeterem projetos para a oferta de
programa de mestrado, sendo que pelo
menos uma area ird submeter projeto para a
oferta de programa de mestrado em 2018.
Resultado decorrente do Plano de Ac6es
2016 para execugdo do PDI 2014-2018
(Resolucédo 06/2016 aprovada pelo Conselho
Académico do campus).

Houve ampliacdo e aperfeicoamento da
divulgacdo das noticias do campus e dos
cursos, bem como de editais e projetos
desenvolvidos para a  comunidade
académica, para o qué a reformulacdo
implementada no sitio do campus foi
importante. Resultado decorrente do Plano
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especializacdo, dentre outros.

de Acbes 2016 para execucdo do PDI 2014-
2018 (Resolucdo 06/2016 aprovada pelo
Conselho Académico do campus).

A ouvidoria € um 6rgdo ligado a reitoria do
IFMG, mas a gestdo do campus informou
que ird executar acOes para uma maior
divulgacdo deste 6rgdo em 2017.

Foi realizada a jornada cientifica anual que é
um importante evento para a comunidade
académica e para a comunidade externa.

Foi realizada a jornada cultural que
propiciou a participacdo dos alunos em
diversas oficinas, cursos, pecas teatrais e
eventos musicais, sendo este o principal
evento cultural do campus, foi relatado que
0S recursos demasiado escassos Sd0 O
principal entrave & ampliagdo da oferta deste
tipo de evento.

Foi viabilizada a participacdo de diversas
equipes esportivas do campus em
competicdes esportivas, no entanto a falta de
recursos foi e continuard a ser um grande
entrave para a ampliagdo  destas
oportunidades.

Ampliagdo do dialogo com a Diretoria de
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Assisténcia Estudantil, o que permitiu a
resolucdo de forma 4&gil de problemas
referentes as bolsas assistenciais. Entretanto,
a grande escassez de recursos € o maior
problema enfrentado que pode ser sanado
apenas pelo MEC.

Foi elaborado estudo contendo um
diagnoéstico qualitativo e quantitativo sobre
evasdo, retengdo e éxito nos cursos ofertados
pelo campus pela Comissdo Permanente
Local de Acompanhamento das Agdes de
Permanéncia e Exito dos Estudantes da Rede
Federal e em consonancia com o disposto no
Oficio-Circular n° 77/2015 da SETEC/MEC.
A gestdo informou que resta finalizar um
plano estratégico de A¢bes de promocédo da
permanéncia e éxito para os discentes do
campus.

Foi planejado um programa neste sentido, e
espera-se finalizad-lo e implementa-lo em
2017.

Houve a oferta de alguns cursos de extensdo,
no entanto o nlimero precisa ser ampliado
principalmente em relacdo a participacdo da
comunidade externa.

Houve avangos importantes na
implementacdo pelo campus das normas
internas para oferta de cursos de formacao
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inicial e continuada.
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Politicas de Gestéo

A adequacdo entre o numero de
vagas implantadas, o numero de
docentes e o de técnicos
administrativos.

A participacdo dos alunos e dos
demais representantes da
comunidade académica  nas
reunides e nos processos de
tomada de decisé&o.

A participacdo coletiva na
elaboracdo do planejamento
anual de atividades/recursos das
demandas institucionais.

Transparéncia na aplicacdo dos
recursos financeiros para
atendimento as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo no
campus.

Incentivo a comunidade
académica para otimizacdo dos
recursos naturais e materiais.

Os programas e as acoes relativas
a formagdo continuada e a
capacitacdo do corpo docente.

Os programas e as acoes relativas
a formagdo continuada e a
capacitacdo do corpo técnico-
administrativo.

As acOes voltadas para a saude
ocupacional e a seguranca do
trabalho.

O cumprimento dos estatutos,
regimentos, organogramas,
regulamentos internos, normas
académicas e outros por parte da
gestdo e dos dérgaos colegiados.

O cumprimento dos estatutos,
regimentos, organogramas,
regulamentos internos, normas
académicas e outros por parte dos
servidores.

As acdes da Diretoria-Geral e
Diretorias Sistémicas de Ensino,
de Administracdo e Planejamento
e de Pesquisa e Extensdo
voltadas para a solugdo dos
problemas do campus.

Acdes desenvolvidas com suporte da reitoria
do IFMG permitiram ao campus preencher
todas as vagas disponiveis para docentes e
técnicos-administrativos em conformidade
com o estabelecido pelo MEC.

Todos os cursos de graduacdo obtiveram
conceito em relagdo a adequacdo
mencionada e que as reformulacbes em
andamento dos cursos técnicos permitirdo
maiores avangos neste sentido para 0s cursos
técnicos ofertados.

Promocdo de agdes consistentes para uma
maior participacdo dos alunos nos 6rgaos de
representacéo estudantil.

A recorréncia e a grande quantidade de
recursos contingenciados pelo Ministério da
Educacdo fazem com o que o campus conte
COM recursos apenas para manter o
funcionamento béasico do campus, ndo
restando praticamente nada para promover o
planejamento participativo, que sempre foi
implementado no ambito do campus e do
IFMG. A situacdo ira deteriorar-se com
velocidade com a aprovacdo da emenda
constitucional que congela o teto de gastos
publicos por no minimo 10 anos.
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A organizagao e cumprimento de
prazos pré-estabelecidos  por
parte do setor responsavel pelo
registro e controle académico.

A participagdo coletiva na
elaboracdo do  planejamento
anual de atividades/recursos das
demandas institucionais.

Foram feitas duas divulgacGes da execucao
orcamentaria  dos  escassos  recursos
disponiveis ao campus em 2016.

Foram realizadas campanhas de
conscientizacdo da comunidade académica,
mas segundo a gestdo ainda € necessario
formular agOes para aumentar a efetividade
da conscientizacdo, pois ainda vé-se pouca
consciéncia de toda a comunidade
académica no que concerne a otimizagdo dos
recursos naturais, materiais e redugdo do
desperdicio.
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Infraestrutura Fisica

Condicdo das salas de aula

quanto a  capacidade de
acomodacéo, ventilacao,
limpeza, iluminacéo,

acessibilidade e mobiliario.

Condicdo de funcionamento das
quadras esportivas, bem como
dos espagos de convivéncia e
lazer.

Condicdo de funcionamento
(equipamentos, mobiliario,
limpeza, iluminacdo, ventilacéo,
acessibilidade) da biblioteca.

Disponibilizacdo de salas de
professores e gabinetes/estacdes
de trabalho para professor com

dedicacéo exclusiva,
observando-se capacidade de
acomodacéo, ventilacao,
limpeza, iluminacao,

acessibilidade, mobiliério, acesso
a internet e quantidade e
qualidade dos equipamentos.

Disponibilizagdo de espaco fisico
destinado ao atendimento da
coordenacao aos alunos,
observando-se a capacidade de
acomodacéo, ventilacdo,

Condicdo dos laboratorios de
informatica quanto a capacidade
de acomodacdo, ventilacéo,
limpeza, iluminacéo,
acessibilidade, mobiliario, acesso
a internet e quantidade e
qualidade dos equipamentos.

Condicdo  dos  laboratérios
didaticos especializados quanto a

disponibilidade de softwares,
recursos e equipamentos
necessarios ao bom

desenvolvimento das aulas.

Condicdo  dos  laboratorios
didaticos especializados quanto a
oferta de apoio  técnico,
manutencdo de equipamentos e
atendimento a comunidade.

Disponibilidade de técnicos de
laboratério para atendimento ao
publico interno e externo em
horarios condizentes com as
necessidades do mesmo.

Condicdo de funcionamento dos
banheiros, cantinas e
restaurantes.

Apds a disponibilizacdo do Bloco C, o
campus conta com excelentes condigOes para
salas de aula, sendo que todas contam com
ventiladores e projetores multimidia e
protecdo da luz solar nas janelas.

Foram realizadas algumas acdes educativas,
sobre a importancia da conservacao das salas
de aula e dos mobiliarios, no entanto as
acOes tiveram pouco impacto pois ainda
observam-se casos de vandalismo e de mau
USO e conservagao dos recursos.

Um ginasio poliesportivo foi alugado para a
realizacdo das aulas de educacdo fisica pelos
alunos.

A gestdo informou ainda que a empresa
responsavel ndo finalizou os projetos
previstos para o terreno disponivel ao
campus, 0 que é necessario para se tentar
buscar recursos junto ao MEC.

A biblioteca do campus conta com condi¢cfes
adequadas de limpeza, ventilacdio e
acessibilidade e que o setor obteve boa
avaliacdo nos processos de reconhecimento
dos cursos de graduacao.

Em 2017 seré possivel tentar a obtencdo de

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo




[
@EM INSTITUTO FEDERAL
BW  Minas Gerais

limpeza, iluminacao,
acessibilidade, mobiliério, acesso
a internet e quantidade e
qualidade dos equipamentos.

Disponibilizacdo de
infraestrutura  destinada  aos
trabalhos da CPA, considerando-
se secretaria, funcionarios,
moveis e utensilios, aparelho
telefénico, computadores, etc.

Atualizacdo e quantitativo de
referéncias bibliograficas basicas,
complementares e periédicos
cientificos, na modalidade fisica
e virtual, que atenda a demanda
do curso.

recursos junto ao MEC para a construcdo da
Biblioteca definitiva do campus, pois o
projeto esta em fase final de elaboracéo pela
empresa contratada.

Foi disponibilizada uma nova sala de apoio
aos professores com mesas e estagcdes de
trabalho em condi¢bes melhores que a sala
anterior. Para a disponibilizacdo de
condicbes  efetivamente  adequadas €
necessaria a liberacédo de recursos pelo MEC
para a elaboracdo e execucdo de projeto de
infraestrutura.

Foi disponibilizado um local equipado e
bastante adequado para o trabalho dos
coordenadores de cursos.

Foi disponibilizada uma sala e adquirido
também moveis para o desenvolvimento dos
trabalhos da CPA, conforme previsto na
Resolucdo 06/2016 que contem os Planos de
Acdo 2016 para execucdo do PDI 2014-
2018.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Formiga - 2016
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Quadro 13 — Diagnostico e A¢des propostas Campus Governador Valadares

Eixo

Dimenséao

Indicador

Avaliacao

positiva

Acdo

Proposta

)
DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL

1- Missdo e Plano
de
Desenvolvimento

Institucional

Qualidade de ensino

85,78%

Continuar

Mesmo com a boa avaliagdo no
aspecto qualidade de ensino, Direcdo
Geral, Direcdo de Ensino, Direcdo de
Administracdo e  Planejamento,
CEPIP e Coordenacbes de Curso
entendem que alguns desafios locais e
institucionais devem continuar sendo
perseguidos: Aumento das atividades
de pesquisa & extensdo; Qualificacdo
constante do corpo docente; Melhoria
dos acervos de biblioteca; Melhoria e
Ampliacdo dos Laboratérios de
Disciplinas Basicas e Aplicadas;
Ampliacdo da Politica de Estéagios e
Parcerias com Empresas;
Fortalecimento do Programa de

Assisténcia Estudantil; Oferta de
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Cursos para a Comunidade em
ressonancia com a demanda local e
formacéo docente; Combate a evasao;
Aperfeicoamento  dos  Curriculos;
Ampliagdo e Melhorias na estrutura
fisica do campus (salas, biblioteca,
laboratorios, arruamentos,
acessibilidade, sustentabilidade, etc.);
Ampliacdo da utilizacdo da EaD;
Garantia de atendimento adequado
aos estudantes com necessidades
educacionais especiais;
Aperfeicoamento nos modelos de
TCC, estimulando o maior
aprofundamento e pesquisas aplicadas
relativas ao campo de atuacdo do
estudante e a realidade local;
Ampliagdo do nimero de estudantes
em intercdmbio; Participacdo em

Eventos; Participacdo em Olimpiadas
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de Conhecimento.

Oferta de
diferentes

modalidades

cursos

niveis

em

e

32,89%

Corrigir

- Reanalisar a oferta de cursos atraves
de novas sondagens, mais precisas,
junto a comunidade local e ao arranjo
produtivo.

- Encaminhar para a Dire¢do Geral a
possivel necessidade de alteracdo do
PDI ou, ainda, estudar a viabilidade
de readequacdo dos cursos vigentes
perante a atual demanda. Esse é um
desafio de todas as instituicdes de
ensino nos cenarios futuros que ja se
desenham (formacdo mais célere,
maior profundidade de conhecimento,
curriculos em constante modificacéo,
demandas de cursos em alteracao,
etc.)

- Um caminho ainda ndo explorado
sd0 os cursos de curta duracdo, que

podem atender demandas locais
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utilizando estrutura fisica e humana ja
disponivel no campus. Ha de se
pensar também na possivel cobranca
de alguns cursos tendo em vista a
estruturacdo do  mesmo  e/ou
manutencdo da estrutura existente,
sem contudo perder o foco da
instituicdo publica de ensino, que é
ofertar ensino de qualidade para a
toda populagcdo e contribuir para o

desenvolvimento local e nacional.

Gestdo

transparente

democratica e
45,78%

Corrigir

- Com o advento da lei de acesso a
informacdo, que carrega consigo a
filosofia de mais transparéncia na
esfera publica, todas as solicitacdes
por essa via tem sido atendidas.

- Os aspectos de gestdo democratica e
transparente tem relacdo com a
participagdo da comunidade e

divulgacdo de informagbes. Embora
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esses  aspectos estejam  sendo
atendidos pela direcdo geral do
campus o0s dados mostram uma
necessidade  de revisdo  e/ou
verificagdo da razéo para a nota baixa
neste quesito.

- Serd encaminhado para direcdo geral
pedido de acBes que atendam esses

aspectos.

Formacdo de profissionais
capazes de atender as

demandas da sociedade

74,22%

Continuar

Embora a avaliacdo tenha sido
positiva 0 entendimento de toda
gestdo é de que ha necessidade de
acompanhamento continuo  dessas
demandas, para que dessa forma o
IFMG continue na vanguarda do
ensino  pablico no pais. Esse
acompanhamento se manifesta nos
ajustes de PPC, ampliacdo e melhoria

dos cursos, e no PDI.

Compromisso com a

56,44%

Desenvolver

- O termo qualidade de vida envolve
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melhoria da qualidade de
vida da  comunidade

académica

inimeros fatores do cotidiano da
comunidade, e sempre cabe
melhorias.

- Entre as propostas futuras, algumas
dependentes de contorno financeiro,
estdo: espaco de convivéncia, ginasio
poliesportivo (fase final para entrega
da obra), politicas de prevencdo de
acidentes do trabalho, politica de
capacitacdo (ja em execugdo para
docentes e técnicos), integracdo
comunidade-escola (atividades que
permitam trazer a comunidade para
dentro do IFMG), acolhimento dos
calouros (aula inaugural em todo
inicio de semestre), sala de estudos
mais adequada (demanda construgéo
de novo predio), melhorias do servico
de alimentacdo (frequentemente héa

levantamento da qualidade do servigo
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prestado, mas  por  questdes
contratuais algumas demandas néo
podem ser atendidas), atividades
culturais (Festa Folclorica,
Aniversario do Campus, etc.) e
atividades  desportivas  (alunos,
docentes e técnicos administrativos).

- Importante melhorar também a
divulgacdo das atividades que o
IFMG desenvolve para a comunidade
externa, pois uma das fontes da nota
baixa nesse quesito pode ser o
desconhecimento do que ocorre no
campus.

- Discutir, internamente, propostas
para a melhoria da qualidade de vida
dos servidores e alunos.

- Abrir um canal de comunicagao para
verificar as necessidades e anseios

dos alunos.
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- Criacdo do SGA (Sistema de Gestéo
Ambiental) do campus

- Criacdo da CICE (Comissdo Interna
de Conservacdo de Energia)

- Possivel instalagdo de um Poco
Artesiano e uma ETA (Estacdo de

Tratamento de Esgoto), que foi

Promocdo de  acdes tentada licitacdo de emergéncia em
3- voltadas para a crise de abastecimento (desastre da
Responsabilidade | preservagdo do  meio barragem da Samarco), mas por falta
) _ 50,67% | Desenvolver N .
Social da | ambiente e 0 de documentacdo comprobatoria do
Instituicao desenvolvimento estado de calamidade a mesma néo
sustentavel pOde ser executada.

- Cabe ressaltar que o IFMG -
Campus Governador Valadares ja
possui uma ETE (Estacdo de
Tratamento de  Esgoto), uma
Microusina de Geracdo de Energia
Fotovoltaica (25 kWp).
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- Talvez caiba melhor divulgacédo
dessas acOes para uma melhora do
conhecimento da comunidade sobre
essa demanda e consequente aumento
na nota neste quesito avaliado. O
IFMG como um todo deve ter a
missao de preservar 0 meio ambiente
e fomentar o desenvolvimento
sustentavel, tanto por ser instituicdo
publica quanto por ter cursos com
formacdo diretamente correlacionada
com esses aspectos tdo importantes

diante do mundo moderno.

Acdes desenvolvidas junto
a comunidade externa
(projetos de extensdo, | 48,00%
palestras, feiras, mostras

de profissdes etc.)

Corrigir

- No ano de 2016 houve incremento
consideravel no numero de atividades
desenvolvidas junto a comunidade
externa, o que pode ser comprovado
pelos registros na CEPIP e no préprio

calendario de eventos. Contudo a nota
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baixa nesse quesito suscita a reflex&o
sobre as razdes para esse resultado.
Novamente o aspecto de divulgacéo
pode ter pesado, por falta de
conhecimento sobre as atividades o
respondente pode ter sido induzido a

uma ma avaliacéo.

Contribuicdo do IFMG no
desenvolvimento regional
(parcerias com a
comunidade/empresas,

capacitacdo  profissional

etc.)

24,00%

Corrigir

Contribuir para o desenvolvimento
regional é uma das missdes do IFMG,
e no inicio de sua implantacdo esse
processo foi dificultado pelo foco na
solucdo de demandas da propria
implantacdo do campus. Felizmente o
quadro atual é diferente, mas pouco
conhecido da comunidade. A melhor
divulgacdo do avango conseguido
neste quesito € uma proposta de
melhoria. Além disso, ampliar esse

impacto local do IFMG é importante,
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e para isso imagina-se as seguintes
acoes futuras:

- Aproximagdo com as empresas
(continuidade)

- Politica de Estagio (continuidade)

- Editais de Pesquisa Aplicada

- Consultorias e Projetos

- Oferta de Capacitacao

- Realizagdo de Eventos de interesse
da comunidade e das empresas

- Parcerias

Promocdo de  acles
voltadas ao respeito a
diversidade (género, | 33,78%
orientacao sexual,

raga/etnia, cultural etc.)

Corrigir

- Desenvolver projetos sociais e
culturais junto as comunidades
interna e externa.

- Divulgacdo dos Eventos e acdes do
NEABI

- Palestras e Conscientizac6es
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Eixo

Dimensao

Indicador

Avaliacéo
positiva

Acéo

Proposta

I11) POLITICAS
ACADEMICAS

2- Politicas para o
Ensino, a Pesquisa

e a Extensao

Integracdo entre ensino,

pesquisa e extensdo

38,22%

Corrigir

- Buscar, junto a Reitoria, maior volume de
recursos para atendimento a estas questoes,
apesar de algumas propostas de projetos
terem sido canceladas por falta de verba.

- Buscar junto as empresas locais parcerias
de modo que o IFMG entre com o capital
intelectual e as empresas com 0 apoio
financeiro para as atividades de pesquisa e
extensdo, que devem envolver os alunos.

- Continuar incentivando 0
desenvolvimento de atividades de pesquisa
e extensdo de forma a aumentar a producgéo
intelectual do campus, melhorar o ensino
(projetos articulados) tanto no aspecto
quantitativo quanto qualitativo

- Melhorar a divulgacdo das acgdes de

Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Manutencdo e expansdo

33,78%

Corrigir

- Todas as atividades de Ensino, Pesquisa e
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das atividades de ensino,

pesquisa e extensdo

Extenséo sofrem 0S impactos
orcamentarios, as questdes de composicao
do seu quadro de servidores e algumas
demandas de planejamento. Nesse sentido
a proposta e continuar com o planejamento
das atividades tendo como norte o PDI e 0s
direcionamentos de gestdo e conselho
académico. No que tange as questdes
orcamentarias fazer adequacdo e criar
solucBes factiveis para que as atividades
sejam mantidas, e na medida do possivel a

expansdo das atividades ocorram.

Coeréncia entre cursos e

- Realizar nova pesquisa com a

comunidade local para cruzamento com

atividades ofertadas e as | 38,67% | Corrigir dados socioeconomicos e do arranjo

demandas locais produtivo. Tal sondagem ird subsidiar
acoes futuras e o proximo PDI.

Programas e acOes de J& sdo ofertadas rotineiramente atividades

ensino (orientacdo e apoio | 55,56% | Desenvolver | de apoio ao ensino com monitoria e tutoria

pedagdgico, monitoria,

(remuneradas e/ou voluntéarias). Como
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tutoria, etc.)

previsto em normativa todo inicio de
semestre os docentes tém que preencher
uma tabela informando as  suas
disponibilidades semanais de atendimento
ao aluno. Existe também o apoio
pedagogico ao aluno pela COPED, seja
orientacdo de estudos ou atendimento a
aluno com necessidades educacionais
especificas (dentro da capacidade de
atuacdo da COPED).

Como propostas para melhorias neste
quesito estdo a melhor divulgacdo das
acOes ja realizadas e a ampliacdo da oferta
de bolsas de monitoria e tutoria.
Importante frizar que o desenvolvimento
de projetos de pesquisa e extensao também
acabam por auxiliar o aluno no dia a dia
académico. Sendo assim o estimulo a esses
projetos atinge positivamente a formacao

do aluno. As reunides pedagdgicas, onde
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hd processos de capacitagdo para a
docéncia, também tem como objetivo

melhorar o ensino.

Programas e acOes de

- As acgdes tem sido desenvolvidas através
de editais internos e da reitoria, assim

como a busca de parceria com outras

pesquisa (iniciacao o L ) o
L ) 5 37,33% | Corrigir instituicdes. Os valores disponibilizados
cientifica, inovagéo 5 ) ]
o sdo ordenados pelo orcamento disponivel.
tecnoldgica etc.) ) ) 3 )
Esta em vias de execucdo um edital
especifico para inovacao.
- As atividades de extensdo tem sido
executadas  (projetos de  pesquisa,
. divulgacdo, parcerias, apoio a empresa
Programas e agdes de
) _ janior, etc). No que tange
extensao (projetos, )
. acompanhamento de egressos ainda falta
empresa janior, | 50,22% | Desenvolver )
fazer o acompanhamento, mas ele esta
acompanhamento de

egressos etc.)

previsto para ser iniciado brevemente. A
proposta €& manter as acles ja
desenvolvidas, com 0S devidos

aperfeicoamentos, e disparar 0
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acompanhamento de egressos.

Programas de pos-
graduacdo (especializacao,

mestrado e doutorado)

41,78%

Corrigir

Atualmente existe em funcionamento no
IFMG - Campus Governador Valadares
um curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu
em Engenharia de Seguranca do Trabalho.
O mesmo estd na sua segunda edicdo.
Avancar neste aspecto é importante mas
alguns aspectos devem ser observados:
capacitacdo e titulacdo do corpo docente,
publicacbes, Projetos de Pesquisa,
Infraestrutura (acervo bibliogréafico, sala de
aula, laboratdrios especificos, EaD).

Encontra-se em elaboracdo o projeto de
mais um curso de Pdés-Graduagdo Lato
Sensu, na area de Ensino de Ciéncias e
Matematica. A ideia é atender uma
demanda por aperfeicoamento  dos
docentes que atendem a rede de educacao
basica na regido. Ja existe projeto de

ensino sendo executado com docentes
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desta rede e existe demanda para esse
curso de Po6s-Graduacdo e capacidade de
atendimento pelo corpo docente do IFMG
- Campus Governador Valadares. O
projeto do curso encontra-se em fase de
elaboracdo. Para oferta de mestrado e
doutorado, Stricto Senso, ndo ha
capacidade de atendimento pelo campus.
Porém, a reitoria do IFMG tem tentado a
criacdo destes cursos via MINTER e
DINTER, que envolveria a parceria entre

os diversos campi.

Oferta de cursos semi-

presenciais e a distancia

18,22%

Corrigir

Ja houve oferta de um curso técnico em
servigos juridicos, cuja demanda foi
altissima. Contudo, em funcdo de
dependéncia de recursos para bolsas o
mesmo ndo pode ser novamente ofertado
em funcdo da n&o liberagdo de recursos.

Atualmente vislumbra-se a chegada de
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mais equipamentos para suporte a EaD e ja
se estuda a possibilidade de ofertar
novamente 0 curso supracitado. Além
disso, pela importancia da EaD nos dias
atuais deseja-se fomentar o uso da EaD nos
cursos presenciais como forma de
formacdo complementar e como mais um
instrumento para a pratica pedagogica.
Também vislumbra-se a oferta de cursos

de curta duracéo via EaD.

Oferta de cursos de
formacédo inicial e | 16,44%
continuada (FIC)

Corrigir

- O IFMG-GV oferecia cursos FIC por
meio do PRONATEC, mas ndo se sabe
com clareza o futuro do programa. A
proposta é tentar viabilizar esses cursos
por outros caminhos, mas isso depende de
questdes orcamentarias e da capacidade de
execucdo do curso. Essa é uma demanda
dos institutos federais, e buscar formas de

atender a comunidade com esses cursos é
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uma necessidade constante.

Promocdo de eventos e
atividades cientificas,
artisticas, esportivas e

culturais

45,78%

Corrigir

- Nos ultimo ano foi bastante ampliada a
questdo das ofertas de atividades no
campus. Entre elas: Talentos Musicais,
Semana da Consciéncia Negra, Feira de
Ciéncias, Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, Seminario Ambiental,
Aniversario do Campus, SAEP (Semana
Académica de Engenharia de Producdo),
etc. Talvez alguns respondentes atribuiram
nota baixa por desconhecimento das
atividades. De qualquer forma a busca pela
ampliacdo e aperfeicoamento dessas
atividades, que complementam de modo
decisivo a formacdo do aluno, séao

importantes sempre.

AclGes de combate a
evasdo e a promogdo do

éxito escolar

19,11%

Corrigir

- Ainda ndo existe um acompanhamento
efetivo da evasdo e o desenvolvimento de

metodologias para promocdo do éxito
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escolar. A politica de combate a evasdo
estd em vias de ser colocada em prética,
uma vez que a discussao ja comecgou.

- Existem monitorias, tutorias, horario de
atendimento ao aluno, que visam, além da
melhoria do processo de ensino-

aprendizagem, reduzir a evaséo.

Parcerias institucionais
o 17,78%
para oferta de estagios

Corrigir

Ampliar convénios e realizar parcerias
com empresas regionais. A CEPIP tem
avancado no contato com as empresas e
ampliacdo das parcerias. Talvez expor essa
evolucdo e informar a comunidade
melhore esse resultado, uma vez que
alguns respondentes podem ndo ter
conhecimento do que ja foi feito nesse

campo.

Uso de novas tecnologias
o o 24 44%
nas atividades académicas

Corrigir

- Uso da EaD nos cursos de graduacao
(treinamento  docente,  criagdo  de

infraestrutura e regulamentacgéo).
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- Promocdo de Encontros Pedagdgicos
para formacdo docente em Novas

Tecnologias e Metodologias de Ensino

: : 5 _ Avaliacéo 5
Eixo Dimenséo Indicador » Acéo Proposta
positiva
- A ouvidoria é ligada a reitoria. Sempre
1) POLITICAS L que acionados por ela o campus
R 4-  Comunicacao ) o o
ACADEMICAS ] Atuacéo da ouvidoria 20,44% | Corrigir Governador Valadares deu retorno aos
) y com a Sociedade _ i o
(continuacao) guestionamentos, criticas e duvidas
remetidos.
- Fomentar a promoc¢do de eventos que
tragam a comunidade externa para dentro
_ do IFMG-GV.
Conhecimento do IFMG o
) 30,22% | Corrigir
pela comunidade externa ) ) 3 )
- Investimento em Divulgagdo, Marketing
e Propaganda.
Difusdo do conhecimento | 27,11% | Corrigir - Divulgar a producéo cientifica, cultural e
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tecnoldgico, cientifico e

cultural

Veiculos de comunicacdo

institucional (site, midias

tecnoldgica do IFMG por meio de uma

revista institucional.

pedagdgico, assisténcia a

o ] ] 44,44% | Corrigir
sociais, boletim, jornal
etc.)
) N _ Manter o canal de comunicagdo com a
Divulgacdo do vestibular o )
) 56,44% | Desenvolver | Ouvidoria e continuar a melhorar as
e processos seletivos ) 3
formas de divulgacao.
Tratamento da o - Atualizar periodicamente o site do
) 5 39,55% | Corrigir
informacao IFMG.
. : _ : Avaliacéo _
Eixo Dimenséo Indicador - Acéo Proposta
positiva
1) POLITICAS | 9- Politicas de | Assisténcia ao aluno em - A assisténcia ao aluno com situacdo de
ACADEMICAS atendimento  aos | situacédo de | 37,33% | Corrigir vulnerabilidade esta ligada ao processo de
(continuacéo) estudantes vulnerabilidade combate a evasdo. A proposta é pensar
Servicos de apoio ao uma estratégia nesse sentido, dentro do
aluno (social, psicoldgico, | 28,00% | Corrigir combate a evaséo.

- Infelizmente o campus vive a falta de
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salde, seguro escolar etc.)

Oferta de

académicas e

bolsas

apoio

psicdlogo e assistente social a alguns
meses, mas com um concurso realizado em
2016 a expectativa € que a posse ocorra

ainda no primeiro semestre de 2017.

- Devido a cortes no orcamento a oferta de

bolsas e apoio financeiro foi bastante

financeiro a participacdo | 28,00% | Corrigir reduzida em 2016. Esse controle de
em eventos e visitas recursos disponiveis depende fortemente
técnicas de orcamento. A proposta é gerenciar da
melhor forma possivel o recurso, garantido
bolsas de monitoria para as disciplinas com
maior demanda e recursos para eventos aos
alunos com trabalhos aprovados.
: : _ : Avaliacéo _
Eixo Dimenséo Indicador - Acéo Proposta
positiva
I11)  POLITICAS | 9- Politicas de | Inclusdo, apoio e o - Nosso NAPNEE tem recebido suporte
_ ] 29,33% | Corrigir ] ]
ACADEMICAS atendimento  aos | acompanhamento do aluno estrutural, mas ainda carece muito de
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(continuagéo)

estudantes

com necessidades
educacionais especificas

pessoal  especializado.  Esclarecer e
viabilizar a contratacdo de pessoal
especializado é uma demanda antiga de
todos os campi. Recentemente 0 campus
recebeu uma interprete de LIBRAS, uma
luta de alguns anos. Mas as demandas sé&o
variadas, e a chegada de um aluno com
necessidade especial pode ocorrer a
qualquer momento e cabe ao IFMG prover
0 atendimento adequado deste estudante.
Nesse sentido a proposta é continuar a luta
para aparelnar o NAPNEE e dar
condigbes, mesmo que minimas, de
atender um estudante com necessidades

educacionais especificas.

Implantacdo e manutencao
de grémios e centros | 24,88%

académicos

Corrigir

Apoiar e estimular a criagdo de grémios e

centros académicos.

Eixo

Dimenséao

Indicador Avaliacéo

Acéo

Proposta
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capacitacdo de servidores

positiva
-  Promover cada vez mais o0
; . Condic¢des do ambiente de relacionamento interpessoal, a melhoria do
IV)  POLITICAS | 5- Politicas de ) _ 3 )
N trabalho (relacdo | 65,22% | Desenvolver | ambiente de trabalho, acGes de promocéo
DE GESTAO Pessoal ) ) ; )
interpessoal, clima, etc.) da saude e o comprometimento com a
instituicdo.
- Continuar promovendo a alocacdo de
servidores e a distribuicdo de vagas com
Dimensionamento e base nos seguintes parametros: natureza do
5 . 63,04% | Desenvolver . .
alocacao de servidores cargo, competéncias e habilidades,
demandas, discussdo com o0s gestores e
setores envolvidos.
Promocdo  de  acOes
voltadas  para  salde o Propor a criacdo de comissdes locais com
) 26,09% | Corrigir o
ocupacional e seguranca foco nestas atividades.
do trabalho
- Esse quesito apresentou baixa pontuacéo,
Formagdo continuada e o mas é importante lembrar que estdo sendo
28,26% | Corrigir

desenvolvidas ac¢des que visam a formagéo

continuada e a capacitacdo de servidores:
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afastamento para doutoramento, horério
especial, edital de apoio a capacitacéo,
busca de curso de capacitacdo para oferta
no campus (SEBRAE), etc. Aperfeicoar
esse quesito € notoriamente uma busca
continua, e esse serd o encaminhamento
para a Direcdo Geral, mas & importante

registrar o que ja esta sendo desenvolvido.

- Esse aspecto foge ao dominio pleno da
gestdo, mas onde ela tem capacidade de

atuacdo (capacitacGes) tem sido realizadas

Plano de Carreira 54,34% | Desenvolver | o .
acOes. Além disso, algumas questdes sobre
a saude e qualidade de vida do servidor
tem sido abordadas.

Apoio financeiro para - Solicitar a disponibilizacdo de mais

Incentivo a Qualificacdo o recursos financeiros.

3 ] 34,78% | Corrigir o ) o
(Graduagéo e Pos- - Solicitar que sejam elaborados critérios
Graduagéo) mais especificos para a concessdao de
Apoio financeiro para o bolsas levando em consideragdo, por

15,22% | Corrigir

participacdo em cursos,

exemplo, ndo o tempo de permanéncia no
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eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros

instituto e sim a producdo e participagéo
interna (elaboracdo de artigos, pesquisas,
participacdo em comissdes, bancas de
TCCs etc.).

Flexibilizacdo da carga

- Todos os pedidos solicitados foram
acatados conforme a legislacdo vigente.

Nesse sentido a proposta é desenvolver o

hordria para servidor | 54,35% | Desenvolver ) N
processo com mais agilidade,quando
estudante ) )
possivel, de modo a garantir o fluxo
correto do processo.
: : _ : Avaliacéo _
Eixo Dimenséo Indicador - Acéo Proposta
positiva
- Todas direcGes, coordenacGes e mesmo 0s
o setores procuram sempre atender as
. 6- Organizagdo e ) . )
IV)  POLITICAS y Atendimento as demandas o demandas e solucionar o0s problemas
N Gestao da N 44,89% | Corrigir o )
DE GESTAO Instituic e na solucéo de problemas indicados pela comunidade. O que pode ter
nstituicdo

gerado ma avaliacdo talvez seja a resposta e

o tempo em que ela ocorre. Nem sempre é
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possivel dar o retorno esperado e no tempo
desejado, mas sempre é dada a resposta.

- Com toda certeza buscar aperfeicoamento
nesse quesito € uma necessidade constante.
Divulgar o0s problemas solucionados
também pode mostrar como o trabalho esta

sendo executado.

Participacédo
comunidade
NnoSs Processos
de decisdo
Académico,

de Cursos, etc.)

da
académica
de tomada
43,11%
(Conselho

Colegiados

Corrigir

- Ja existem representantes de todos 0s
seguimentos nos colegiados e no conselho
académico. Todas as decisfes cabiveis a
essas instancias tem sido colocadas em
votacdo de forma democratica. Talvez o
que leve ao resultado exposto seja o
namero de reunibes, algo que tem sido
cumprido.

- Afixar cartazes e dar publicidade
informando os nomes dos participantes dos
Colegiados e do conselho, assim com as
decisbes tomadas, talvez seja uma medida

que melhore esse indicador.
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Cumprimento de normas,
prazos, metas e acOes
previstas no PDI e no

planejamento anual

38,22%

Corrigir

- Em regra geral todos os prazos do PDI
estdo atrasados, mas em temos de campus a
abertura de cursos esta em ressonancia com
0 documento, mas como depende de
questdes estruturais sofreu atraso. Outro
atraso € na questdo do desenvolvimento de
infrestrutura, também pelo mesmo motivo.
Mas com toda certeza o resultado impele a
administracdo a buscar solucbes para
melhoria do indicador, mesmo que no

cenario complexo do orcamento.

Organizacdo e atuacdo dos
setores administrativos e

de apoio académico

48,89%

Corrigir

- Novamente fica dificil saber o que levou a
esse resultado sem a discriminacdo onde a
organizacdo e atuacdo estdo com falhas. De
qualquer forma o resultado é encaminhado
para 0s setores de modo a subsidiar a
analise dos trabalhos e posterior proposta

de melhorias.

Integracéo entre 0

45,65%

Corrigir

- Felizmente muito tem se avancado nesse

Autoavaliacdo Institucional 2016
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trabalho desenvolvido na

Reitoria e no campus

campus, mas em alguns casos 0s setores
tem relatado falta de resposta da reitoria em
muitos pedidos de esclarecimentos e
mesmo no fluxo burocratico de alguns
processos. Buscar a formalizacgdo de alguns
procedimentos € uma proposta importante a

ser buscada.

DE GESTAO

Financeira

recursos financeiros

disponiveis para execucéo

: : 5 _ Avaliacéo .
Eixo Dimenséo Indicador - Acédo Proposta
positiva

- Esse indicador que apresenta avaliacdo

ruim ndo é claro sobre as razdes para tal.

10 Compatibilidade entre as Seria um caso em que uma analise mais

IV) POLITICAS N atividades ofertadas e 0s o detalhada é necessaria. No ano de 2016
Sustentabilidade 30,43% | Corrigir

orgamento sofreu varios
contigenciamentos que prejudicaram o
andamento das atividades, talvez isso

tenha gerado esse resultado, uma vez que
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boa parte da comunidade académica
desconhece 0os meandros da administracéo

publica e do orcamento publico.

Transparéncia e
divulgacdo da aplicacédo

dos recursos financeiros

60,87%

Desenvolver

- No ano de 2016 a Direcdo de
Administracdo e Planejamento fez uma
série de reunides com docentes, técnicos e
estudantes de modo a repassar a real
situacdo orcamentaria do campus. Essa
ideia surgiu diante do grande corte
orcamentario que atingiu todo o IFMG e as
instituicGes federais de ensino, e com toda
certeza essa proposta ira continuar. Varios
resultados  foram  obtidos: maior
conscientizacdo da comunidade frente a
questdo da gestdo publica, a necessidade
de conservacdo do bem publico e a
resposta a campanha de reducdo do

consumo de energia elétrica.

Eixo

Dimenséo

Indicador

Avaliacéo

Acéo

Proposta
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limpeza, ventilacdo etc.)

positiva
Condicbes das salas de
V) aula (quantidade,
7-  Infraestrutura | ) )
INFRAESTRUTURA Fisi dimenséo, mobiliario, | 73,78% | Continuar -X-
; isica o ]
FISICA iluminacéo, limpeza,
ventilacdo etc.)
- Ampliar nimero de equipamentos e 0
uso efetivo por parte do corpo docente
Condic6es dos nas aulas.
laboratdérios  (seguranca, - Concluir a normativa de uso dos
quantidade,  dimensao, laboratérios com vistas a garantir a
_ 67,55% | Desenvolver )
equipamentos, seguranga e a conservagdo  dos
iluminacéo, limpeza, equipamentos, bem como doutrinar o
ventilacdo etc.) planejamento das atividades
experimentais.
Condicbes da biblioteca - Esse é um problema estrutural grave que
(dimensdo, iluminacéo, o precisa ser sanado, a diregdo de
o 33,78% | Corrigir o 3 )
acervo bibliogréfico, administracao esta em contato

permanente com a reitoria para viabilizar

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo




[
@EM INSTITUTO FEDERAL
BW  Minas Gerais

0 projeto e execucdo da obra. Hoje a
biblioteca funciona em uma sala de aula
de forma improvisada. Cabe ressaltar que
no passado foi dada prioridade para a
construgdo de um ginésio poliesportivo
com estrutura bem acima da necessaria, 0
que a principio impediu recursos para
construcdo de uma biblioteca.

- No que diz respeito ao acervo a
demanda de livros dos cursos atuais foi
praticamente zerada com uma compra
executada ainda no ano de 2016.
Paralelamente foram obtidos Vvérios

exemplares na forma de doagéo.

Limpeza e conservagdo
de outros espacos fisicos
(banheiros, areas de | 46,67%
convivéncias, auditorios,

quadras, cantina etc.)

Corrigir

- De uma forma geral a limpeza do
campus tem sido feita, o resultado ruim
pode indicar um problema que acontece
na area da cantina. A atual empresa tem

sido orientada sobre a questdo, e o0
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proximo edital prevé uma série de agdes
de limpeza por parte da empresa
vencedora.

- Outro ponto a observar é a questdo
cultural, todas as salas possuem lixeiras,
inclusive visando a coleta seletiva, mas
muitas sdo as ocasifes em que as salas
sdo encontradas sujas e com algumas
depredacgdes, mesmo havendo orientacfes

constantes.

- Adequar a estrutura (salas de aula,

Acessibilidade para secretarias, biblioteca, tomadas,
pessoas com mobilidade | 36,00% | Corrigir equipamentos audiovisuais etc.), as NRs
reduzida vigentes, para atendimento a esta
necessidade.

) . - Promover treinamentos para acesso a
Servicos de TI (acesso a
_ plataforma Moodle.
internet, Meu IFMG, )

56,44% | Desenvolver | - Ampliar a banda de acesso para a

Moodle, sistema Conecta

etc.)

comunidade académica.

- Ampliar a funcionalidades do sistema
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CONECTA permitindo maior acesso aos

dados, tratamentos deste, aplicacdo de

questionarios (CPA, Estagio Probatorio,

etc).

Condicdes fisicas do
setor (ventilacao,
iluminacao, acustica,

mobiliario, limpeza)

84,78%

Continuar

Disponibilidade de
material de consumo no

setor

71,74%

Continuar

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Governador Valadares - 2016
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Quadro 14 — Diagnostico e Ac¢des propostas Campus Avancado Ipatinga

Institucional

autoavaliag&o institucional.

Eixo Fragilidades Potencialidades Acdes propostas
Planeiamento e Avaliacio Metodologia e coleta de dados da| Divulgar por e-mail aos servidores,
) ¢ Divulgagdo dos resultados da| Autoavaliagdo Institucional. na pagina do campus e no prédio por

meio de afixacdo de cartazes para 0s
alunos e em sala de aula.

Desenvolvimento Institucional

Ac0es voltadas para 0 meio ambiente.

Melhorias comunidade

externa.

para a

Respeito a diversidade.

Qualidade do ensino.

Gestdo democratica transparente.

Investigar sobre as demandas locais e
avaliar a possibilidade de
implantagdo de propostas a serem
desenvolvidas.
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Discussdo e busca de proposta junto
ao corpo docente de atividades de
extensdo.

Promogédo de palestras,
documentarios, rodas de conversa,
cinema em debate.

Politicas Académicas

Implantacéo de grémios.

Atendimento a  alunos
necessidades especificas.

Servigos de apoio ao aluno.

com

Curso ofertado em atendimento a
demanda local.

Comunicagdo e midia, tratamento da
informacdo e  divulgacdo do
vestibular.

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo

Realizar discussdo junto aos alunos
sobre o papel e a importancia do
grémio estudantil e propor comisséo
para implantac&o.

Efetivacdo das atividades do O
Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNEE).

Realizar a contratacdo conforme
previsdo de vagas para técnicos
administrativos.
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Ambiente de trabalho.

Apoio financeiro para incentivo a
qualificaco.

Politicas de Gestao
Flexibilizacdo de horério para
servidor estudante.

Plano de carreira do servidor
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Infraestrutura

Estrutura de Biblioteca.

Estrutura de Laboratorio.

Disponibilidade
consumo.

de

material

de

Disponibilizagdo do acervo para os
alunos, implementacdo do sistema de
gestdo da biblioteca, parceria junto a
biblioteca municipal.

Busca de parceria junto a sociedade
para suprir a demanda dos
laboratérios para 0s cursos.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Ipatinga - 2016
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Quadro 15 — Diagnostico e Ac¢bes propostas Campus Avancado Itabirito

comunidade externa.

Eixo Fragilidades Potencialidades Acdes propostas
Definir, juntamente com as outras
comissbes locais quem é a
Definicdo de “quem ¢é” a comunidade externa e desenvolver

novas  estratégias para  sua

Relatdrio de Autoavaliacéo.

Acdes voltadas para o respeito a
diversidade.

Planejamento e Avaliagéo Instrumento  utilizado  na| a0 o
Poucos membros na composicao
da CPA ltabirito. Aumentar o numero de representantes
da CPA lItabirito.
Divulgar os documentos nos canais
eletrénicos de comunicacao.
. . Fazer referéncias aos mesmos nos
Qualidade de ensino. . o
documentos internos e reunides com
A . x " a comunidade interna e externa.
Auséncia de conhecimento sobre o | Gestdo democratica e
Estatuto, PDI, Regimento Geral do | transparente. . n i
_ o IFMG Criar  acdes  educativas  que
Desenvolvimento Institucional : . .| aproximem 0s servidores
Acdes voltadas para preservacao . ’
. . ) . colaboradores e discentes desses
Desconhecimento sobre 0 | do meio ambiente sustentavel. documentos

Promover eventos de apresentacdo do
Relatorio de autoavaliagéo.

Sugerir mais frequéncia de reunido de
alinhamento e planejamento
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estratégico.

Politicas Académicas

Comunicacdo ineficiente entre a
gestdo e a comunidade interna.

Desconhecimento dos programas,

acbes e cursos ofertados no
campus.
Inexisténcia de um  grémio
estudantil.
Atendimento ao aluno

insatisfatorio.

Oferta satisfatéria de auxilios
socioecondmicos e bolsas
académicas.

Boa inclusdo de alunos com
deficiéncia.

Ampliar a divulgacéo dos programas,
acdes e cursos ofertados no campus.

Promover um encontro entre gestdo e
comunidade interna para contar a
histéria do campus e sua evolucdo
nesses dois anos de funcionamento.

Sugerir a criagdo de um grémio
estudantil.

Melhorar o atendimento ao aluno.

Politicas de Gestéo

Desconhecimento do plano de
carreira.

Qualidade dos veiculos de

comunicacéo.

Participagdo da comunidade
académica nos processos de
tomada de deciséo.

Cumprimento  de  normas,
prazos, metas e acgles previstas
no PDI e no planejamento anual.

Organizacao dos setores
administrativos e de  apoio
académico.

Implementacdo de acbes de saude e
seguranca do servidor.

Promover programas de capacitacao e
formacdo continuada de servidores.

Infraestrutura fisica

Inexisténcia de uma rede fisica de
internet.

Déficit de acessibilidade.

Problemas com
predio.

infiltragbes no

Poucos laboratorios

Funcionamento da quadra e
espacos de convivéncia.

Adequacdo dos espagos.

Aquisicdlo de  mobiliario  para
laboratorios e salas de aula.

Instalacéo de laboratorios didaticos.

Implantacdo de uma estrutura de
rede.
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especializados.

Condicoes fisicas do auditorio.

e eletronica.

Aquisicdo de bancadas de automagéo

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Itabirito - 2016

Quadro 16 — Diagnostico e Ac¢Bes propostas Campus Ouro Branco

Acdes propostas

Potencialidades

Fragilidades

Eixo

Obter maior adesdo da comunidade académica,
principalmente discentes na avaliagio
institucional

E possivel fazer divulgacio nas salas
de aula, levar os alunos para
laboratdrios ou colocar a
autoavaliacdo no conecta

Falta de pessoal e
recursos para divulgacao

Obter maior adesdo da comunidade externa na
avaliacdo institucional

Usar contatos e parceiros do IFMG ja
existentes na cidade. Envolver os
familiares dos alunos.

Falta de pessoal e
recursos para divulgacao

Planejamento e
Avaliacdo
Institucional

Aumentar acdes de divulgacéo das informacoes
institucionais

Divulgacdes em meios eletronicos.
Usar as reunides de planejamento
para divulgar os documentos.

Despertar interesse pelas
informagdes institucionais
nas pessoas

Desenvolvimento
Institucional
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Aumentar as a¢des de inovacgdo, pesquisa e pos-
graduacéo

Localizacdo estratégica da cidade.
Vérias empresas de grande porte
presentes na regiéo.

Falta de docentes para
lecionar em cursos de
po6s-graduacdo. Falta de
biblioteca adequada para
pesquisa. Falta de
doutores. Falta de
infraestrutura e ambiente
adequado para pesquisa.

Melhorar a oferta de cursos EAD

Alguns servidores ja possuem
conhecimento na area, principalmente
docentes da administragdo. Ha
demanda para cursos EAD.

Falta de infraestrutura
fisica e de TI, assim como
de profissionais para
disponibilizar servigos,
como moodle, por
exemplo.

Aumentar a oferta de cursos FIC

Comunidade académica capacitada
para oferecer estes cursos

Espaco fisico para
alocacdo de aulas em
cursos FIC para a
comunidade externa

Politicas Académicas

Manter as politicas atuais que foram bem
avaliadas

Foi um eixo bem avaliado, o que
facilitaria a manutencédo da qualidade

Mudancas politicas e/ou
econOmicas externas ao
controle do IFMG

Politicas de Gestao

Aumentar a oferta de laboratérios

Nova &rea advinda da construcéo do
prédio novo

Falta de espagco fisico

Infraestrutura Fisica
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Disponibilizar um laboratdrio para uso
exclusivo da comunidade académica, sem
agenda

Nova &rea advinda da construcéo do
prédio novo

Falta de espaco fisico e
equipamentos

Melhorar o laboratério3

Construcgéo de subestacédo de energia
elétrica

Parte elétrica deficiente e
falta de espaco de
circulacdo. Maquinas de
configuracdo limitada.

Acompanhar a construcao do prédio para que
continue em um bom ritmo e assim oferecer
mais espacos fisicos para os diversos usos

H& um projeto em construcdo com
uma empresa estavel e entregas
definidas.

Mudanca de cenario
politico

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliagdo do Campus Ouro Branco - 2016
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Quadro 17 - Diagnostico e A¢des propostas Campus Ouro Preto

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdes propostas

Planejamento e Avaliagdo
Institucional

Divulgacdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional.

Contribuicdo da autoavaliacdo
institucional para a melhoria do
IFMG.

Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional.

Ampliar a comunicacdo da CPA-
Ouro Preto através das midias
sociais e sites institucionais.

Auxiliar a direcdo do Campus
Ouro Preto com relacdo as
solucdes propostas no relatorio de
autoavaliagao.

Desenvolvimento Institucional

Gestdo democratica e
transparente.

Contribuicio do IFMG no
desenvolvimento regional

(parcerias com a comunidade /
empresas, capacitacao
profissional, etc).

Promocdo de acbes voltadas ao
respeito a diversidade (género,
orientacdo  sexual, raga/etnia,
cultural etc).

Qualidade de Ensino.

Oferta de cursos em diferentes
niveis e modalidades.

Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade
académica.

Promocédo de acGes voltadas para
a preservacdo do meio ambiente e
o desenvolvimento sustentavel.

Acles desenvolvidas junto a
comunidade externa (projetos de
extensdo, palestras, feiras, mostras
de profissdes, etc).

Recomendar a Diretoria Geral do
Campus Ouro Preto  maior
transparéncia durante a gestdo do
mandato.

Sugerir
Campus

a Direcdo Geral do
Ouro Preto que se
preocupe com 0OS  arranjos
produtivos locais no
desenvolvimento de acbes que se
amparem  nos  pilares da
sustentabilidade.

Indicar a  necessidade de
atividades que acontecam no
campus voltadas ao respeito a
diversidade.
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Politicas Académicas

Manutencdo e expansdao das
atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Coeréncia  entre cursos e
atividades  ofertados e as
demandas locais.

Programas e acOes de extensdo
(projetos, empresa junior,
acompanhamento de egressos etc).

Programas de
(especializacdo,
doutorado).

pos-graduacéo
mestrado e

Oferta de cursos semipresenciais e
a distancia.

Oferta de cursos de formacéo
inicial e continuada (FIC).

Acdes de combate a evasdo e a
promocéao do éxito escolar.

Parcerias institucionais para oferta
de estagios.

Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas.

Integracdo entre ensino, pesquisa
e extenséo.

Programas e acOes de ensino
(orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc).

Programas e acles de pesquisa
(iniciacdo cientifica, inovacdo
tecnoldgica etc).

Promocdo de eventos e atividades
cientificas, artisticas, esportivas e
culturais.

Conhecimento do
comunidade externa.

IFMG pela

Veiculos de comunicacdo
institucional (site, midias sociais,
boletim, jornal etc);
Divulgacdo do vestibular e
processos seletivos;

Assisténcia ao aluno em situacéo
de wvulnerabilidade (oferta de
auxilios socioeconémicos,
alojamento, alimentacg&o etc);

Aplicar esforcos para que ocorra a
expansdo das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Identificar através de estudos e
pesquisas quais sdo as reais
demandas locais, para que haja

coeréncia entre 0S  CUrsos
ofertados e 0 mercado
profissional.

Expandir os programas e agoes de
extensdo dentro e fora da
instituicao.

Promover a criagdo de Cursos de
Pbés-Graduacdo Lato e Stricto
Sensu, expandir a oferta de cursos
semipresenciais e a distancia,
além de cursos FIC.

Incentivar juntamente com a
DREC (Diretoria de Relacdes
Empresariais e Comunitérias) a
criacdo de vinculos com empresas
e Orgdos publicos que busque
facilitar e aumentar o acesso dos
estudantes ao estagio;

Recuperar e ampliar o papel da
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Atuacédo da Ouvidoria.

Difusao do conhecimento
tecnoldgico, cientifico e cultural

(eventos, revistas cientificas,
livros etc).

Tratamento da informacao
(divulgacao de normas,
organizacgdo do conteudo,

atualizagdo das informagoes etc).

Incluséo, apoio e
acompanhamento do aluno com
necessidades educacionais
especificas.

Servicos de apoio ao aluno
(social, psicologico, pedagogico,
assisténcia a saude, seguro escolar
etc);

Oferta de bolsas académicas e
apoio financeiro a participacdo em
eventos e visitas técnicas;

Implantagdo e manutengdo de
grémios e centros académicos.

Ouvidoria do Campus.

Divulgar ~ amplamente  entre
discentes e servidores as normas,
e atualizacbes referentes ao
tratamento da informacao;

Ampliar as  atividades do
NAPNEE (Ndcleo de Apoio a
Portadores de Necessidade
Educacionais Especiais).

Politicas de Gestéo

Promocdo de acBes voltadas para
salde ocupacional e seguranca do
trabalho;

Apoio financeiro para Incentivo a
qualificacdo (Graduacdo e Pds-
Graduacao);

Atuacdo da gestdo do campus no
atendimento as demandas e na
solucéo de problemas;

Condicbes do ambiente de
trabalho (relacdo interpessoal,
clima organizacional, etc).

Dimensionamento e alocacdo de
servidores.

Formagéo continuada e
capacitacdo de servidores.

Plano de carreira.

Promover atividades voltadas a
salde ocupacional e seguranga do
trabalho.

Aplicar incentivos financeiros a
qualificagéo.

A gestdo deve buscar melhorarias
no atendimento as demandas
apresentadas.

Melhor divulgagédo da importancia
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Part icipacdo da comunidade
académica nos processos de
tomada de decisdo (Conselho
Académico, Colegiados de
Cursos, etc);

Cumprimento de normas, prazos,
metas e acgdes previstas no PDI e
no planejamento anual;

Integracdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no
campus.

Compatibilidade entre as
atividades ofertadas e os recursos
financeiros  disponiveis  para
execucao.

Transparéncia e divulgacdo da
aplicacao dos recursos
financeiros.

Organizacdo e atuacdo dos setores
administrativos e de apoio
académico.

da participacdo da comunidade
académica, em suas instancias
representativas, em especial 0
Conselho Académico do campus e
0 Conselho Superior do IFMG.

E necessario que suceda a
aplicacdo de exigéncias para que
haja o cumprimento de normas,
prazos, metas e acdes que estejam
no PDI e no planejamento anual.

A compatibilidade de atividades
em relagdo  aos  recursos
financeiros deve ocorrer atrelada a
transparéncia e divulgacdo da
aplicacao dos recursos
financeiros, assim a gestdo desses
recursos e suas aplicacbes devem
elaborar meios para que venha ser
de conhecimento publico.

Infraestrutura Fisica

Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida.

Condigcbes das salas de aula
(quantidade, dimenséo,
mobiliério, iluminacdo, limpeza,
ventilacdo etc).

CondicBes  dos  laboratorios
(seguranca, quantidade, dimenséo,

Orientar a equipe diretiva que
dedique  maior esforco a
possibilitar maior acessibilidade
dentro do Campus Ouro Preto
para pessoas com mobilidade
reduzida.
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equipamentos, iluminacao,
limpeza, ventilacéo etc).

Condicdes da biblioteca
(dimensdo, iluminacdo, acervo
bibliografico, limpeza, ventilagdo
etc).

Limpeza e conservacdo de outros
espacos fisicos (banheiros, areas
de  convivéncias, auditorios,
quadras, cantina etc).

Servicos de TI (acesso a internet,
Meu IFMG, Moodle, sistema
Conecta etc).

CondicGes fisicas do  setor
(ventilacdo, iluminacdo, acustica,
mobiliério, limpeza).

Disponibilidade de material de
consumo no setor.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Ouro Preto - 2016
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Quadro 18 — Diagnostico e Ac¢Bes propostas Campus Avancado Piumhi

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Ac0es propostas

Planejamento e
Avaliacao institucional

A metodologia para a coleta
de dados consistiu em:
Divulgacdo da importancia
da CPA para toda a
comunidade interna e
externa.

Divulgacdo em reunibes e
palestras  realizadas no
campus,

Divulgacdo permanente por
meios eletrdnicos.

Divulgacéo do resultado da
CPA por meios eletrénicos,
mural, reunides com alunos
e servidores atingindo toda
a comunidade (interna e
externa).

Dar sequéncia ao trabalho de
divulgagdo e conscientizacdo
durante todo o ano, sobre a
importancia da CPA para o
campus.
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Desenvolvimento
Institucional

Entre os discentes o
resultado demonstrou
consideravel quantitativo
que ndo conhecem a
contribuicdlo da CPA
para 0 campus Ccomo
ferramenta de gestéo.

Destaca-se que 0s
discentes néo tém
conhecimentos da
limitagdo do campus
avancado para a oferta de
ensino para diferentes
modalidades e niveis.

Consideravel quantitativo
de Técnicos
administrativos
abordaram como regular
a gestdo democréatica e
transparente em relagéo a
missao, visdo e principios
institucionais do IFMG.

E notério o conhecimento
da comunidade com relagéo
a qualidade do ensino com
a missdo, visao e principios
institucionais do IFMG.

Os servidores
demonstraram conhecer a
estrutura do campus
avancado.

Os cursos ofertados no
campus sdo capazes de
atender a demanda da
sociedade.

Conscientizar a comunidade,
por meio de reunides e
palestras, sobre a importancia
da participacdo e do resultado
da CPA para a tomada de
decisOes da gestéo.

Divulgar para a comunidade,
por meio da imprensa falada e
escrita, utilizando de
reportagens e entrevistas que
esclareca a estrutura do
campus avangado.

Incentivar técnicos
administrativos a leitura e
entendimento dos boletins
informativos, enviados por e-
mail e disponibilizados no
site.

Incentivar a participacdo nas
reunides de planejamentos.
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Politicas Académicas

Os docentes, em relacéo
a missdo, visdo e
principios institucionais
do IFMG, avaliaram em
sua maioria entre regular
e ruim o compromisso
com a melhoria da
qualidade de vida da
comunidade escolar.

Técnicos administrativos
néo perceberam a
promocdo de acdes no
campus voltadas para a
preservacdo do meio
ambiente e
sustentabilidade.

Ndo € perceptivel por
docentes e  técnicos
administrativos a
integracdo e manutencgéo
entre o ensino, pesquisa e
extensao.

Em  decorréncia da
missdo do IFMG nédo ha
obrigatoriedade da
realizacdo de pesquisas.

Docentes e  técnicos

Setores de pesquisa,
extensdo e ensino tecnicos
administrativos atuantes em
acdes junto a comunidade.

Oferta de mini cursos,
capacitacao, palestras,
acOes sociais e acdes de
inclusdo, parcerias com
outras instituicbes (escolas,
empresas e Organizagdes
N&o-Governamentais).

NAPNEE atuante através
de palestras, atividades
inclusivas, parcerias
(Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais
(APAE), associagao
comercial, Centro  de
Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), Centro de
Atencéo Psicossocial
(CAPS)).

Acdes de conscientizacdo a
respeito a diversidade racial
(palestras, mesa redonda,
apresentacdes culturais).

Valorizagcdo e divulgacéo

Promover palestras
motivacionais, atividades
laborais.

Reestruturar a distribuicdo do
espaco de trabalho.

Incentivar projetos de
pesquisa e extensdo que
contribuam para a qualidade
de vida da comunidade.

Ampliar projetos de extensdo
que abordam os temas sobre
preservacgéo e
sustentabilidade.

Participacdo em editais para
aquisicao de placas
fotovoltaicas.

Realizacdo de oficina para a
fabricacdo de sabdo utilizando
como matéria prima 6leo de
cozinha.

Divulgar as acoes
relacionadas a
sustentabilidade e a

preservagdo por meio do site
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administrativos
indicaram como
fragilidade programas e
acOes de pesquisa.

O campus ndo possuia
Empresa Junior em 2016.

N&o havia egressos em
2016.

Poucos  projetos  de
extensdo em 2016.

Poucos recursos
financeiros destinados a
extensao.

Programas de  Pos-
Graduacdo ndo se aplica
ao campus avangado.

Oferta de cursos semi-
presenciais ndo se aplica
ao campus avancado.

Campus ndo ofertou
cursos FIC por falta de
liberac&o de recursos.
Docentes e  técnicos
administrativos

do dia da Consciéncia
Negra.

Campus contemplado com
dois projetos de pesquisas.
Existéncia de  recursos
financeiros para os Setores
de Pesquisa e Extensdo no
campus, oportunizando o0
inicio da pesquisa no
campus.

Coeréncia entre cursos e
atividades ofertados e as
demandas locais.

Os docentes tém
participado de editais de
pesquisas.

Campus  cumpriu  com
notoriedade acoes
esportivas, culturais,
artisticas e promocdo de
eventos e atividades.

Campus possui convénios
com diversas empresas que
ofertam estagio.

O campus investiu em
laboratério de informatica

do IFMG, e-mail e boletins.

Dar continuidade nos projetos,
mini cursos e palestras para a
comunidade e aumentar as
parcerias com  entidades,
escolas e empresas.

Ampliar e continuar com 0s
eventos relacionados a
tematica da inclusdo e
diversidade cultural, racial e
sexual.

Desenvolver projetos,
programas, cursos e eventos
que propiciam a integracdo
entre 0 ensino, a pesquisa e a
extensao.

Desenvolver praticas com
conteudos interdisciplinares.
Incentivar a producdo de
projetos de pesquisa e
extensao.

Incentivar a participacdo da
comunidade  escolar em
programas de pesquisas.

Formalizagio da Empresa
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destacaram que acOes de
combate a evasdo escolar
exigem atencao.

Discentes consideraram
como  deficitaria  as
parcerias institucionais
para oferta de estagio.

Em todos os segmentos
prevaleceu o indicador
regular em relagéo ao uso
de novas tecnologias em
atividades académicas.

Campus ndo  possui
ouvidoria prépria

Servidores com
percepcao que ha
desconhecimento do

IFMG por parte da
comunidade externa.

Aquisicdo de equipamentos
de topografia e desenho
técnico

Junior.

Criar plano de
acompanhamento de egressos.
Destinar mais recursos aos
projetos de extensao.
Incentivar o0s servidores a
ofertar cursos de extensao.
Né&o se aplica.

Divulgar a estrutura do
campus avancado.

Né&o se aplica.

Divulgar a estrutura do
campus avancado.

Buscar recursos para oferta de
cursos FIC.

Incentivar a oferta de cursos
FIC que ndo demandem
orcamento e que atenda a
comunidade local.

Fazer acompanhamento
quantitativo correlato as faltas
dos discentes.

Levantamento qualitativo do
motivo as faltas e a evasdo.
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Incentivo ao aluno a participar
de editais de bolsas de
assisténcia.

Divulgar as acbes realizadas
pela comissdo local de
combate a evaséo.

Promover a valorizacdo do
curso através de palestras
ministradas por profissionais
da &rea de forma a motiva-los.

Divulgar ~a  comunidade
escolar o quantitativo de
empresas conveniadas.

Expandir empresas
conveniadas.

Buscar recursos extra-

or¢amentarios para
investimento em tecnologias a
serem aplicadas em

laborat6rios.

Contemplar dentro do
orgamento do campus
recursos para adquirir
equipamentos didaticos
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Criar ouvidoria do campus
Piumhi no primeiro semestre
de 2017.

Intensificar o uso das midias
sociais para divulgagdo do
campus.

Busca de recursos para
campanha publicitaria  na
regiao.

Reestruturar e divulgar o site
do campus do IFMG.
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Politicas de Gestéo

Servidores com
percepcéo de
desconhecimento a cerca
da difuséo do

conhecimento
tecnoldgico, cientifico e
cultural por parte da
comunicagéo do IFMG.

Politica de atendimento
ao estudante quanto a
oferta de bolsas
académicas e  apoio
financeiro a participacao
de eventos e visitas
técnicas.

O campus ndo possui
grémio e centro
académico.

No campus ainda ndo ha
muita disponibilidade de
espacos fisicos.

Necessita de recursos
para ampliagéo e criagdo
de novos espagos e
criacdo de gabinetes para
0S docentes com

Notoriedade dos veiculos
de comunicagéo
institucional.

Exceléncia na divulgacao
do vestibular e processos
seletivos.

Notoriedade no tratamento
da informacéo institucional.

Eficiéncia  quanto as
politicas de atendimento ao
estudante em situacdo de
vulnerabilidade (oferta de
auxilios socioeconémicos).

Eficiéncia  quanto as
politicas de atendimento ao
estudante no servico de
apoio ao aluno.

Politicas de inclusdo, apoio
e acompanhamento  ao
aluno com necessidades
especificas.

NAPN EE atuante.
E notoério, por parte de
todos o0s segmentos da

Intensificar a divulgacdo do
IFMG utilizando 0os mesmos
mecanismos ja descritos.

Incentivar docentes a
realizacdo de visitas técnicas e
elaboracdo de projetos de
extenséo.

Incentivar o0s estudantes a
participacdo em editais.
Incentivar o0s estudantes a
proceder ao estudo para
implantagdo do grémio e do
centro académico.

Readequar o espaco fisico de
modo a atender a todos os
servidores.

Promover  seminarios e
palestras  relacionados ao
tema.

Promover e incentivar 0s
servidores a realizacdo de
atividades que contribuam
para a melhoria da saiude no
trabalho.

Planejar e divulgar o
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dedicacéo exclusiva.

Tanto os docentes quanto

0S técnicos
administrativos
identificaram como

fragilidade as acdes
voltadas para a saude
ocupacional e seguranca
do trabalho.

Pouco recurso destinado
a capacitacao dos
servidores.

Nenhum  servidor do
campus foi contemplado
em edital de apoio
financeiro.

Limitacdo de recursos
destinados a  apoio
financeiro para a
participagdo em cursos,
eventos, divulgacdo de
pesquisa/artigos e outros.

comunidade interna, a
avaliagdo positiva sobre as
condicbes de ambiente de
trabalho do IFMG.

H& setores e diversos
servidores com  espacos
definidos e condizentes a
um  bom  desempenho
laboral.

Em 2016 o campus recebeu
a visita da médica do IFMG
para promover atividades
relacionadas a  saude
ocupacional.

Na Semana de Ciéncia e

Tecnologia foram
realizadas acOes (palestras,
minicursos, mostras)

voltadas ao tema.

Parceria com o clube e com
0 ginasio poliesportivo da
cidade para realizacdo das
atividades fisica.

Alguns servidores
realizaram capacitacdo

orcamento destinado
capacitacéo.

a

Incentivar os servidores a
buscar capacitacdes inerentes

a sua fungéo/cargo.

Incentivar servidores
participar de editais
capacitacéo.

Incentivar servidores
participar de editais
capacitacéo.

a
de

a
de

Intensificar a divulgacdo da
distribuicdo  de  recursos

aplicados.

Planejar no primeiro trimestre
0s recursos destinados a apoio

financeiro.

Criar critérios e métodos para

a distribuicdo de recursos.

Autoavaliacdo Institucional 2016

Comisséo Propria de Avaliagdo




og
BN INSTITUTO FEDERAL
BW  Minas Gerais

interna e externa.

A maioria das demandas foi
atendida.

Flexibilizagdo da carga
horaria  para  servidor
estudante.

Notdria  satisfacdo  dos
respondentes quanto a
organizacdo da gestdo no
atendimento as demandas e
nas solugdes de problemas.

Perceptivel gestdo
democratica.
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Infraestrutura Fisica

Ha pouca percepcdo da
integracdo  entre 0
trabalho desenvolvido na
reitoria e no campus.

Limitagdo de recursos
financeiros no orcamento
anual.

H& pouca percepgdo
sobre a transparéncia e
divulgacdo da aplicacéo
dos recursos financeiros.

Discentes avaliaram
como  fragilidade a
condicdo das salas de
aula.

Pouca ventilagdo de
algumas salas de aula.

O campus ainda néo
possui todos 0S
laboratérios necessarios
para as praticas de
ensino.

Pouco  recurso  para
aquisicao de

Ha o cumprimento de
normas, prazos, metas e
acOes previstas no PDI e no
planejamento anual.

Setores administrativos e de
apoio académico atuantes e
organizados.

Quantidade de salas de aula
suficiente, amplas, com
mobiliario novo e boa
iluminacao.

Campus possui empresa
terceirizada com eficiente
trabalho de limpeza e
zeladoria.

Campus possui laboratdrios
de topografia, informatica e
desenho técnico.

Aquisicao de  alguns
equipamentos e materiais
para 0s laboratérios de
quimica e fisica.

Biblioteca ampla, com
Otima iluminacao e

Intensificar a divulgacdo das
acoes integradas
Reitoria/campus.

Incentivar a participacdo dos
servidores nas acoes
realizadas pela
Reitoria/campus.

Buscar recursos extra-
orcamentarios.

Firmar parcerias com
empresas privadas.

Intensificar a divulgacdo da
aplicacdo dos recursos.

Incentivar a leitura do boletim
de servigos.

Incentivar a participacdo dos
servidores em reunifes de
planejamentos.

Aquisicdo e instalagdo de
equipamentos de climatizagéo
(ar condicionado e
ventiladores, climatizadores).
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equipamentos
laboratoriais
custo.

de

alto

mobiliario.

Acervo bibliografico
condizente & demanda dos
cursos ofertados.

Campus possui  empresa
terceirizada com eficiente
trabalho de limpeza e
zeladoria.

Intensa  fiscalizacdo do
contrato de limpeza e
conservacao.

Perceptivel acessibilidade
para pessoas com
mobilidade reduzida.

Campus possui comissoes
destinadas para estudo de
adequacdo as normas.
Servidor de rede adquirido
recentemente.

Campus possui  servidor
técnico da éarea de TI —
Tecnologia da Informagao.
Implantagdo  do  “Meu
IFMG”.

Buscar recursos
orcamentarios.

Firmar parcerias
empresas privadas.

extra-

com
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Espacos condizentes, com
mobilidrio  novo,  boa

iluminacao e com
equipamentos de
ventilacao.

Notoria disponibilidade de
matéria de consumo nos
setores.

Campus possui  servidor
com eficiente trabalho de
gestdo de materiais.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Piumhi - 2016
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Quadro 19 — Diagnostico e Ac¢Bes propostas Campus Avancado Ponte Nova

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Ac0bes propostas

Planejamento e Avaliagéo
Institucional

Divulgagdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional.

Metodologia e coleta de dados da

autoavaliacdo institucional.

Divulgacéo por e-mail & comunidade
académica e publicacdo nas midias
oficiais.

Desenvolvimento institucional

Coeréncia entre 0S cursos e
atividades ofertadas e as demandas
locais.

Programas de agdes e extensao.

Parcerias institucionais para oferta de
estagios.

Qualidade de ensino.
Gestdo democratica e transparente.

Formacdo de profissionais capazes de
atender as demandas da sociedade.

Compromisso com a qualidade d vida
da comunidade académica.

Integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.

Discussdo nos oOrgdos colegiados
sobre a estrutura de ensino do curso e
a oferta de estagios para os discentes.

Disponibilizacdo de recursos para
projetos de extensao.

Divulgacdo dos convénios ja
oficializados e ampliacdo para novos
convénios.

Politicas académicas

Implantacéo de Grémios

Integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.

Programas e ac@es de ensino.

Discussdo com os discentes sobre o
papel e a importancia do grémio
estudantil e sugerir uma comissao de
implantag&o.
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Politicas de gestéo

Dimensionamento e alocagdo de
servidores.

Apoio pra participagdo em cursos,
eventos, divulgagéo de
pesquisa/artigos.

Participacdo da comunidade
académica nos processos de tomada
de decisoes.

Atuacdo da gestdo do campus no
atendimento &s demandas e solucéo
de problemas.

Construgdo e reforma de novas
instalacGes fisicas.

Planejamento de recurso e divulgagéo
para comunidade académica do
campus.

Promover  discussdes sobre a
importdncia da participacdo da
comunidade académica nas reunifes
dos 6rgaos colegiados.

Infraestrutura

Estrutura da Biblioteca.

Limpeza e conservacdo de espacos
fisicos.

Acesso a internet, meu
Moodle, sistema Conecta, etc.

IFMG,

Condic0es fisicas dos setores.

Construgdo de uma biblioteca para
disponibilizacdo de acervo fisico e
espaco de pesquisa.

Campanhas de conscientizacdo com a
comunidade académica para
manutencdo e limpeza de espacos de
uso comum.

Agquisicdo de equipamentos para
transmissdo de dados. Implantacdo
do sistema Conecta ho campus.

Construgéo e reforma de edificagOes
para o funcionamento dos setores.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Avancado Ponte Nova - 2016
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Dimenséao | - A Misséo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)

Quadro 20 — Diagnostico e Ac¢des Propostas Campus Ribeirdo das Neves

-Qualidade de Ensino;

-Gestdo Democrdtica e transparente;
-Formacdo de profissionais capazes
de da

sociedade;

atender as demandas
-Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade

académica.

- Oferta de cursos em diferentes
niveis e modalidades

- Criagdo de novos cursos
compativeis com as necessidades da
regiao.
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Dimensdo Il - Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extenséo

- Integragdo entre ensino pesquisa e
extensao;

- Manutencdo e expansdo das
atividades de ensino, pesquisa e
extensao;

- Coeréncia entre cursos e atividades
ofertadas com as demandas locais;

- Programas e acbes de ensino
(orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc);

- Programas e acles de pesquisa
(iniciagdo  cientifica,  inovagéo
tecnoldgica, etc);

- Promogdo de eventos e atividades
diversas.

- Programas de
(especializacéo,
doutorado);

- Oferta de cursos semi-presenciais e
a distancia;

- Oferta de cursos de formacéo
inicial e continuada;

- Parcerias institucionais para ofertas
de estagio

po6s-graduacao
mestrado e

- Incentivar ainda mais 0s programas
e as acbes de ensino, pesquisa e
extensao;

- Criacdo de cursos na modalidade de
pos-graduacao;

- Estudos de viabilidade para criacdo
de cursos de formacdo inicial e
continuada;

- Estudos de viabilidade para criacéo

de cursos semi-presenciais e a
distancia;
- Realizar mais eventos e atividades
diversas;
- Buscar novas parcerias com

instituicOes da regido para a oferta de
estagio.

Dimenséo 11 - Responsabilidade
Social da Instituicéo

- Promocdo de acOes voltadas para a
preservacdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel;

- Acles desenvolvidas junto a
comunidade externa (projetos de
extensdo, palestras, feiras, mostra de
profissdes, etc.).

- Contribuicdo do IFMG para o
desenvolvimento regional (parcerias
com a comunidade/empresas,
capacitacdo profissional, etc.);

- Promocéo de acGes voltadas para o
respeito a diversidade (género,
orientacdo sexual, raca/etnia,
cultural, etc.)

- Criar mais agbes voltadas para a
preservacdo do meio ambiente e para
o desenvolvimento sustentavel;

- Criar novos projetos e atividades a

serem realizados  juntos a
comunidade;
- Realizacdo de palestras, oficinas e
projetos relativos a tematica da
diversidade;
- Criar cursos de formacéo

continuada que atendam a demanda
local;
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Dimenséo IV - Comunicacéo com a
sociedade

- Divulgagdo do vestibular e
processos seletivos;
- Veiculos de comunicacdo
institucional (site, midias sociais,
boletim, jornal, etc.)

- Atuagéo da ouvidoria;
- Conhecimento do
comunidade externa;

- Difusdo do  conhecimento
tecnoldgico cientifico e cultural
(eventos, revistas cientifcas, livros,
etc.).

IFMG pela

- Utilizar outros meios de divulgacédo
do vestibular , como divulgacdo em
radios locais.

- Criar, além dos existentes, outros
meios e espacos de difusdo do
conhecimento;

- Divulgar, via site, tutoriais, etc, a
existéncia e o trabalho da ouvidoria
da Instituicéo;

- Fomentar o uso dos espacos
internos existentes de avaliacédo
coletiva;

- Desenvolver boletins
virtuais para a
comunicacao.

internos
melhoria da

Dimenséo V - Organizacao e gestéo
da instituicéo

- Atuacdo da gestdo do campus no
atendimento as demandas e na
solucao de problemas;

- Participagdo da comunidade
académica nos processos de tomada
de decisdo (conselho académico,
colegiados de curso, etc.);

- Organizagdo e atuacdo dos setores
académicos e de apoio académico.

entre o trabalho
na Reitoria e no

- Integracéo
desenvolvido
Campus
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Dimenséao VI - Infraestrutura

- Condicbes da sala de aula
(quantidade, dimensdo, mobiliario,
iluminacdo limpeza, ventilacdo, e
etc.),

- Condi¢bes dos laboratorios
(seguranca, quantidade, dimensao,
equipamentos, iluminacdo, limpeza,
ventilagdo, e etc.)

- Condigdes das bibliotecas
(dimensao, iluminacéo, acervo
bibliogréfico, limpeza, ventilacdo, e
etc.)

- Limpeza e conservagdo de outros
espacos fisicos (banheiros, area de
convivéncia, auditérios, quadras,
cantina e etc.)

- Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida

- Servicos de TI (acesso a internete,

MEU IFMG, Moodle, sistema
Conecta, etc.)

- Condigbes fisicas do setor
(ventilagdo, iluminagdo, acustica,

mobiliario, limpeza)
- Disponibilidade de material de
consumo no setor.

Dimenséo VII — Planejamento e
Avaliacéo

- Metodologia e coleta de dados da
autoavaliagdo institucional;

- Divulgagdo dos resultados da
autoavaliagdo institucional;

- Contribuicdo da autoavaliacdo
institucional para melhoria do IFMG

Criar  diferentes canais de

divulgacéo dos resultados da CPA.

Dimenséao VIII - Politicas de

- Servicos de apoio ao aluno (social,

- Inclusdo, apoio e acompanhemento

Fortalecimento do NAPNEE
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atendimento ao estudante

psicologico, pedagogico, assisténcia
a saude, seguro escolar, etc.).

do aluno com  necessidades
educacionais especificas.

adquirindo materiais;

- Fomentar e garantir um trabalho
integrado do setor de ensino com o
NAPNEE.

Dimenséao IX - Politicas de Pessoal

- Condic¢bes do ambiente de trabalho
(relacédo interpessoal, clima
organizacional, etc.);

- Dimensionamento e alocagdo de
servidores;

- Plano de Carreira;

- Flexibilizacdo da carga horéria para
servidor estudante.

- Promoc¢do de agdes voltadas para
salide ocupacional e seguranca do
trabalho;

- Formagdo continuada e capacitagéo
de servidores;

- Apoio financeiro para participacao
em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros.

- Andlise das demandas de servidores
de cada setor e realizacdo de
possiveis realocacées ou
contratacdes;

- Criagdo de um programa de saude
ocupacional;

- Planejamamento financeiro para
atender as demandas de capacitacao
dos servidores, bem como fomento
para participagdo em atividades
académicas;

- Realizar estudos para aprimorar o
programa de flexibilizagdo da carga
horéaria para servidor estudante.

Dimenséo X — Sustentabilidade
financeira do IFMG

- Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e os recursos financeiros
disponiveis para execucdo;

- Transparéncia e divulgacdo da
aplicacdo dos recursos Financeiros.

- Divulgar uma planilha simplificada,
informando os recursos disponiveis e
como seréo investidos.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Ribeirdo das Neves - 2016
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Quadro 21 - Diagnostico e Agdes propostas Campus Sabara

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Ac0bes propostas

Planejamento e Avaliagéo
Institucional

Pouco conhecimento do processo de
autoavaliagdo institucional por parte
da comunidade académica.

Ampliacdo da divulgacdo do
processo de autoavaliagdo
institucional do Campus Sabara.

Fortalecer a Comissdo Propria de
Avaliacdo Local do Campus Sabara
para que esta possa reduzir a
rotatividade de membros e divulgar
melhor os resultados dos relatdrios.

Aplicar 0 questionario de
autoavaliagdo institucional por meio
do Conecta.

Visita dos membros da CPA as
turmas para maior esclarecimento
sobre o processo de autoavaliacéo
institucional.

Desenvolvimento Institucional

Oferta de
modalidades.

cursos em  outras

Gestdo democrética e transparente.

Qualidade do Ensino.

Formacdo de profissionais que
atendam as demandas da sociedade.

Melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica.

Criar uma comissdo para estudar a
viabilidade de outras modalidades de
cursos, principalmente, os cursos de
FIC.

Ampliar a  transparéncia  de
informacbes da gestdo do campus,
principalmente, por meio do site
institucional e email institucional.

Ampliar a divulgacdo do papel do
Conselho Académico.

Divulgar as deliberagdes do Conselho
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Académico.

Politicas Académicas

Programas de p6s-graduacéo.

Oferta de cursos semipresenciais e a
distancia.

Oferta de cursos de formacdo inicial
e continuada.

Acbes de combate a evasdo e a
promocao do éxito escolar.

Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas

Atuacdo da ouvidoria

Conhecimento  do
comunidade externa

IFMG  pela

Inclusdo, apoio e acompanhamento
do aluno com  necessidades
educacionais especificas.

Coeréncia entre cursos e atividades
ofertadas e as demandas locais.

Programas e acOes de ensino
(orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc).

Criagdo de comisséo para estudar a
viabilidade de oferta de novos cursos
em diferentes modalidades de ensino.

Fortalecer as acbes da comissdo de
acompanhamento de egressos, evasdo
e retencéo.

Ampliar a divulgacdo dos canais de
comunicagdo com a ouvidoria.

Criar meios de dar publicidade as
acbes do Campus Sabard para a
comunidade externa

Dar visibilidade as atividades do
NAPNEE.

Politicas de Gestdo

Condic¢6es do ambiente de trabalho
Dimensionamento e alocacdo de
servidores

Promocdo de acbes voltadas para
salde ocupacional e seguranca do
trabalho.

Formacdo continuada e capacitagdo
de servidores

Apoio financeiro para incentivo a

Possibilidade de ampliar a atuagédo da
gestdo do campus no atendimento as
demandas e na solugéo de problemas.

Possibilidade de alcangar melhor
avaliagio no cumprimento de
normas, prazos, metas e ag0es
previstas no PDI e no planejamento
anual.

Criagdo de politica de gestdo de
pessoas para capacitacdo e formacédo
continuada de servidores.

Criar mecanismos para aperfeicoar a
integracdo  entre o  trabalho
desenvolvido na reitoria e no campus.

Dar melhor publicidade & aplicagdo
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gualificacéo

Integracdo  entre o  trabalho
desenvolvido na Reitoria e no
campus

Transparéncia e divulgacdo da
aplicacdo dos recursos financeiros

financeira de recursos.

Aumentar o nimero de servidores no
campus  buscando  atender o
quantitativo previsto pelo MEC.

Infraestrutura Fisica

Condicoes das salas de aula.
Condicoes dos laboratorios.
Condigdes da biblioteca.

Limpeza e conservagdo de outros
espacos fisicos.

Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida.

Servigos de TI.

Condigoes do setor.

Existéncia de recurso financeiro para
finalizagdo da obra do campus.

Possibilidade de mudanca no curto
prazo para o0 Campus definitivo.

Manter a comisséo de
acompanhamento e a divulgagdo do
andamento da constru¢cdo do bloco
didatico do Campus Sabara.

Criagdo de um canal que viabilize a
comunicagdo entre a comunidade e a
gestdo em relacdo aos problemas de
infraestrutura.

Compartilhar com os professores o
planejamento de montagem dos
laboratorios.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Sabara - 2016
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Quadro 22— Diagnostico e Agdes propostas Campus Santa Luzia

Eixo Fragilidades Potencialidades Acdes Propostas

Divulgar melhor, pelos canais de
comunicagdo o campus, o relatério da
autoavaliagéo 2016.

Reforcar a divulgacdo do processo de

Processo de autoavaliacdo avaliacdo, da metodologia e dos
. S institucional. resultados principalmente entre os
Planejamento e Avaliacao discentes

institucional . . .
stituciona Poucas melhorias promovidas devido

ao processo de autoavaliacéo. O presente relatério ja contara com
um item especifico de prestacdo de
contas das agOes realizadas em 2016
com base na andlise dos dados
colhidos em 2015. O mesmo sera
feito em 2017.
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Desenvolvimento Institucional

Desconhecimento de documentos e
normas do IFMG.

Promocdo de agles voltadas para a
preservagdo do meio ambiente e
desenvolvimento sustentével.

Agbes  desenvolvidas
comunidade externa.

juto a

Relacdo com a comunidade externa
precisa ser melhorada.

Boa reputacdo do IFMG com a
comunidade externa.

Aumentar o contato da comunidade
externa com IFMG de forma a
manter e melhorar a boa imagem do
instituto perante a comunidade.

Criacdo de uma aba no site para os
principais documentos institucionais
e divulgacdo mensal nas redes
sociais.

Realizagdo de palestras e eventos
com a temadtica:  preservacao
ambiental e sustentabilidade.

desenvolvimento  de
multidisciplinares

Buscar o
atividades
envolvendo o tema.

Incentivar e promover a participagdo
de docentes e alunos em projetos de
extensdo visando o desenvolvimento
local e regional.

Pretende-se  continuar realizando
eventos, que serdo divulgados para a
comunidade externa no nosso Ssite,
Facebook e murais.

Consta no nosso planejamento a
oferta de dois cursos FIC.
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Politicas Académicas

Coeréncia entre cursos e atividades
ofertados e as demandas locais
Integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo.

Acdes insuficientes de pesquisa
Promocdo de eventos e atividades
artisticas, cientificas, esportivas e
culturais.

Ac0es de extens&o.
Baixa oferta de programas de poés-
graduacao.

Baixa oferta de Ccursos
semipresenciais e a distancia.

Baixa oferta de cursos FIC.
Comunicagdo com a sociedade

Insuficiente articulacdo do IFMG
com o mercado de trabalho.

Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas.

Programas de acdo de extensdo
(projetos, empresa janior,
acompanhamento de egressos etc.).

Parcerias institucionais para a oferta

Programas e acOes de ensino
(orientacdo e apoio pedagdgico,
monitoria, tutoria, etc.).

Programas e agbes de pesquisa
(iniciacdo cientifica, inovacao
tecnoldgica etc.).

Manutengdo e  expansdo  das
atividades de ensino, pesquisa e
extensdo.

Docentes, discentes e técnicos
participam ativamente na proposicdo
e organizacao de eventos.

Servicos voltados para comunidade
externa.

Corpo técnico capacitado para oferta
de cursos.

Boa relagdo com a prefeitura de
Santa Luzia e com as empresas em
gue nossos alunos ja realizaram
estagios.

Buscar levantar através dos projetos
desenvolvidos as necessidades locais,
e em parceria da coordenacdo de
curso, NDE e colegiado adequar as
ementas e PPC do curso afim de
atendé-las.

Os cursos ofertados em Santa Luzia
sdo bastante integrados entre si e
atendem a demanda regional na area
de construgdo civil, arquitetura e
producdo cultural e design.

A instituicdo tem dado todo apoio a
manutencdo dos programas de
monitorias e tutorias, além de
orientacdo e apoio pedagogico,
mesmo diante de importantes cortes
orcamentarios e da escassez de
servidores nos setores.

O campus tem mantido os projetos de
pesquisa e aberto novos editais, ainda
que com reducdo das verbas.

Mesmo com todas as limitagcGes de
orcamento que afetam ndo so a parte
de infraestrutura quanto de contracéo
de pessoal, a diregdo tem mantido as
atividades de ensino, pesquisa e
extensao planejadas para o ano.
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de estagio.
Acdes voltadas aos egressos.

Oferta de novo curso.

Promover maior didlogo entre ensino,
pesquisa e extensdo para que a
comunidade académica tome
conhecimento das agoes realizadas e
para que as acdes futuras sejam mais
integradas.

As coordenacbes de pesquisa e
extensdo tém trabalhado de forma
conjunta na organizacdo de editais e
eventos.

Realizagdo de reunides com as
coordenacbes de ensino, pesquisa e
extensdo, com o Diretor de Ensino
para a tomada de decisGes de forma
mais democratica e transparente.

O campus tem aproveitado os editais
de pesquisa e extensdo bem como as
semanas institucionais para promover
a integracdo entre as areas de ensino,
pesquisa e extensao.
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Com a reducdo do orcamento dos
Institutos, em 2016 foram
distribuidas menos bolsas de fomento
interno na pesquisa do que no ano
anterior. Por outro lado, a divulgacédo
de oportunidades oferecidas pela
reitoria e outras agéncias de fomento
foi bem maior. Para 2017, ndo ha
garantias em relacdo ao numero de
bolsas que serdo oferecidas nos
editais de fomento interno devido as
incertezas no orcamento. Mas sera
feito o possivel para que as acOes
atinjam o maior numero possivel de
membros da comunidade académica.
Sera também implantado um edital
de fluxo continuo para inclusdo de
alunos voluntarios em projetos de
pesquisa.
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Divulgacdo dos eventos que serdo
realizados em 2017 e consolidacédo de
eventos anuais, como a Semana do
Meio Ambiente, Semana de Ciéncia e
Tecnologia, Seminério de Iniciacdo
Cientifica e Extensionista, entre
outros.

Além das atividades do calendario
institucional, como a Semana do
Meio Ambiente e a Semana de
Ciéncia e Tecnologia, outros eventos
como a Semana da Matematica e a da
Diversidade, bem como torneios
esportivos, visitas técnicas e outros
eventos sdo  promovidos  pelo
campus.

A instituicdo tem buscado maior
interacdo com a comunidade externa
por meio de eventos e projetos de
extensdo. Entre esses estdo incluidos
0S cursos para o grupo de idosos e a
Semana da Matematica, voltada para
alunos do ensino fundamental.

A instituicdo ainda é muito nova e
precisa consolidar o0s cursos que
oferta atualmente. Mas estdo sendo
planejados cursos FIC para docentes
da area de ciéncias e matematica. O
curso deve ocorrer em 2017.
Pretende-se que esse curso se
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transforme posteriormente numa pos-
graduacdo em nivel de
especializacdo.

Foi autorizado pela reitoria 0 uso do
servidor Moodle alocado no Campus
Ouro Preto para oferta de disciplinas
e curso a distancia.

Estd no planejamento do IFMG -
Santa Luzia ofertar dois cursos FIC:
curso béasico de Libras (mddulos | e
Il com duragdo de 60h cada modulo)
e de curso Formacao Continuada para
Professores de Ciéncias e Matematica
semipresencial com duragéo de 120h.

As agbes de comunicacdo tém
resultado num maior conhecimento
da existéncia do IFMG, por isso
serdo mantidas para consolidacdo da
relacdo do com a comunidade.

Pretende-se ampliar o numero de
convénios firmados com as empresas
locais.

O uso de novas tecnologias nas
atividades académicas precisa ser
incrementado. A instituicdo dispde de
lousas digitais que precisam ser
melhor aproveitadas. Além disso,
sera disponibilizado em 2017 o
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ambiente Moodle para atividades a
distancia.

Pretende-se langar um novo edital de
bolsas de extensdo e também um
edital de empresa junior multicurso.

Pretende-se firmar um convénio de
estdgio com a prefeitura de Santa
Luzia e com outras empresas da
regiéo.

As parcerias institucionais para oferta
de estagio sdo firmadas pelo setor de
extensdo sempre que h& demanda e
que a instituicdo proponente atende
aos critérios estabelecidos.

Solicitar e contribuir nas agfes de
politicas voltadas para 0s egressos.

Indicar docentes de todos os
eixos/cursos para compor a comissao
de estudos de oferta de novo curso.
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Politicas de Gestéo

Dimensionamento e alocagéo de
servidores.

Inexisténcia de ac¢Oes voltadas para a
salide ocupacional e a seguranga do
trabalho.

Inadequacao do nimero de
servidores.

Politicas de pessoal: Apoio financeiro
para Incentivo & Qualificacdo
(Graduagdo e P6s-Graduacao).

Cumprimento de normas, prazos,
metas e acdes previstas no PDI e no
planejamento anual.

Integracdo  entre o  trabalho
desenvolvido na Reitoria e no
campus.

Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e o0s recursos financeiros
disponiveis para execugao.

Integracdo com 6rgdos do municipio.
Formagdo continuada e capacitacdo
de servidores.

Apoio financeiro para Incentivo a
Qualificagdo (Graduacdo e POs-
Graduacao).

Apoio financeiro para participacdo

Condigfes do ambiente de trabalho
(relacéo interpessoal, clima
organizacional, etc.).

Flexibilizacdo da carga horéaria para
servidor estudante.

Atuacdo da gestdo do campus no
atendimento as demandas e na
solucéo de problemas.

Participagdo da comunidade
académica nos processos de tomada
de decisdo (Conselho Académico,
Colegiados de Cursos, etc).

Organizacdo e atuacdo dos setores
administrativos e de  apoio
académico.

Avalie a atuacdo da gestdo do
campus no atendimento as demandas
e na solucéo de problemas.

Transparéncia e divulgagdo da
aplicacdo dos recursos financeiros.

Irdo integrar a equipe em 2017
técnicos administrativos tais como
assistente de alunos, auxiliar de
biblioteca, técnico em secretariado,
técnico em eletrotécnica, auxiliar em
administracdo, além de estagiarios
em diversos setores. HA& uma
deficiéncia que serd4 parcialmente
atendida com a chegada dos novos
servidores, mas ainda assim nao
chegaremos a quantidade necessaria
de pessoal para atender as demandas
do campus.

A direcdo procura manter um
ambiente  favordvel para  0s
relacionamentos interpessoais,
zelando pela reducdo de conflitos e
pelo  favorecimento do  bom
relacionamento.

Convidar a médica Dra. Adna para
dar palestras sobre salde
ocupacional.

Atualmente ndo temos profissionais
da 4rea de salde e seguranca do
trabalho para realizar intervencdes e
campanhas e ndo ha previsdo de
contratacdo  desses  profissionais.
Dessa forma, contamos com acdes
propostas e realizada pela reitoria
para suprir essa demanda.
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em cursos, eventos, divulgagéo de
pesquisas/artigos e outros:

Considerando a avaliacdo
predominantemente  negativa  dos
servidores TAEs, proponha-se que
seja feito um estudo sobre as
necessidades de alocacdo de
servidores por setor e que a discussao
seja feita pelo Conselho Académico.
Propor no proximo encontro de
gestores de pessoas a divisdo das
bolsas de Incentivo & Qualificacdo
por campus. Propor ainda a Direcéo
gque as verbas destinadas a
Capacitacao pudessem ser
disponibilizadas em edital de apoio
financeiro do campus para incentivar
a qualificacdo dos servidores do
campus, uma vez que a probabilidade
de serem contemplados em edital do
IFMG ¢é pouca devido ao critério de
tempo de exercicio uma vez que o
campus tem apenas 3 anos.

A direcdo concede flexibilizacéo para
0s servidores que solicitam, dentro
das possibilidades legais.

Dentro das possibilidades legais e
disponibilidade de orgcamento, a
direcdo busca solucbes réapidas e
eficientes para as demandas.

A escolha da maioria dos membros é
feita por eleicdo permitindo a
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participagdo de todas as categorias
nas instancias deliberativas.

Cortes no orcamento, falta de
servidores e ainda mudangas nas
politicas  governamentais  geram
dificuldade no cumprimento do PDI.
O clima organizacional agradavel é
motivador para que os servidores
mantenham um bom nivel de
eficiéncia.

Ainda existe necessidade de evolucéo
na relagdo entre reitoria e campus.
Recentemente, tem sido feita a
descentralizagéo de diversas
atividades buscando diminuir essa
distancia entre os servidores.

Temos mantido um bom
relacionamento com a comunidade
externa, buscando interagdo por meio
de atividades de extensdo.

Houve recentemente cortes no
orcamento por parte da unido,
forcando o IFMG a replanejar acOes
que ja estavam em andamento mais
morosas.

O IFMG busca ser transparente com
a execugdo orcamentiria e a
otimizag&o de recursos.

Promover acOes que integrem 6rgdos
do municipio as atividades (exemplo:
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secretaria de cultura, espacos
publicos).

A instituicdo tem procurado atender
as demandas internas de capacitacdo
com os préprios servidores, uma vez
qgue a  disponibilidade para
capacitacdo externa diminuiu com 0s
cortes no orcamento.

O campus tem apoiado a capacitacao
por meio de flexibilizagdo de jornada
de trabalho e de afastamento, quando
ha vagas. Quanto a apoio financeiro,
atualmente estd muito reduzido
devido a cortes de orcamento.

O campus atualmente ndo dispde de
verba para participacdo em eventos
devido a limitacGes de orcamento e
ndo ha previsdo de ampliagdo da
verba para esse fim.
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Infraestrutura Fisica

Condices dos laboratorios.
Condic0es das salas de aulas.
Condicéo da Biblioteca.

Indisponibilidade de técnicos de

laboratério.

Falta de técnico de Laboratorio
didatico especializado.

Numero insuficiente de postos de
trabalho no Laboratdrio de Maquetes.

Falta de espaco fisico para receber o0s
alunos nos alunos no horario de
atendimento de docentes.

Conservacao dos espagos fisicos
CondicGes fisicas dos postos de
trabalho.
Disponibilidade de material de
consumo.

Buscar equipar o0s laboratérios
especificos do curso de engenharia
civil. com 0s materiais e
equipamentos necessarios.

No Campus Santa Luzia, atualmente,
hd salas de aula suficientes para
atender a demanda de turmas. Com a
reforma do prédio 3, que se inicia em
marco de 2017, mais salas serdo
disponibilizadas.

Foram instalados mais ventiladores
nas salas de aula para amenizar o
calor. O prédio do IFMG é muito
guente o que intensifica no verdo
gerando grande desconforto, como o
IFMG Santa Luzia estd repondo as
aulas perdidas na greve o problema
se torna ainda mais grave. Apenas
com o calendario regularizado este
problema podera diminuir.

Em relacdo a dimensdo e mobiliario
as salas tem disponibilidade para 40
alunos. A iluminacdo da sala no
noturno deixa a desejar e ainda ndo
ha um projeto para solucionar. A
limpeza das salas € realizada duas
vezes a dia, sendo nos intervalos de
turnos.

Foi realizado um grande investimento
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no acervo da biblioteca no ano de
2016. As instalagbes da biblioteca
sdo novas, 0 ambiente é agradavel e
propicio para o0 estudo. Serdo
instalados mais computadores para
uso dos alunos na biblioteca.

Pretende-se mesmo com a grande
reducdo de orcamento manter o
patrimdnio e conservacdo da escola
com muita atencdo. Hoje a escola
conta com um quadro de
terceirizados compativel com o
tamanho da escola 0 que pode nao se
manter com o corte de orgamento.

Em relacdo a limpeza e mobiliario, o
IFMG tem investido para que as
estacdes de trabalho atendam aos
servidores. A ventilagdo dos setores
assim como nas salas de aulas ainda
ndo sdo adequadas. Aparelhos de ar
condicionado serdo instalados na
secretaria, TI e na sala dos
professores, que sdo 0s setores em
situagBes mais criticas. No momento
0 orgamento ndo permite fazer outros
projetos para melhorar esta situacao.

O IFMG até o momento consegue
atender de forma satisfatéria a
demanda de material de consumo,
zelado por um bom atendimento aos
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seus servidores.

Diante da situacdo de ndmero
insuficiente  de  técnicos  de
laboratorio, professores se
organizaram e estdo realizando
permanecendo nos laboratérios para
atendimento aos alunos e para a
disponibilizacdo dos espagos nesses
periodos.

Solicitar a disponibilizacdo de um
técnico para o laboratério de
Maquetes.

Solicitar aquisicdo de novos postos
de trabalho, mobiliario.

Solicitar a viabilizagdo de um espaco.

Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus Santa Luzia - 2016
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Quadro 23 — Diagnostico e Ac¢des propostas Campus Sao Jodo Evangelista

Eixo Fragilidades Potencialidades Acg0es propostas
Planejamento e Avaliagao NUmero consideravel de | Conceito “Bom” com os maiores | Divulgar os resultados, com maior
Institucional respondentes ao conceito “ndo | percentuais de respondentes. énfase.
conhego”.

Qualidade de ensino, oferta de | Executar as propostas do PDI.
cursos em diferentes niveis e
modalidades, gestdo, formacdo de
Desenvolvimento Institucional profissionais, preservacao do meio
ambiente, qualidade de vida,
atividades com a comunidade

externa.
Politicas Académicas Acbes do ensino, pesquisa e
extensdo com bons resultados.
Alocacéo de servidores. Formacao continuada e | Aumentar o numero de servidores.
capacitacdo de servidores.
Seguranca do trabalho, salde Momentos de ginastica laboral.
. . ocupacional.

Politicas de Gestdo Realizagdes de debates
Divulgacdo dos  documentos relacionados aos documentos
oficiais da instituicdo (PDlI, citados.

Regimentos, Estatuto etc.).
Estrutura da biblioteca. CondigcOes boas dos ambientes, | Apesar dos ambientes serem
. acessibilidade e atendimento pela | avaliados positivamente, a
Infraestrutura Fisica TI. biblioteca necessita ser ampliada

para atender as demandas de
discentes e docentes.
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Fonte: Relatério Parcial de Autoavaliagdo do Campus S&o Jodo Evangelista - 2016

Autoavaliacdo Institucional 2016
Comisséo Propria de Avaliagdo



oo
@MW INSTITUTO FEDERAL
BWE Minas Gerais

5. METAS DA CPA PARA O EXERCICIO DE 2017

5.1 Acdes Previstas

Para melhor atendimento as necessidades do IFMG e também para maior eficiéncia do

processo avaliativo, a CPA apresenta um plano de metas para o ano de 2017, a saber:

5.1.1 Meta 1: Promover a formacao continuada dos membros da CPA.

Quadro 24 - Formagcao continuada dos membros da CPA

Acde Praz Responsave
P A 1
Agendar encontros periédicos dos membros da CPA‘?’
; . o o « . Locais/
CPA com vistas a capacitacdo e atualizagdo dos | Acdo continua /2017 CPA
conhecimentos.
Central
- o CPAs
Participar de cursos, seminarios, congressos e X
X R « . Locais/
outros eventos promovidos por instituigdes | A¢do continua /2017 CPA
externas relacionados a avaliagdo institucional.
Central
Fonte: Elaborado pela CPA Central
5.1.2 Meta 2: Promover visitas aos campi
Quadro 25 - visitas aos campi
Aco Praz Responsave
1

Nne N

Agendar visitas da CPA Central aos campi com
vistas a alinhar os procedimentos entre as CPA Central
comissdes e conhecer a realidade local.

Acado continua / 2017
Agendar visitas das CPAs a outras institui¢des de CPA
ensino superior, visando compartilhar Locai
experiéncias sobre 0 processo avaliativo s/ CPA
institucional. Central

Fonte: Elaborado pela CPA Central
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5.1.3 Meta 3: Produzir pesquisas e publicactes sobre a avaliagdo institucional

Quadro 26 — pesquisas e publicacdes

Ac0es Prazo

Responsavel

Investir em publicacdo de textos cientificos sobre
avaliacdo institucional.

Acdo continua / 2017
Apresentar trabalhos em col6quios, foruns,
congressos e outros eventos sobre avalia¢ao
institucional.

CPAs locais e
CPA Central

Fonte: Elaborado pela CPA Central

5.1.4 Meta 4: Acompanhar as acBes de melhoria decorrentes dos resultados da

autoavaliacdo, com desenvolvimento de politicas de adequacao de desempenho

Quadro 27 — Acompanhamento das acGes

cada setor, agdes de melhoria do desempenho.

Organizar encontros com a comunidade
académica para discussdo dos resultados e
proposicéo de acdes de melhoria.

A Prazo Responsavel
Identificar os pontos frageis e encaminha-log
aos responsaveis por cada setor, para que
tomem as devidas providéncias.
< . CPAs locais e
Propor, juntamente com os responséveis porl ¢80 continua/2017 | ~p " ~oniial

Fonte: Elaborado pela CPA Central
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5.1.5 Meta 5: reformular e / ou criar instrumentos normativos e de avaliacdo da CPA

Quadro 28 — Instrumentos normativos e de avaliacéo

Acde Praz Responsave

P 1

Reformular o Regimento Interno da CPA.

Reformular os questionarios de avaliacdo de cursos
de graduacéo.

L - CPAs locais e
Elaborar os questionarios de avaliagdo dos cursos Junho /2017 CPA Central

técnicos (presenciais e a distancia), de autoavaliacao
discente e de avaliacdo docente.

Revisar 0s questionarios de avaliag&o ja existentes.

Fonte: Elaborado pela CPA Central

Algumas das metas previstas no relatério anterior demandam acgdes permanentes e,
portanto, foram retomadas neste relatério. A expectativa € que, com este plano de acdo
para 0 ano de 2017, a CPA consiga consolidar o seu trabalho junto aos diferentes
publicos, fortalecer o processo de avaliagdo no IFMG e acompanhar as aces de
melhoria decorrentes dos resultados da autoavaliacdo, com desenvolvimento de politicas
de adequacdo de desempenho. E importante ressaltar que as metas supracitadas n&o
foram dispostas em ordem de prioridade e que as acdes serdo desenvolvidas em

paralelo.

5.2 Desafios

Dentre os desafios encontrados para concretizacdo das a¢cdes acima, a CPA destaca:

e Sensibilizar os gestores sobre a importancia da avaliagaoinstitucional.
e Motivar os membros da CPA — tanto os da comissdo local quanto os da
comissdo central - a participarem efetiva e rotineiramente das reunides e dos

seus respectivos trabalhos.
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Possibilitar que os membros da CPA redimensionem as suas tarefas no seu setor,
para que tenham tempo disponivel para se dedicar as agdes da Comissao.
Promover continua capacitacdo dos membros da CPA em relacdo as questdes
relacionadas a avaliagdo interna e atender as demandas dos processos de
avaliacdo externa (INEP) nos campi.

Divulgar o trabalho da CPA, com vistas a despertar e envolver o interesse dos
diferentes segmentos da comunidade académica em torno do debate avaliativo.
Intensificar a divulgacdo dos objetivos, importancia e divulgacdo dos resultados
a comunidade académica.

Promover e participar de eventos e visitas aos campi e em outras instituigdes, em
um contexto de reducdo orcamentaria.

Promover a comunicagdo e a integracdo intersetorial efetiva — Procuradoria
Institucional, Ouvidoria, Auditoria, CPA — com vistas a desenvolver a¢des que

possam contribuir para a construcao e consolidacdo de uma cultura avaliativa.

5.3 Investimentos Necessarios

Para melhor desempenho das agbes da CPA, reafirma-se a necessidade de realizar os

seguintes investimentos:

Destinar e manter um espaco préprio para as CPAs Central e Locais e equipa-las
com mdveis, materiais, equipamentos e recursos tecnoldgicos adequados: mesas,
cadeiras, telefone, computadores, impressora, data show e materiais de escritorio
indispensaveis a realizacdo dos servicos.

Destinar um servidor técnico-administrativo especifico para os trabalhos
regulares internos que competem a CPA, tais como atendimento interno e
externo, agendamento de eventos, producdo e organizacdo de documentos,
dentre outros.

Promover formacdo continuada aos membros da CPA com a oferta de
cursos relacionados & avaliagdo institucional, para melhor desempenho das agdes
demandadas.

Prever a possibilidade de contratagdo de um profissional da area de estatistica

para auxiliar nos trabalhos da CPA Central.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério de autoavaliacdo institucional representa a segunda etapa do triénio
2015/2017, como estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014.
Portanto, seus resultados, somados aqueles identificados no relatério 2015, oferecem

subsidios para a construcdo do relatorio versao integral — ano base 2017.

Nesta segunda etapa, houve a participacdo de um numero maior de campi em
comparagao com a ultima autoavaliacdo, principalmente devido a adesdo dos campi que
ndo possuem cursos de graduacdo e a inclusdo dos discentes dos cursos técnicos dentro
do grupo de respondentes. O objetivo € ampliar o nimero de respondentes, por meio de
divulgacdo e conscientizagdo do processo avaliativo, bem como obter resultados cada
vez mais fidedignos a realidade académica a fim de propor acGes mais pontuais e

eficazes.

A CPA entende que o processo de autoavaliacdo é dinamico, autocritico e, sobretudo,
participativo, contemplando diversas mudangas nos ambitos legal, social, econémico,
institucional, dentre outros. Assim sendo, este processo demanda constante
aperfeicoamento e reformulacdo. Nessa perspectiva, 0os campi terdo a oportunidade de
rever suas praticas e politicas educacionais, tomando rumos que conduzirdo a melhorias

ja observadas a cada uma das etapas da avaliacao.

Por fim, esta comissdo entende que o resultado final deste trabalho fortaleca os
processos institucionais e contribua para o atendimento as exigéncias feitas pelos 6rgaos
reguladores do ensino superior, pela sociedade e pelo mercado. Ndo obstante as
limitacGes e adversidades enfrentadas no decorrer do periodo avaliativo, todos os
esforcos e acbes tiveram como forca motriz a crenga em construir conhecimento
legitimo e fidedigno, passiveis de credibilidade para tomada de decisdo. As informacdes
levantadas no processo serdo divulgadas e compartilhadas com toda a comunidade
académica a fim de auxiliar os gestores institucionais no processo de tomada de decisdo

e busca da melhoria continua.
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