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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 1. Informatica Aplicada 60 h. OB

Ementa: Conceitos bésicos de hardware e software. Sistemas operacionais: Linux e
Windows. Dispositivos de armazenamento de dados, processadores. Tecnologia da
informacg&o. Utilizacdo da internet: e-mails, grupos e foruns online. Uso de navegadores e
sites de busca. Editores de texto: digitacdo e formatacdo de textos, formatacdo conforme as
normas da ABNT. Planilhas eletrnicas: controles, calculos, analise de dados, funcdes, filtros,

tabelas dindmicas, macros. Apresentador e editor de slides.

Objetivo Geral: Ser capaz de utilizar o computador como ferramenta tecnoldgica para
executar tarefas do dia a dia, com melhoria da produtividade e para tomada de decisdo. Obter
conhecimentos basicos de microinformatica e principalmente o pacote de escritério como

ferramenta para solucGes de problemas.

Objetivos Especificos: Introducdo a conceitos basicos de informaética; utilizacdo dos pacotes
de escritdrio (planilhas, editor de texto, slides), Intercambio Eletrdonico de Dados; Aplicar

normas de formatacdo de trabalhos académicos conforme ABNT.

Bibliografia Basica:

CORNACHIONE Jr., E. B. Informatica Aplicada as Areas de Contabilidade,
Administracdo e Economia. 3ed: Atlas, 2011.

SANTOS, A. A. Informética na Empresa. 5ed: Atlas, 20009.

VELLOSO, F. C. Informética: conceitos basicos. 8ed — Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
Bibliografia Complementar:

BALL, B.; DUFF, H. Dominando o Linux: RedHat e Fedora: conhecimento, solucdes,
especializacdo. Pearson Makron Books, 2004. Disponivel em: <www(Biblioteca Virtual)

BRITO, G.S.; PURIFICACAO, I. Educacéo e novas tecnologias. Curitiba: IBPEX, 2005.
<https://www.pearson.com.br/servicos.asp?pag_id=56&area_pai=43&id_p=0>

CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A. Introducdo a Informatica. 8 Ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall. https://www.pearson.com.br/servicos.asp?paqg id=56&area pai=43&id p=0

MCFEDRIES, P. Formulas e Funcdes com o Microsoft Office Excel 2007. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009
https://www.pearson.com.br/servicos.asp?pag id=56&area pai=43&id p=0

OLIVEIRA, F. B. Tecnologia da Informacdo e da Comunicacdo: desafio e propostas
estratégicas para o desenvolvimento dos negdcios. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.
https://www.pearson.com.br/servicos.asp?pag_id=56&area_pai=43&id_p=0
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Matrizes Disciplina CH Natureza
2015 e 2016 2. Fundamentos de Administracio 60 h. OB

Ementa: As organizacbes e a administracdo. O perfil e o papel do gestor. Funcdes
organizacionais. O Processo Administrativo (Planejamento, Organizacdo, Lideranca,
Execucdo e Controle). Comportamento ético do administrador, responsabilidade social e

ambiental.

Objetivo Geral: Desenvolver nos alunos as competéncias de gerenciar areas administrativas
e tomar decisOes; identificar e desenvolver o processo administrativo da empresa; liderar
equipes e alcancar resultados positivos para empresa e agir de forma ética e com

responsabilidade dentro e fora da empresa.

Objetivos Especificos: Trabalhar com os alunos para o desenvolvimento das habilidades de
identificar e trabalhar nas funcGes administrativas organizacionais; de ser capaz de gerenciar
uma empresa e desenvolver programas administrativos; de desenvolver analise de problemas
e encontrar solucdes de resolugéo desses; de ter capacidade de trabalho em equipe e adotar

postura ética e de um agente responsavel socialmente.

Bibliografia Bésica:
BATEMAN, T. S. Administracdo: Série A. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.

MAXIMIANO, Antbnio C. A. Introducao a administracdo. Ed. Compacta. 7 ed. Revisada e
Ampliada. Séo Paulo: Atlas, 2008.

JONES, G. R. Fundamentos da Administracdo Contemporanea. 4.ed. Porto Alegre: Mc
Graw-hill, 2012.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo: teoria, processo e préatica.4. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010.

LACOMBE, Francisco; HEILBORN, Gilberto. Administracdo: principios e tendéncias. 2. Ed.
rev.e atualizada. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

LONGENECKER, Justin G.; MOORE, Carlos W.; PETTY, J. William; PALICH, Leslie, E.
Leslie. Administracdo de Pequenas Empresas. Traducdo: Oxbridge Centro de Idiomas. S&o
Paulo: Cengage Learning, 2011.

PEREIRA, Anna Maris. Introdugdo a Administragéo. 3 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2004.

WILLIAMS, Churck. ADM. Traducdo Roberto Galman; revisdo técnica Sérgio Lex. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2010.
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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 3. Introducéo a Logistica 60 h. OB

Ementa: Conceito, origem, evolucdo histdrica, papel da Logistica na empresa, atividades
logisticas, funcéo e interdependéncia com as demais areas da empresa, cadeia de suprimentos,
papel do tecnélogo em logistica nas empresas. Logistica Globalizada e logistica para micro e

peguenas empresas.

Objetivo Geral: Visa proporcionar aos discentes conhecimentos introdutérios de logistica,
suas principais atividades e importancia do processo logistico para a competitividade

organizacional.

Objetivos especificos: conhecer a origem, o funcionamento e abrangéncia das atividades
logisticas; Introduzir conhecimentos acerca das tecnologias aplicadas no ramo; Compreender
o papel da logistica na cadeia de suprimentos; Diferenciar a logistica de PME’s e de grandes

empresas.

Bibliografia Basica:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. S&o
Paulo: Bookman, 2006.

BOWERSOX, D. J. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4.ed. Porto Alegre: Mc
Graw-hill, 2014.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da Producdo e Operacgdes. Sdo Paulo: Ed.
Pioneira, 2° edi¢do, 2011.

Bibliografia Complementar:

CORREA H. L.: Administracdo de Producdo e Operacdes: Edicdo Compacta. 12 ed. Sdo
Paulo: Atlas 2011.

KRAJEWSKI L. et al. Administracédo de Producdo e operacdes.82 ed.: Pearson, 2009.

CORREA H. L. Administracdo de cadeias de suprimentos e logistica: o essencial. S&o
Paulo: Atlas 2014,

WANKE, Peter R. Logistica para micro e pequenas empresas. Sdo Paulo: Atlas, 2014

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada. S&o Paulo: Erica, 2011.



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 4. Matematica Aplicada 60 h. OB

Ementa: Conjuntos numéricos. Dizima periodica. Potenciacdo. Radiciacdo. Produtos
Notaveis e Fatoracdo. Plano cartesiano. Equacfes. Inequacdes. Funcgdes. Tipos de funcgoes.

Propriedades de NUmeros reais. Matrizes.

Objetivo Geral: Estudar funcdes reais de uma variavel e os conteddos matematicos basicos

necessarios para a compreensdo de tais funcoes e execucao de calculos necessarios.

Objetivos Especificos: Compreender e aplicar o conceito de fun¢cdo como uma maneira de

expressar um fendmeno que pode ser de diversas areas do conhecimento.

Bibliografia Basica:

TAN, S. T. Matematica Aplicada a Administracdo e Economia. S&o Paulo: Cengage
Learning, 2011.

DANTE, L. R. Matematica: Contexto & Aplicagdes. Sio Paulo: Editora Atica, 2011.

SHITSUKA, R.; SHITSUKA, R.; SHITSUKA, I. C. M.; SHITSUKA, D. M.; CALEB, C. D.
M. Matematica Fundamental para Tecnologia. 12 Edicdo. S&o Paulo: Editora Erica, 20009.

Bibliografia Complementar:

BONAFINI, F. C. Matematica: Estudo e Ensino. 12 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2011.

SASSO, L. J. D. Matematica: licdes incompreendidas?. 12 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 20009.

THOMAS, G.; WEIR, M.; HASS, J; Calculo Volume 1. 122 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2012.

DEMANA, F. D.; WAITS, B. K.; FOLEY, G. D.; BONAFINI, D. Matematica: Estudo e
Ensino. 12 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.

CASTANHEIRA, N. P. Nog¢des Bésicas de Matematica Comercial e Financeira. 4% Edigéo.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2016 5. Fundamentos de Matematica 60 h. OB

Ementa: Conjuntos. Unidades de medida e geometria. Sistemas de equacdes simultaneas. Algebra

linear. Regra de trés e porcentagens. Algebra matricial. Fungdes matematicas e graficos.

Objetivo Geral: Aplicar a matematica em situacGes do cotidiano como 0 meio e ndo como o

fim.

Objetivos Especificos: Diferenciar os elementos de cada conjunto e saber realizar as
operacOes fundamentais com cada um deles.Ter uma nocao de unidade de medida necessaria
para o0 exercicio das funcdes que o cargo habilita.Representar e interpretar graficos, tabelas e
textos que envolvam raciocinio numérico e/ou matematica. Dominar calculos com regra de
trés como uma ferramenta de ampla aplicabilidade no cotidiano do aluno. Aplicar a
matematica nas situacfes do cotidiano. Perceber a matematica dos eventos do cotidiano

Bibliografia Bésica:

TAN, S. T. Matemética Aplicada a Administracdo e Economia. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2011.

DANTE, L. R. Matematica: Contexto & Aplicacdes. Sao Paulo: Editora Atica, 2011.

SHITSUKA, R.; SHITSUKA, R.; SHITSUKA, I. C. M.; SHITSUKA, D. M,; CALEB, C.D.
M. Mateméatica Fundamental para Tecnologia. 12 Edi¢do. Sdo Paulo: Editora Erica, 2009.

Bibliografia Complementar:

BONAFINI, F. C. Matemética: Estudo e Ensino. 1* Edi¢do. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2011.

SASSO, L. J. D. Matemética: lices incompreendidas?. 12 Edi¢do. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 20009.

THOMAS, G.; WEIR, M.; HASS, J; Célculo Volume I. 12% Edi¢do. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2012.

DEMANA, F. D.; WAITS, B. K.; FOLEY, G. D.; BONAFINI, D. Matemética: Estudo e
Ensino. 12 Edigcdo. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.

CASTANHEIRA, N. P. Noc¢oes Basicas de Matematica Comercial e Financeira. 42 Edigé&o.
Sédo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 6. Portugués Instrumental 60 h. OB

Ementa: O ato comunicativo e a norma culta da lingua. O novo acordo ortografico da lingua
Portuguesa na elaboracdo de textos. Interpretacdo de textos. Tipologia e Processamento
textual. Géneros Discursivos. Elementos de textualidade. Géneros Discursivos Académicos:
resenha, resumo, artigo cientifico e relatorio. Géneros Discursivos Oficiais e Comerciais: ata,
memorando, oficio curriculum vitae, requerimento, carta comercial, circular, protocolo,
recibo, mensagens eletronicas — e-mail

Objetivo Geral: Capacitar o académico a usar diversos géneros textuais e expressar
oralmente e por escrito, com clareza, elegancia, precisdo e correcdo, seu pensamento, suas
ideias e emoc0es e a entender o contexto linguistico social a que a mensagem esta inserida.

Objetivos Especificos: Oferecer condicdes, ao graduando, de dominio da lingua padrdo, para
o0 desenvolvimento da sua pratica textual. Proporcionar, ao académico, condi¢cbes de
compreensdo, analise e producdo de tipos textuais e géneros discursivos diversificados.
Possibilitar ao educando a compreensdo dos elementos de textualidade. Desenvolver no
graduando a habilidade de sintese e organizacdo das ideias. Tratar acerca dos géneros
discursivos académicos, oficiais e comerciais.

Bibliografia Basica:
TOMASI, Carolina; MEDEIROS, Jodo Bosco. Comunicacgdo empresarial. 3. ed. S&o Paulo:

Atlas, 2010. 445 p. ISBN 9788522457052

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacao.
17. ed. Sdo Paulo: Atica, [2007]. 431 p. (Atica universidade) ISBN 9788508108664

CEREJA, William Roberto; MAGALHAES, Thereza Analia Cochar. Texto e interacdo: uma
proposta de producdo textual a partir de géneros e projetos . 3. ed., rev.e ampl. Sdo Paulo:
Atual, 2009. 400 p. ISBN 9788535712018

Bibliografia Complementar:

GOLD, Miriam. Redacdo empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010. 287 p. ISBN
9788576056829

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental. 9. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010. 442 p.
ISBN 9788522457618

MARTINS, Luciano. Escrever com criatividade. 4. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2006. 117 p.
ISBN 8572441654

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua portuguesa: nogoes
basicas para cursos superiores. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 202 p. ISBN 9788522457526

SILVA, Mauricio. O novo acordo ortografico da lingua portuguesa: o que muda, o0 que
ndo muda . Sdo Paulo: Contexto, 2008. 90 p. ISBN 9788572444071



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 7. Marketing de servigos e canais de 60 h. OB
distribuicéo

Ementa: Conceitos basicos de marketing, a natureza dos servicos, Estratégia em servicos,
Desenvolvimento de novos servigos, tecnologia em servigos, Qualidade em servigos,
Estratégias de marketing. Ambientes de marketing. Estratégias de composto mercadolégico,
Anélise de mercado, estudo dos diferentes canais de distribuicao.

Objetivo Geral: Compreender a importancia da funcdo marketing e sua interface com a
logistica para elevar o grau de competitividade da cadeia de suprimentos.

Objetivos Especificos: Proporcionar conhecimentos em relacdo aos servigos, qual a
influéncia do nivel de servigo sobre as vendas, como se faz o controle da qualidade em
servicos e fornecer conhecimento tedrico-pratico de estratégias de marketing organizacional,
Analisar as acOes de segmentacdo, diferenciagdo e posicionamento de produtos e o
relacionamento com o consumidor; Apresentar as fases de elaboragdo do plano de marketing
organizacional; Desenvolver a andlise critica dos processos e relagdes mercadoldgicas;
Conhecer os tipos de canais de distribuicdo e o projeto dos mesmos.

Bibliografia Bésica:

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: analise, planejamento, implementacao e
controle. 5. ed. So Paulo: Atlas, 2009. 848 p.

ZEITHAML, V. A. Marketing de Servicos: a empresa com foco no cliente. 6.ed. Porto
Alegre: Bookman, 2014

FITZSIMMONS, J. A. Administracdo de Servicos: operacOes, estratégia e tecnologia da
informagdo. 7.ed. Porto Alegre: Bookman, 2014,

Bibliografia Complementar:

KEEGAN, Warren J. Marketing global. 7 ed. Tradu¢do Adriano de Jonge e Mauricio de
Andrade. Revisdo técnica José Augusto Guagliard. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: foco na decisdo. Traducdo: Opportuny
Translations. Revisdo técnica: Maria Cecilia Laudisio e Guilherme de Farias Shiraishi. 3 ed.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

RICCA, Domingos. Administracdo e marketing para pequenas e médias empresas de
varejo. Sao Paulo: CL-A Cultural, 2005. 94p.

RITOSSA, Claudia Mdnica. Marketing pessoal: quando o produto é vocé. Curitiba: Editora
Ibpex, 20009.

SILK, Alvin J. O que é marketing? Traducdo: Roberto Cataldo Costa. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

9



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 8. Geometria Analitica e Algebra Linear 60 h. OB

Ementa: Matrizes. Sistemas de equacOes lineares. Determinantes. Matriz Inversa. Retas e
Planos. Vetores no Plano e Espaco. Transformagdes lineares. Autovalores e Autovetores.

Diagonalizacdo de Matrizes. Conicas. Programacéo Linear.

Objetivo Geral: Aplicar os conceitos basicos da Geometria Analitica e Algebra Linear para

Pesquisas e aplicacdes.

Objetivos Especificos: Apresentar os fundamentos de geometria analitica e algebra linear.
Capacitar os alunos a resolverem problemas geométricos através de seu correspondente
algébrico.

Bibliografia Basica:

ANTON, H.; RORRES, C. Algebra linear com aplicacdes. 8% Edicdo. Porto Alegre:
Bookman, 2001.

SANTOS, R. J. Um Curso de Geometria Analitica e Algebra Linear. Belo Horizonte:
Imprensa Universitaria da UFMG, 2009.

BOLDRINI, J. L. Algebra linear. 32 Edigdo. Editora Harbra, 1986.
Bibliografia Complementar:

STEINBRUCH, A.; WINTERLE, P. Introduc&o a Algebra Linear. Makron books/Pearson,
1997.

BOULOS, P.; CAMARGO, |. Geometria Analitica e Algebra Linear. 32 Edi¢io. Pearson,
2005.

CAROLLI, A. Matrizes, vetores, geometria analitica: teoria e exercicios. Sdo Paulo: Nobel,
1984.

ESPINOSA, I. C. O.; NAVARRO/BARBIERI, P. Fundamentos de Informatica —
Geometria Analitica para Computacao. 12 Edicdo. LTC, 20009.

LEON, S. J. Algebra Linear com aplicagdes. 82 Edigdo. LTC, 2011.

10



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 9. Contabilidade de Custos 60 h. OB

Ementa: compreensdo e Interpretacdo dos conceitos e processos contabeis aplicaveis a
administracdo empresarial. Conceitos basicos. Legislacdo aplicavel. Registros, sistemas,
relatorios e analise de questdes contabeis. Terminologia Bésica de Custos. Classificagdes e
Nomenclaturas de Custos. Esquema Baésico de Custos. Materiais Diretos. Mdo de Obra.
Departamentalizacdo. Custos Indiretos de Fabricacdo. Analise Custo X Volume X Lucro.

Formacao de Pregos. Mark Up.

Objetivo Geral: levar o aluno ao entendimento dos custos empresariais e logisticos, de forma
a dota-lo dos conhecimentos necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades

requeridas pela natureza do trabalho.

Objetivos Especificos: demonstrar uma visdo sistémica e interdisciplinar da atividade
produtiva. Preparar o aluno para a tomada de deciséo e desenvolve-lo para a gestdo de custos
logisticos.

Bibliografia Bésica:
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 10% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gestdo de custos e formacdo de pregos: com
aplicacdes na calculadora HP 12C e Excel. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 546 p. (Financas na
pratica).

CORNETT, M. M. Financas: Série A. Porto Alegre: Mc Graw-hill, 2013.
Bibliografia Complementar:
DUTRA, René Gomes. Custos uma Abordagem Pratica. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PEREZ JUNIOR, José Hernandes et al. Gestdo Estratégica de Custos. 62 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

STARK, José Antbnio. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos: livro-texto. 10% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
376p.

HORNGREN, Charles T. et al. Contabilidade de custos. 112 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
544 p.

11



Matrizes Disciplina CH Natureza
2015 e 2016 10. NogGes de Direito 60 h. OB

Ementa: Direito do Consumidor: no¢des basicas sobre o direito do consumidor na prestacdo
de servigos. Direito do Trabalho: principais distingbes entre contratos civis/empresariais e
contratos de trabalho. Direito Tributario: nogdes gerais sobre a composi¢do e funcionamento
do sistema tributério e introducdo aos tributos.

Objetivo Geral: Oferecer ao aluno uma visdo geral do Direito visando aplicacdo em sua
atividade profissional e familiarizar os alunos com os principais ramos do Direitos buscando a

aproximacgdo com as praticas contratuais comerciais.

Objetivos Especificos: Introduzir o aluno no campo do Direito, visando oferecer
conhecimentos basicos sobre Direito do Consumidor, Direito Tributario e Direito do
Trabalho, bem como aspectos ligados a Etica no ambiente empresarial e conhecimento dos

principais instrumentos juridicos ligados a sua atuacdo profissional.

Bibliografia Basica:

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 8.ed. Sao Paulo: LTR, 2012.
NUNES, Rizzato. Curso de Direito do Consumidor. 7.ed. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2012.
RICARDO, Alexandre. Direito Tributario Esquematizado. 6. ed. Sdo Paulo: Método, 2012
Bibliografia Complementar:

AMARQO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. 18.ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2012

COLETO, Aline Cristina; ALBANO, Cicero José. Direito Aplicado a Cursos
Técnicos. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010

COSTA, Armando Cassimiro; FERRARI Irany; MARTINS, Melchiades Rodrigues. CLT-
LTR 2012. 40. ed. Sdo Paulo: LTR, 2012.

CURIA, Luiz Roberto; CESPEDES, Livia; NICOLETTI, Juliana. Vade Mecum. 14. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2012.

NEVES, Daniel Amorim Assumpgdo; TARTUCE, Flavio. Manual de Direito do
Consumidor — Direito Material e Processual. VVol. Unico. Sao Paulo: Editora Método, 2011.
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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 11. Gestdo de estoque e Armazenagem 60 h. OB

Ementa: Funcéo dos estoques, razfes para o surgimento ou manutencao de estoques, modelo
basico de gestdo de estoques, gestdo de estoques de itens de demanda dependente, demanda
independente, estrutura de custos em estoques, curva ABC, as diferentes modalidades do lote
econdémico de compras, controle de estoques. Consideragdes a respeito do manuseio de
materiais, custos e taxas do sistema de estocagem, armazenagem virtual, layout, embalagem,

localizacdo de materiais, inventario fisico.

Objetivo Geral: O discente adquirira conhecimento sobre 0s estogues, 0s motivos, a
importancia e 0s custos de se manter estoques, 0 modelo que ira a aplicar segundo diferentes
situacbes e sobre armazenagem as vantagens e desvantagens dos diferentes tipos de

drmazenagens.

Objetivos Especificos: conhecer os conceitos de estoques, a necessidade de se manter
estoques, a aplicacdo dos diferentes modelos de estoques, e controle de estoques, como

também ao respeito manuseio de materiais e custos e taxas do sistema de estocagem.

Bibliografia Bésica:

BOWERSOX, D. J. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4.ed. Porto Alegre: Mc
Graw-hill, 2014.

MOURA, R. Ap. Armazenagem: do recebimento a expedicdo. Sao Paulo: IMAM.

POZO, H. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica.
Sédo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 52
edicéo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo. 62 edicdo. Sao
Paul DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 52 edicdo. Sdo
Paulo: Atlas, 1997.0: Atlas, 2011.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada. S&o Paulo: Erica, 2011.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacgdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

TUBINO, D. F. Manual de planejamento e controle da producéo. 2 ed. S&do Paulo: Atlas,
2000. 220 p.
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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 12. Gestdo de Processos 60 h. OB

Ementa: Contexto historico, conceitos e objetivos; GP e as tecnologias: Sistema de
Informacéo; Fluxogramas; layout; formularios, estruturacdo e organogramas. Gerenciamento
de Mudancas: Mapeamento de Processos; Benchmarking, Empowerment, Reengenharia,

Indicadores de Desempenho de Processos — (Key Performance Indicator — KPI).

Objetivo Geral: Desenvolver competéncias que possibilitem ao discente compreender e
aplicar as ferramentas da gestdo de processos em busca da melhoria da competitividade
organizacional, contemplando o contexto e o individuo como ser indissociavel da

organizacao.

Objetivos Especificos: Compreender a relevancia dos estudos organizacionais sob a
abordagem de processos; Aplicar técnicas de mapeamento de processos; Compreender a
influéncia de competéncias pessoais, lideranca e cultura organizacional no desenvolvimento

de processos; Identificar momentos adequados para mudangas em processos.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, L.C.G. Organizacdo, Sistemas e Meétodos e as Tecnologias de Gest&o
Organizacional. Vol 1. 52 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

ARAUJO, L.C.G. de; GARCIA, A.A.; MARTINES, S. Gestdo de processos: melhores
resultados e exceléncia organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CAMPOS, V. F. Gerenciamento da rotina de trabalho do dia a dia. 92 ed. Nova Lima:
Falconi, 2013.

Bibliografia Complementar:

BARBARA, Saulo. Gestdo por processos - fundamentos, técnicas e modelos de
implementacédo. 22 Ed.Rio de Janeiro: Qualitymark.2008.

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti; PANNO, Claudia C.; KLOECKNER, Ménica C.
Administragdo: Teorias e Processos. 22 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2008.

CURY, A. Organizacao e Métodos: uma Visdo Holistica. 8% Edi¢do. S&o Paulo: Atlas. 2005.
ISBN: 8522440581

OLIVEIRA, D. P. R. O. Sistemas, Organizacdo e Métodos: uma Abordagem Gerencial. 202
Ed. Séo Paulo: Atlas, 2011.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacgdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.
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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 13. Gestao de Armazéns 30 h. OB

Ementa: Introducdo a armazenagem; Atividades de armazenagem: do recebimento a
expedicdo; Inventario Fisico; Tecnologia aplicada a armazenagem; Estruturas de
armazenagem; Equipamentos de movimentacdo; Dimensionamento, planejamento fisico e
localizacdo de terminais e armazens; Estratégias de Armazenagem; OperacOes portuarias e

ferroviérias.

Objetivo Geral: Ao final do curso, espera-se que o discente seja capaz de identificar os
procedimentos operacionais para execucdo dos processos logisticos intrinsecos aos armazéns

e terminais bem como as alternativas de gerencia-los agregando valor a cadeia de suprimento.

Objetivos Especificos: mapear e identificar oportunidades de racionalizacdo das atividades
de armazenagem; coordenar e gerenciar todo o processo de recebimento, armazenagem,
expedicdo de produtos e inventarios fisicos; planejar a forma de armazenamento e separacao
dos itens; planejar e controlar os giros dos materiais e compreender a importancia da
tecnologia ao longo de todo o processo de armazenagem e distribuicdo. Compreender o

processo de armazenagem e manuseio em portos e estacdes ferroviarias.

Bibliografia Bésica:
MOURA, Reinaldo Aparecido. Armazenagem: do recebimento a expedi¢do. IMAM, 2003.

POZO, H. Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica.
Sédo Paulo: Atlas, 2007.

WANKE, P. Gestdo de Estoques na Cadeia de Suprimento: decisdes e modelos
quantitativos.3. ed.Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial.
5%dicéo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo.6? edi¢do. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 5% edi¢do. S&o
Paulo: Atlas, 1997.
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2016 14. Gestdo de Terminais e Armazenagem 60 h. OB

Ementa: Introducdo a armazenagem; Atividades de armazenagem: do recebimento a
expedicdo; Inventario Fisico; Tecnologia aplicada a armazenagem; Estruturas de
armazenagem; Equipamentos de movimentacdo; Dimensionamento, planejamento fisico e
localizacdo de terminais e armazens; Estratégias de Armazenagem; Operacdes portudrias e

ferroviérias.

Objetivo Geral: Capacitar os discentes para identificar os procedimentos operacionais para
execucdo dos processos logisticos intrinsecos aos armazéns e terminais bem como as

alternativas de gerencia-los agregando valor a cadeia de suprimento.

Objetivos Especificos: mapear e identificar oportunidades de racionalizacdo das atividades
de armazenagem; coordenar e gerenciar todo o processo de recebimento, armazenagem,
expedicdo de produtos e inventarios fisicos; planejar a forma de armazenamento e separacdo
dos itens; planejar e controlar os giros dos materiais e compreender a importancia da
tecnologia ao longo de todo o processo de armazenagem e distribuicdo. Compreender o

processo de armazenagem e manuseio em portos e estacoes ferroviarias.

Bibliografia Bésica:
MOURA, Reinaldo Aparecido. Armazenagem: do recebimento a expedic¢do. IMAM, 2003.

POZO, H. Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica.
Sédo Paulo: Atlas, 2007.

WANKE, P. Gestdo de Estoques na Cadeia de Suprimento: decisdes e modelos
quantitativos.3. ed.Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial.
5%dicéo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo.6? edicdo. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 5% edicdo. Séo
Paulo: Atlas, 1997.

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producdo e
operac0es. 82 edicdo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacgdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.
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2015 e 2016 15. Gestdo de Compras 60 h. OB

Ementa: Contexto histérico e contemporaneo da Funcdo Compras; Conceito, objetivos, e
organizacdo da Funcdo Compras; Fornecedores: selecdo, monitoramento, avaliacdo e
relacionamento. Decisdes operacionais e taticas em compras. Decisdes estratégicas em
compras: verticalizacdo, horizontalizacdo, integracdo na cadeia de suprimentos, importacao;
Gestdo de contratos; Tecnologia da Informacdo aplicada as compras; Electronic data
interchange (EDI). Desafios e tendéncias. Etica em compras. Avaliacdo de desempenho da
Funcdo Compras.

Objetivo Geral: Fornecer subsidios tedricos e praticos para que os discentes
adquiram/aperfeicoem conhecimento referentes a Funcdo Compras potencializando o
desenvolvimento de atividades/projetos de melhorias para a alavancagem da competitividade
da cadeia de suprimento.

Objetivos Especificos: Situar a Funcdo Compras na empresa e no mercado, sua importancia
para a competitividade; Identificar as atividades que compdem a Funcdo Compras e suas
relacbes. Compreender os fluxos de informacdo e de materiais internos e nos canais de
suprimento; Compreender o processo decisorio em compras nos diversos niveis; Desenvolver
atividades préaticas que promovam a acdo empreendedora dos discentes.

Bibliografia Basica:

BAILY, Peter J. H. et al. Compras: principios e administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 471
p. ISBN 9788522423439.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2009. 346 p. ISBN 9788522456178.

GURGUEL, F Amaral, FRANCISCHINI, Paulino; Administracdo de materiais e do
patriménio. 22 Ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.

Bibliografia Complementar:

BANZATO, E. CARRILLO JR., GASNIER, D. G. Gestdo de Estoques e Suprimentos na
cadeia de abastecimento. S&o Paulo: IMAM

VIANA, Jodo José. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo: Atlas,
2010. 448 p. ISBN 9788522423958.

PIRES, Silvio R. I. Gestdo da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e
casos. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2009. 310 p. ISBN 9788522453047.

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2007. 616 p. ISBN 9788536305912.

BOWERSOX, D. J. Logistica Empresarial: O processo de integracdo da cadeia de
suprimento. S&o Paulo:Atlas, 2001.
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2015 e 2016 16. Estatistica Aplicada 60 h. OB

Ementa: Estatistica descritiva: introducdo a estatistica, distribuicdo de frequéncia,
representacdes graficas de dados estatisticos, medidas de centro, medidas de posicéo relativa e
medidas de variacdo. Estatistica probabilistica: introducdo a teoria de probabilidade,
distribuicdo discreta e continua. Estatistica inferencial: intervalo de confianga e teste de

hipdtese.

Objetivo Geral: pesquisar, estudar, discutir e compreender as aplicagdes possiveis da
ferramenta estatistica. Desenvolver habilidades em organizacdo e analise de dados
estatisticos. Resolucéo de problemas com base no uso de ferramentas estatisticas. Raciocinio
I6gico. Interpretacdo e analise de dados estatisticos. Integracdo com outros conhecimentos

adquiridos.

Objetivos especificos: gerar dados estatisticos. Proceder ao tratamento estatistico de dados.
Aplicar os indicadores estatisticos para gerar informacfes estatisticas. Promover uma analise
descritiva dos dados. Relacionar os indicadores estatisticos e auxiliar na tomada de decisfes a

partir das informac0es estatisticas.

Bibliografia Basica:

NOVAES , Diva Valério, COUTINHO, Cileda de Queiroz e Silva. Estatistica para
educacdo profissional e tecnoldgica.2a. ed. Sdo Paulo: ATLAS, 2013

TIBONI, Conceicdo Gentil Rebelo. Estatistica basica: para os cursos de administracdo,
ciéncias contabeis, tecnoldgicos e de gestdo. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

TRIOLA, Mério F. Introducéo a estatistica. 10? ed. Rio de Janeiro: Editora LTC, 2008.
Bibliografia Complementar:

AKANIME, Carlos Takeo, YAMAMOTO, Roberto Katsuhiro. Estudo dirigido de
estatistica descritiva. Sdo Paulo: Editora Erica, 2011.

FREUND, John E. Estatistica aplicada: economia, administracdo e contabilidade. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

LEVIN, Jack; FOX, James Alan. Estatistica para ciéncias humanas. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2004.

MC CLAVE, James T.; BENSON, P. George; SINCICH, Terry. Estatistica para
administragéo e economia. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
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2015 e 2016 17. Gestdo de Custos Logisticos 60 h. OB

Ementa: Conceitos basicos aplicados a gestdo de custos e de custos logisticos; Processos
logisticos, vantagem competitiva e valor em logistica, conceitos inerentes a gestdo dos custos
logisticos, custos de armazenagem e movimentacdo, embalagens, custos de manutencdo de
inventario, custos de tecnologia de informacdo, custos tributéarios, custos decorrentes de lotes,
custos decorrentes de nivel de servigos, de processos logisticos, apuracdo do custo logistico
total, visibilidade dos custos logisticos, métodos de custeio, custeio baseado em atividades
aplicado a logistica, analise de rentabilidade, indicadores de desempenho (BSC) e valor

econdmico agregado (EVA).

Objetivo geral: Permitir ao aluno identificar, analisar e apurar 0s custos inerentes ao

processo logistico.

Objetivo especifico: Compreender 0s conceitos basicos de custos; Analisar o processo de
custos logisticos; estudar a gestdo econdmico-financeira da logistica; analisar a visibilidade
dos custos logisticos; compreender a logistica como unidade de negdcio; estudar os métodos

de custeio aplicados a logistica.

Bibliografia Bésica:
FARIA, Ana Cristina de. Gestéo de custos logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2010

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos - livro-texto. 10? ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
376 p.

HORNGREN, Charles T.; et al. v.1Contabilidade de custos. 11? ed. Sdo Paulo: Pearson,
2004. 544 p.

Bibliografia Complementar:
DUTRA, René Gomes. Custos uma Abordagem Prética. 72 ed. Sdo Paulo, Atlas, 2010.

FARIA, Ana Cristina de; COSTA, Maria de Fatima Gameiro da. Gestdo de custos
logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2005. 448 p.

PEREZ JUNIOR, José Hernandes; et al. Gestdo Estratégica de Custos. 62 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2009.

STARK, José Antbnio. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

HORNGREN, Charles T.; et al. v2. Contabilidade de custos. 112 ed. Sdo Paulo: Pearson,
2004. 544 p.
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2016 18. Comportamento Organizacional 30 h. OB

Ementa: O individuo e a organizacdo. Grupos. Motivacdo. Qualidade de Vida no Trabalho.
Estresse nas organizacfes. Cultura e Clima organizacional. Mudanca. Lideranca. Tensdo e

conflito nas organizacdes. Comunicacao.

Objetivo Geral: Desenvolver o conhecimento das dimensdes humanas presentes nas

organizagoes.

Objetivos Especificos: Trabalhar a reflexdo sobre os desafios de liderar pessoas no ambiente
de trabalho. Entender as dimens@es da motivacdo humana e suas influéncias no desempenho

do trabalho humano. Compreender o estresse e suas consequéncias para a organizacao.

Bibliografia Basica:

HITT, Michael A.; COLELLA, Adrienne. Comportamento Organizacional. 32 Ed. S&o
Paulo: Gen/LTC, 2013.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Felipe. Comportamento
Organizacional: teoria e pratica no contexto Brasileiro. 14% Ed. S&o Paulo: Pearson
Education, 2011.

ROBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. Traducdo técnica Reynaldo
Marcondes. 112 Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de empresas:
psicologia do comportamento organizacional. 4% ed. 112 reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHANLAT, Jean-Francois. O individuo na organizacdo: dimensGes esquecidas, v. I.
Organizacdo da edicao brasileira: Ofélia de Lanna Sette Torres (organizadora); Traducdo e
adaptacdo: Arakcy Martins Rodrigues, et. al.; Revisdo técnica: Carlos O. Bertero. 32 ed. 162
reimpressdo. Sao Paulo: Atlas, 2013.

FIORELLI, Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 8 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2013.

SPECTOR, Paul E. Psicologia nas organizacdes. Traducdo: Cristina Yamagami. 42 Ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2012.

ZANELLI, José C.; BORGES-ANDRADE, Jairo E.; BASTOS, Antonio V. B.
(organizadores). Psicologia, Organizagfes e Trabalho no Brasil. 22 Ed. Porto Alegre:
Artmed, 2014.
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2016 19. Gestédo de Estoques 60 h. OB

Ementa: Funcéo dos estoques, razfes para o surgimento ou manutencao de estoques, modelo
basico de gestdo de estoques, gestdo de estoques de itens de demanda dependente, demanda
independente, estrutura de custos em estoques, curva ABC, as diferentes modalidades do lote

econdmico de compras, controle de estoques.

Objetivo Geral: Desenvolver conhecimentos sobre os motivos, a importancia e os custos de
se manter estogues, bem como sobre modelos e ferramentas de gerenciamento e controle dos

itens em estoque.

Objetivos Especificos: Conhecer os diversos tipos de estoques numa empresa industrial e de
servicos; Calcular os custos dos estoques e seu LEC; Aplicar técnicas de gerenciamento e

controle; Aplicar Classificacdo ABC nos itens.

Bibliografia Bésica:

BOWERSOX, D. J. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4.ed. Porto Alegre: Mc
Graw-hill, 2014.

MOURA, R. Ap. Armazenagem: do recebimento a expedicdo. Sao Paulo: IMAM.

POZO, H. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica.
Sédo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 52
edicéo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo. 62 edicdo. Sao
Paul DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 5% edi¢do. Sdo
Paulo: Atlas, 1997.0: Atlas, 2011.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada. Sdo Paulo: Erica, 2011.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

TUBINO, D. F. Manual de planejamento e controle da producéo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000. 220 p.
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2015e 20. Gestdo da Qualidade 30 h. OB
2016 60 h

Ementa: Origem, fundamentos e evolucdo da Gestdo da Qualidade; Ferramentas de

planejamento e controle; CEP; Os modelos de produtividade e a organizacdo dos processos de

gerenciamento nas organizagdes; Normas Técnicas;

Objetivo Geral: Conhecer os conceitos, métodos e ferramentas que permitam apoiar as agdes
para resolver problemas de qualidade, conhecer os procedimentos e principios de certificagdes
assim como conhecer 0s principais institutos, fundagdes e centros propagadores dos conceitos

da qualidade.

Objetivos Especificos: Conhecer as distintas abordagens para qualidade, ser capaz de utilizar

metodologias e ferramentas e conhecer os principios de certificacdes da série 1SO.

Bibliografia Bésica:

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Gestdo de qualidade, producdo e
operac0es. Sao Paulo: Atlas, 2010.

CAMPOQOS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total no estilo japonés. 5. ed. Belo
Horizonte: Desenvolvimento Gerencial, 1999. 224 p.

MOREIRA, D. A. Administracdo da producdo e operacdes. 2ed. Sdo Paulo: Cengage
Learnig, 2008. 624 p.

Bibliografia Complementar:

AKAO, Y. Desdobramento das diretrizes para o sucesso do TQM. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1997.

ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 9001: Sistema de
Gestdo da Qualidade: Requisitos, Rio de Janeiro: ABNT, 2000.

CARVALHO, M. M. et al. Gestdo da qualidade: teoria e casos. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

MONTGOMERY, Douglas C. Estatistica Aplicada e Probabilidade para Engenheiros.
Rio de Janeiro: editora LTC, 1999.

SELEME, R., STADLER, H. Controle da qualidade: as ferramentas essenciais. 22 edigéo.
Curitiba: Ibpex, 2010.
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2015 e 2016 21. Logistica de Transporte 60 h. OB

Ementa: conceito de transporte e distribuicéo fisica, modais de transportes, multimodalidade
e intermodalidade; trade-off entre custos de estoque e de transporte; componentes do sistema
de distribuicdo; roteirizacdo e planejamento; operadores logisticos; legislagdo de transporte de
carga; tipos de taxas e tarifas de transporte; tecnologia da informagdo de gerenciamento do

transporte; O sistema de transporte brasileiro.

Objetivo Geral: Conhecer os diversos modais de transporte para programar entregas/coletas
com custos vidveis respeitando os principios da qualidade, da seguranca e da legislacdo

vigente.

Objetivos Especificos: Conhecer o papel, as caracteristicas e a utilizacdo dos diferentes
modais de transporte; diferenciar multimodalidade e intermodalidade; Identificar qual modal é
mais adequado ao transporte; Conhecer a legislacdo de transporte de cargas bem como os
documentos de porte obrigatorio; Conhecer as tecnologias aplicadas as operacbes de

transporte (equipamentos, rastreamento, monitoramento e roteirizacao).

Bibliografia Bésica:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 52 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2006.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. Séo
Paulo: Campus, 2004.

SEST SENAT. Legislacdo basica para transporte de cargas. Brasilia, 2013.
Bibliografia Complementar:

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producdo e
operacdes. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004. 431 pp.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacGes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

RAZZOLINI FILHO, E. Logistica empresarial no Brasil: topicos especiais. Curitiba:
IBPEX, 2007.

TUBINO, D. F. Planejamento e Controle da Producéo Teoria e Préatica. 22 ed. S&o Paulo:
Atlas, 2009. 220 p.

VITORINO, C.M. Logistica. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012
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2015 e 2016 22. Planejamento e Controle da Producéo | 60 h. OB

Ementa: Sistemas de Administracdo da Producdo e Principios Competitivos. Arranjo fisico;
Projeto de Produto e Selecdo de Processos. Planejamento agregado; Planejamento da

Capacidade a Curto Prazo. Previsdo de demanda.

Objetivo Geral: Compreender a dindmica dos diversos processos produtivos, como gerencia-

los e quais estratégias sdo mais adequadas.

Objetivos Especificos: Identificar os sistemas de producdo e arranjos fisicos nas empresas;
compreender as fases do ciclo de vida do produto e os impactos na gestdo da producdo;

aplicar técnicas de previsdo de demanda; Elaborar cenérios de Planejamento Agregado.

Bibliografia Basica:

CORREA, Henrique L., CORREA, Carlos A.Administracdo de Producdo e de
Operaces: manufatura e servicos, uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Producéo: teoria e pratica. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 20009.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de OperacOes e de Processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial.
5%dicéo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BEZERRA, Cicero Aparecido. Técnicas de Planejamento ,Programacédo e Controle da
Producao: aplicacGes em planilhas eletronicas .

FERNANDES, Flavio César Faria; GODINHO FILHO, Moacir. Planejamento e Controle
da Producéo: dos fundamentos ao essencial .

RUSSOMANO, V.H. PCP: Planejamento e Controle da Producéo. Sdo Paulo: Pioneira.
2000

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administragdo de Producéo e
Operacoes. 82 edicdo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
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2015 e 2016 23. Engenharia Econdmica 60 h OB

Ementa: Célculo financeiro. Revisdo estatistica descritiva. Ambiente financeiro brasileiro.
Gestdo do Capital de Giro. Ciclos operacional, financeiros e interpretacfes. Analise de
investimentos e suas técnicas para tomada de decisdo. Custo de capital. Risco e retorno.
Anélise da relacdo custo-volume-lucro: margem de contribuicdo, ponto de equilibrio,
formacdo de precos de vendas. Alavancagem operacional, financeira e total. Estrutura de

capital. Mercado financeiro e de capitais. Finangas comportamentais.

Objetivo Geral: Capacitar o estudante para realizar analise de viabilidade e tomada de deciséo

financeira.

Objetivos Especificos: Planejar e gerenciar fluxo de entradas e saidas de capitais na empresa.
Resolver problemas relacionados as decisdes financeiras. Analisar viabilidade financeira de
projetos. Conhecer o mercado financeiro e de capitais. Utilizar calculadoras, planilhas eletrénicas
e outras tecnologias para apoio a tomada de decisdo na gestdo financeira de curto prazo e longo

prazo.

Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F.G. Fundamentos de Administracdo Financeira. Sdo Paulo:
Atlas, 2010. ISSBN 978-85-224-5784-7.

BREALEY, R.A; MYERS, S.C.; ALLEN, F. Principios de financas corporativas. 8ed. S&o
Paulo: McGraw-Hill, 2008. ISBN 978-85-7726-017-1.

GITMAN, L. J. Principios de Administracdo Financeira. 10. ed. S0 Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar:

MATIAS, A.B.; LOPES JUNIOR, F. Administracédo Financeira nas Empresas de Pequeno
Porte. Sdo Paul: Manole, 2007. ISBN: 85-204-1288-2.

MEGLIORINI, E; VALLIM, M.A. Administracdo Financeira: uma abordagem brasileira.
Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009. ISBN 978-85-7605-669-0.

DAMODARAN, Aswath. Avaliacdo de empresas. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007. 464 p.

HOJI, M. Administracdo Financeira e Orcamentaria. S&o Paulo: Atlas, 2010.
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2016 24. Redagdo Empresarial 30 h. OB

Ementa: A redacdo oficial e empresarial. Qualidades e caracteristicas fundamentais de textos
empresariais e académicos. O que evitar na producdo de textos empresariais. Expressdes de
tratamento e vocativos. Abreviaturas de titulos, postos e formas de tratamento. Documentos
empresariais em espécie: e-mail, aviso, bilhete, pauta de reunido, ata, atestado, declaracgdo,

circular, memorando, oficio, recibo, carta comercial, relatdrios. Técnicas basicas de oratoria

Objetivo Geral: Conhecer e desenvolver as espécies e meios de comunicacdo, inferéncia,

estruturacdo e producéo de textos empresariais.

Objetivos Especificos: Desenvolver a capacidade de leitura, interpretacdo e producdo de textos.
Propiciar a capacidade de leitura e elaboracdo de um texto académico e profissional com
eficiéncia, objetividade, clareza, coesdo, concisdo, propriedade, correcdo gramatical, clareza e
contemporaneidade. Apresentar instrumentos de comunicagdo propiciando a elaboracdo de textos
técnicos, descritivos, informativos e dissertativos em especial na area gerencial e organizacional,
visando orientar a producdo de documentos, atas, cartas comerciais, e-mails, memorandos,

minutas, oficios, portarias, recomendacdes e relatorios.
Bibliografia Bésica:
GOLD, Miriam. Redag¢éo Empresarial. 4.ed. S&o Paulo: Person Prentice Hall, 2010.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagdo Empresarial. 7.ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

TOMASI, Carolina; MEDEIROS, Jodo Bosco. Comunicacdo Empresarial. 3.ed. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de redacéo da Presidéncia da Republica / Gilmar
Ferreira Mendes e Nestor. José Forster Janior. 2. ed. rev. e atual. — Brasilia: Presidéncia da
Republica, 2002. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/index.htm

CEREJA, Wiliam Roberto; MAGALHAES, Thereza Cochar. Texto e interacdo. Sdo Paulo:
Atual, 20009.

FAVERO, Leonor Lopes. Coeséo e coeréncia textuais. 11. ed. S&o Paulo: Atica, 2009.

HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. 1.
ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2009.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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2015 e 2016 25. Simulacéo de Sistemas Logisticos 60 h. OB

Ementa: Introducdo a Simulacédo e a Teoria das Filas; Modelagem Conceitual; Aplicacdo de
Software de Simulacdo para Implementacdo e Construcdo dos Modelos Computacionais;
Etapas de um Projeto de Simulacdo: coleta de dados, modelagem, testes e
validacédo/verificagdo do modelo, elaboracéo de alternativas e cenérios, analise de resultados e

implementacéo.

Objetivo Geral: Introduzir a modelagem de problemas em sistemas reais aplicando o
ferramental de simulacdo discreta como instrumento de apoio a decisdo com énfase em

sistemas logisticos.

Objetivos Especificos: Utilizar os conceitos de Simulagdo e Teoria das Filas; Identificar as
diferentes metodologias e fases de um Projeto de Simulacdo; Contribuir para o
desenvolvimento e interpretacdo dos resultados de modelos computacionais que suportem

diversos processos de tomada de decisao.

Bibliografia Basica:

ARENALES, M. et al. Pesquisa Operacional para cursos de Engenharia. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2007.

FREITAS FILHO, P. J. Introdugdo & modelagem e simulacéo de sistemas com aplicagdes em
Arena. 22 ed. Florianopolis: Visual Books, 2008.

HILLIER, F. S., LIEBERMAN, G. J. Introducdo & Pesquisa Operacional. 8% ed. Sdo Paulo:
McGraw Hill Brasil, 2006..

Bibliografia Complementar:
BARBOSA, M. A., ZANARDINI, R. A. D. Introducéo a Pesquisa Operacional no ambiente
de gestdo. Curitiba: Ibpex, 2010. Disponivel na Biblioteca Virtual em

http://site.ebrary.com/lib/ifmg/home.action

GOLDBARG, M. C., LUNA, H. Otimizacdo combinatoria e programacao linear: modelos e
algoritmos. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

PRADO, D. Teoria das filas e da simulacdo. 42 ed. Nova Lima: INDG, 2009.
PRADO, D. Usando o0 Arena em simulacdo. Belo Horizonte: INDG, 2003.

TAHA, H. A. Pesquisa Operacional: uma visdo geral. 8 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2008. Disponivel na Biblioteca Virtual em http://site.ebrary.com/lib/ifmg/home.action
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2015 e 2016 26. Economia 60 h. OB

Ementa: Conceitos basicos da analise econémica de mercado. Areas da economia:
microeconomia e macroeconomia. Microeconomia: teoria da demanda, teoria da oferta e
analise de mercado. Estruturas e situacfes de mercado. Nogdes de Macroeconomia: politica

econdmica e regulacdo de mercado.

Objetivo Geral: Compreender o funcionamento dos mercados, a partir do entendimento das

variaveis de andlise econdmica de mercado.

Objetivos Especificos: Fornecer os conceitos fundamentais da teoria econdmica, de forma a
permitir a articulacdo dos maltiplos aspectos que envolvem a analise econdmica de mercado.
Desenvolver nos alunos suas habilidades para analise e interpretagdo dos problemas
econémicos relacionados ao exercicio de sua atividade profissional. Estudos de casos de
empresas e tomadas de decisdo. Propor solugdes para problemas ou situacdes especificas das

empresas nas quais exercem atividade profissional.

Bibliografia Basica:

GUIMARAES, Bernardo, GONCALVES, Carlos Eduardo. Introducéo a economia. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

MANKIW, N. Gregory. Introducdo a economia. S&o Paulo: Cengage learning, 2010.

PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar:

ABEL, Andrew B.; BERNANKE, Ben S.; CROUSHORE, Dean. Macroeconomia. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

AMADO, Adriana Moreira;, MOLLO, Maria de Lourdes Rollemberg. Nocdes de
macroeconomia: raz@es tedricas para a divergéncia entre os economistas. Sdo Paulo: Manole,
2003.

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
CARDOSO, Eliana. Fabulas econdmicas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 20009.
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2015 e 2016 27. Gestdo da Cadeia de Suprimentos 60 h. OB

Ementa: Introducdo a gestdo de cadeias de suprimentos, gestdo dos relacionamentos na
cadeia de suprimentos, gestdo de risco na cadeia de suprimentos, avaliacdo de desempenho
e alinhamento de incentivos na cadeia de suprimentos, as atividades componentes,
mapeamento e andlise de processo na cadeia de suprimentos, Gestdo da logistica na cadeia
de suprimentos, o projeto, planejamento, integracdo da cadeia de suprimentos e tecnologias

de suporte.

Objetivo geral: compreender o papel global logistica e como as redes de suprimentos

mundiais trabalham de forma integrada.

Objetivos Especificos: conhecer os operadores logisticos, o processo global de
fornecimentos, plataformas logisticas, tipos de estratégias para a cadeia de suprimento e

estratégias para maximizacdo do desempenho logistico.

Bibliografia Basica:

BOWERSOX, D. J. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4.ed. Porto Alegre: Mc
Graw-hill, 2014.

CORREA H. L. Administracio de cadeias de suprimentos e logistica: o essencial. S&o Paulo:
Atlas 2014.

WANKE, Peter R. Logistica para micro e pequenas empresas. Sdo Paulo: Atlas, 2014
Bibliografia Complementar:

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producédo e
operac0Oes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004. 431 pp.

RAZZOLINI FILHO, E. Logistica empresarial no Brasil: topicos especiais. Curitiba:
IBPEX, 2007. https://www.pearson.com.br/servicos.asp?paq id=56&area pai=43&id p=0

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

TUBINO, D. F. Planejamento e Controle da Producéo Teoria e Pratica 22 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009. 220 p

VITORINO, C.M. Logistica. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

29


https://www.pearson.com.br/servicos.asp?pag_id=56&area_pai=43&id_p=0
https://www.pearson.com.br/servicos.asp?pag_id=56&area_pai=43&id_p=0

Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015e 28. Gestdo de Projetos 30 h. OB
2016 60 h

Ementa: Introducdo e contexto do gerenciamento de projetos: definicdes e objetivos, papel e

responsabilidade do gerente de projetos, ciclo de vida dos projetos. Principais técnicas e
modelos de gestdo de Projetos: PERT/COM e PMI. Principais processos e &reas de

conhecimento da gestéo de projetos segundo PMBOK.

Objetivo Geral: Espera-se que ao final da disciplina, eles estejam capacitados a fazer uso de
técnicas e ferramentas da geréncia de projetos, aplicando-as para a concepcao, planejamento,
desenvolvimento, controle, acompanhamento e conclusdo das atividades envolvidas em um

projeto.

Objetivos Especificos: Utilizar os conceitos de gerenciamento de projetos; Identificar as
diferentes metodologias e fases do gerenciamento de projetos; Contribuir para a elaboracao de

um plano de gerenciamento de projetos.

Bibliografia Basica:
CHATIFIELD, C. S. Microsoft Project: passo a passo. Porto Alegre: Bookman, 2014

VALLE, A. SOARES, C.A.; FINOCCHIO, J. SILVA, L. Fundamentos do Gerenciamento de
Projetos, Rio de Janeiro: FGV Editora, 2010.

MAXIMIANO, A. C. A. Administracao de Projetos: como transformar idéias em resultados. 32
ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, M.M RABCHINI, R. Construindo competéncias para gerenciar projetos —
teoria e casos. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2006.

VARGAS, Ricardo. Manual Pratico do Plano de Projeto — Utilizando o PMBOK Guide — 4th
Ed. — Brasport — 42 Edicdo, 20009.

PMI. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos — Guia PMBOK Quarta
Edicdo — EUA : Project Management Institute, 2008

FIGUEIREDO, F. C. Dominando Gerenciamento de Projetos com MS Project 2000; Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2001.

MULCAMHY, Rita. Preparatério para o Exame de PMP. Sétima Edig&o. 2013.
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2015 e 2016 29. Sistema de Informacéo Gerencial 60 h. OB

Ementa: Fundamentos de Sistemas de Informac6es Gerenciais. OrganizacGes e a Tecnologia
da Informacdo. Vantagem competitiva. Solucdo de problemas com Sistemas de Informacéo.
Impacto e seguranca na implementacdo de Sistemas de Informacdo. Sistemas Empresariais
Bésicos. Sistemas de Apoio a Decisdo. Sistemas de InformacGes Executivas. Negocios
Eletronicos. Analise critica e inovacdo. Tecnologias atuais em Sistemas de Informagéo.

Objetivo Geral: Oferecer conhecimentos sobre os fundamentos basicos e critérios de adocao

e escolha de Sistema de Informacéo Gerencial

Objetivos Especificos: Oferecer conhecimento sobre a teoria de sistemas e introdugdo aos
Sistemas de Informacdo Gerencial. Capacitar o estudante para atuar em ambientes gerais de
informatica, analise, implementacdo, gerenciamento, gestdo de contratos, modelagem e gestédo

de projetos.

Bibliografia Basica:

LAUDON, K.; LAUDON, J. Sistemas de Informacao Gerenciais. 9% ed. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas de informacdes gerenciais: estratégias, taticas, operacionais.
152 ed. S8o Paul: Atlas, 2012.

STAIR, R. M. Principios de sistemas de informacgdo. 9%d. S&o Paulo: Cengage Learning,
2011. ISSN 978-85-221-0797-1

Bibliografia Complementar:

O’BRIEN, J.A. Administracdo de Sistemas de Informacdo. 15ed. Porto Alegre: Mc Graw-
Hill, 2012.

BALTZAN, P. Sistemas de Informacéao: Séerie A. Porto Alegre: Mc Graw-Hill, 2012.
TURBAN, E. Tecnologia da Informacéo para Gestdo. 82 ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

ARENA FILHO, Paulo José Freitas. Introducdo a modelagem e simulacdo de sistemas
com aplicacdes. 22 ed. Visual Books, 2008.

GOLDBARG, M.C.; LUNA, H.P. Otimizacdo Combinatéria e Programacdo Linear:
modelos e algoritmos. Editora Campus, Rio de Janeiro, 2000.
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2015 e 2016 30. Planejamento e Controle da Producéo 11 60 h. OB

Ementa: MPS — Plano Mestre da Producéo; Planejamento da Capacidade a Médio e Longo
Prazo; MRP — Planejamento das Necessidades Materiais; Estratégias de Sequenciamento da

Producéo; Filosofias industriais japonesas (JIT e Kanban); Teoria das Restri¢des.

Objetivo Geral: Propiciar uma andlise critica da aplicacdo das diferentes abordagens e
métodos de PCP a luz de necessidades caracteristicas de ambientes produtivos distintos.

Objetivos Especificos: Ao final do curso, espera-se que o discente seja capaz de identificar as
estratégias e 0s procedimentos envolvidos com o Planejamento e Controle da Producao;
mapear e identificar oportunidades de racionalizacéo das atividades de producédo; coordenar e
gerenciar todo o processo de producdo; planejar e controlar a capacidade produtiva de
diferentes ambientes e compreender a importancia do PCP para o processo produtivo de

diferentes setores.

Bibliografia Basica:

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A.Administracdo de producdo e de
operacOes: manufatura e servicos, uma abordagem estratégica . Sdo Paulo: Atlas, 2005. 446

p.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e controle da producao: teoria e préatica. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2009.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacdes e de processos. Porto Alegre: Bookman,
2008.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 52
edicdo. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BEZERRA, Cicero Aparecido. Técnicas de planejamento ,programacdo e controle da
producdo: aplicaces em planilhas eletronicas .

FERNANDES, Flavio César Faria; GODINHO FILHO, Moacir. Planejamento e controle da
producéo: dos fundamentos ao essencial .

RUSSOMANO, V.H. PCP: Planejamento e Controle da Producéo. Sdo Paulo: Pioneira.
2000

KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producédo e
operac0es. 82 edicdo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
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2015 e 2016 31. Logistica Aplicada ao Comercio Exterior 30 h. OB

Ementa: Estratégias da logistica nas operagdes globais. Implica¢bes dos acordos econdmicos
na distribuicdo fisica internacional. Global sourcing. Planejamento de operacdo global.
Definicdo e avaliacdo do plano logistico internacional. Cadeia logistica internacional. Os
International Commercial Terms — INCOTERMS na definicdo da logistica. Modais de
transporte internacional — Aquaviario, aéreo e terrestre. Intermodalidade e Multimodalidade.
Embalagem para transporte. Movimentacao internacional de carga. Seguro no transporte

internacional.

Objetivo Geral: Compreender a logistica internacional no contexto das operagdes globais da
empresa para permitir que o profissional planeje essas operacdes e 0S Pprocessos

internacionais.

Objetivos Especificos: Possibilitar o entendimento transa¢fes comerciais internacionais e a
importancia da logistica neste processo; Compreender a importancia e as condi¢cdes da
estrutura portudria brasileira frente aos processos portuarios estrangeiros; Compreender as
teméticas abordadas no INCONTERMS.

Bibliografia Basica:
LUDOVICO, Nelson.: um enfoque em Comércio Exterior. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
STEWART, Richard; DAVID, Pierre. Logistica Internacional. Sdo Paulo: Cengage, 2010.

WANKE , Peter F. Logistica e Transporte de Cargas no Brasil: Produtividade e Eficiéncia no
Seculo XXI. Séo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BAUMANN, Renato; CANUTO, Otaviano; GONCALVES, Reinaldo. A nova economia
internacional: uma perspectiva brasileira Rio de Janeiro: Campus, 1998.

MALUF, Samia Nagib. Administrando o comércio exterior do Brasil. Sdo Paulo:
Aduaneiras, 2003.

RANGEL, Vicente Marotta. Direito e Relacdes Internacionais. Sdo Paulo RT, 2012,
CHESNAIS, Francgois. A mundializacdo do capital. S&o Paulo: Xam4, 1996.

CHOMSKY, Noam. A politica externa dos Estados Unidos - da segunda guerra mundial
a 2002 . S&o Paulo: [S.N.], 2005.
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2015 e 2016 32. Logistica Reversa 60 h. OB

Ementa: Logistica reversa e suas vertentes ambiental, socioeconémica e legal. Fluxo
Tradicional versus Fluxo Reverso. Conceito, objetivos estratégicos e papéis dos canais
reversos, planejamento, operacéo e controle de fluxos logisticos de bens pds-consumo e pds-
venda e relagdo da anélise do ciclo de vida. Sustentabilidade, fatores que fazem as empresas

buscarem sustentabilidade. Sistema de Gestdo Ambiental. Educacdo Ambiental

Objetivo Geral: Compreender os conceitos, o funcionamento, as limitacdes e oportunidades

da logistica reversa bem como os aspectos legais que regem esta prética.

Objetivos Especificos: Sensibilizar o discente quanto a importancia da préatica da logistica
reversa; Compreender os impactos do descarte ambientalmente correto dos rejeitos dos
processos produtivos e consumo; Conhecer os tipos de canais reversos, os tipos de produtos e

a organizacao da cadeia de suprimentos reversa.

Bibliografia Basica:

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: meio ambiente e competitividade. 2. ed. S&o
Paulo: Pearson, 2009. xvi, 240 p. ISBN 9788576053651.

PEREIRA, André Luiz et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2012. xii, 192 p

XAVIER, Lucia Helena; CORREA, Henrique L. Sistemas de logistica reversa: criando
cadeias de suprimentos sustentaveis. Sdo Paulo: Atlas, 2013. x, 265 p ISBN 9788522480890

Bibliografia Complementar:

MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 19. ed. rev., atual. e ampl.
Sao Paulo: Malheiros, 2011. 1224 p. ISBN 9788539200580

MIGUEZ, Eduardo Correia. Logistica reversa como solucao para o problema do lixo
eletrdnico: beneficios ambientais e financeiros. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010. 99 p.
ISBN 9788573039504

OLIVEIRA, Otavio José de (Org.). Gestdao da producdo e operacdes: bases para
competitividade . S&o Paulo: Atlas, 2014. xiv, 335 p. ISBN 9788522490400

PEREIRA, André Luiz et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2012. xii, 192 p. ISBN 9788522110636

PHILIPPI JUNIOR, Arlindo : ROMERO, Marcelo de Andrade : BRUNA, Gilda Collet

(Ed.). Curso de gestdo ambiental. 2. ed. atual. e ampl. Barueri: Manole, 2014. 1245 p.
ISBN 9788520433416

34



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 33. Empreendedorismo e Inovagao 60 h. OB

Ementa: Visdo empreendedora, empreendedor e empreendedorismo. Visdo positiva de futuro
e empreendedorismo. Construcao da visdo positiva e sua importancia para o desenvolvimento
social. O processo da Inovagdo. Desenvolvimento do empreendedor. Modelo de negdcio.
Prototipagem e teste de mercado. Pratica de implantacdo de um negdcio. NocGes de plano de

negocios.

Objetivo Geral: Oferecer ao aluno o conhecimento necessario para analise e abertura de um

negdcio.

Objetivos Especificos: Conhecer os conceitos de empreendedorismo. Desenvolver uma visao
positiva de futuro da comunidade local. Compreender o processo de inovacdo e sua
importancia no desenvolvimento social e econdmico de um pais. Analisar problemas,

desenvolver ideias e viver a experiéncia da proposta e abertura de um negdcio.

Bibliografia Basica:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 3.
ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus, 2008. 293 p.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Empreendedorismo: dicas e planos de negdcios para 0 séc.
XXI. Curitiba: lbpex, 2010.

DEGEN, Ronald Jean. O empreendedor: empreender como opcdo de carreira. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 20009.

Bibliografia Complementar:
DOLABELA, Fernando. O segredo de Luiza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacdo e espirito empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. 6. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008. 378 p.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P. Empreendedorismo. 5 ed. Porto Alegre:
Bookman, 2004.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracdo para empreendedores: fundamentos
da criacdo e da gestdo de novos negocios. 2° ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

SERTEK, Paulo. Empreendedorismo. 52 ed. rev. atual. e ampl. Curitiba: Ibpex, 2011.
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Disciplina
34. Topicos Especiais

CH
60 h.

Natureza
OB

Ementa: Temas recentes, emergentes e relevantes, especificos da formacao profissional do

Tecndlogo em Logistica ou transdiciplinares, que ndo tenham sido abordados durante o curso,

que possam contribuir para o aperfeicoamento da formagdo humana, profissional e pessoal do

discente.

Bibliografia Basica e Complementar:

Sera indicada no momento da oferta desta disciplina.

36



Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 35. Gestdo dos Direitos Humanos 30 h. OPT

Ementa: Introducdo aos Direitos Humanos: conceito, historico, organizacao, ligacdo com a
cidadania. A funcéo social da empresa. A responsabilidade social corporativa: vinculos com

Direitos Humanos e cidadania e possibilidade de inser¢éo dos direitos humanos na RSC.

Objetivo Geral: Capacitar o aluno para desenvolver uma visdo integradora dos principios e

noc¢Oes gerais acerca dos Direitos Humanos as atividades de gestéo.

Objetivos Especificos: Destacar a possibilidade e importancia da insercdo dos direitos

humanos nos processos de responsabilidade social corporativa.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Miguel Augusto Machado de; SIQUEIRA JR., Paulo Hamilton. Direitos
Humanos e cidadania. 3.ed. Sao Paulo: Editora Revistas dos Tribunais, 2010. ISBN: 978-85-
203-3773-8

PONCHIROLLI, Osmar. Etica e responsabilidade social empresarial. S&o Paulo: Editora
Jurud, 2007. ISBN: 978853621728-4

TENORIO, Fernando Guilherme. Responsabilidade social empresarial: teoria e pratica. S&o
Paulo: FGV, 2011. ISBN: 85-225-0485-7

Bibliografia Complementar:

DUARTE, G D e DIAS, J M. Responsabilidade Social: A Empresa Hoje. Rio de Janeiro,
Ed. Livros Técnicos e Cientificos, 1986.

COMPART, Alexandre; OLIVEIRA, Luiz Gonzaga (Coord.). O egresso do sistema
prisional: do estigma a inclusdo social. Belo Horizonte: Instituto Elo, 2013. 277 p. ISBN
9788563077073

KARKOTLI, Gilson. Responsabilidade social empresarial. Sdo Paulo: Editora Vozes, 2006.
ISBN: 8532633153

CASTILHO, Leonardo. Direitos humanos. Sdo Paulo: Saraiva, 2010. ISBN: 9788502091641

LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Direitos Humanos. 2.ed. Sdo Paulo: Lamen Juris, 2011.
ISBN 8537510610
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2015 e 2016 3. Libras 30 h. OP

Ementa: Breve introducdo aos aspectos clinicos, educacionais e sdcio-antropoldgicos da
surdez. Alfabeto manual ou datilolégico. Sinal-de-Nome. Caracteristicas basicas da fonologia
de Libras: configuragdes de mdo, movimento, locacdo, orientacdo da méo, expressdes nao-
manuais. Sistematizacdo do léxico: nimeros; expressdes socioculturais positivas; expressdes
socioculturais negativas; introducdo a morfologia da Libras. Nocdes de tempo e de horas.

Aspectos sociolinguisticos: variacdo em Libras.

Objetivo Geral: Desenvolver junto ao aluno o conhecimento da linguagem de sinais, a fim de

envolvé-lo na pratica de comunicagdo com surdos.

Objetivos Especificos: Conhecer as caracteristicas béasicas da linguagem de sinais.
Compreender as diferencas de comunicacdo com surdos. Conhecer a estrutura basica na

comunicagdo em Libras.

Bibliografia Basica:
SEESP/MEC. Lingua Brasileira de Sinais. MEC: Brasilia, 1998.
FELIPE, Tania A. Libras em contexto. MEC/SEESP: Brasilia. n. 7, 2007.

BRASIL. Lei 10436 de 24 de abril de 2002. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110436.htm Acesso em 30 maio de 2013.

Bibliografia Complementar:

ARROTEIA, Jéssica. O papel da marcacdo ndo-manual nas sentencas negativas em Lingua de
Sinais Brasileira (LSB). Dissertacdo de Mestrado. UNICAMP. Campinas, 2005. Disponivel
em: <http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?code=vtIs000375905>. Acesso em:
novembro de 2013.

BRASIL. Decreto 5626 de 22 de dezembro de 2005. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm. Acesso em 30
maio de 2013.

BRITO, Lucinda Ferreira Por uma gramatica de linguas de sinais. Tempo Brasileiro: Rio
de Janeiro, 1995.

SA, Nidia Regina Limeira de. Os Estudos Surdos. 2004. Disponivel em:
www.feneis.org.br/educacao/artigos pesquisas/estudos surdos.htm. Acesso em 20/11/2013.

SKLIAR, Carlos. A Surdez: um olhar sobre as diferencas. Mediagédo: Porto Alegre. 1998.
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Matrizes Disciplina CH | Natureza
2015 e 2016 37. Gestdo Ambiental 30 h. OP

Ementa: Conceitos de gestdo ambiental. Legislacdo ambiental. Evolucdo dos conceitos de
protecdo ambiental. Sistema de gestdo ambiental. Normas ambientais. Interpretacdo e

aplicacdo da norma 1SO 14001. Implementacdo de um sistema de gestdo ambiental.

Objetivo Geral: Proporcionar aos académicos a construcdo do conhecimento tedrico e

pratico sobre os impactos ambientais e no gerenciamento de residuos.

Objetivos Especificos: Familiarizar o estudante com legislacdo ambiental e modelos de
gestdo ambiental nas empresas; Analisar e compreender conceitos e fundamentos basicos
relacionados ao meio ambiente para a atividade profissional. Construir em conjunto com 0s
discentes uma percepcdo e sensibilizacdo dos impactos ambientais provocados por acao

antropica. Adquirir nogdes de gerenciamento de residuos na sociedade.

Bibliografia Basica:
CURI, DENISE. Gestdo Ambiental. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall. 2012. 153p.

JARDIM, A. TOSHIDA, C. MACHADO JUNIOR, V. Politica Nacional, Gestdo e
Gerenciamento de residuos sélidos. Ed. Manole: Barueri, SP. 719p. 2012.

PHILIPPI Jr., A. ROMERO, M. A.; BRUNA, GILDA C. Curso de Gestdo Ambiental.
Barueri: Manole., 2006. 1045p

Bibliografia Complementar:

FUKS, M. Reflexdes sobre o paradigma da economia ecol6gica para a gestdo ambiental.
Estudos avancgados, v. 26, n.74, p. 105-119, 2012.

FREITAS, V. P. A Constituicdo Federal e a efetividade das normas ambientais. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005.

GREGORY, R. FAILING, L. HARSTONE, M. Structured Decision Making: A Practical
Guide to Environmental Management Choices.Wiley-Blackwell: Hoboken, NJ, USA. 313p.
2012,

INAGE, A. O. A. Introducio a legislagdo ambiental brasileira e licenciamento ambiental.
Editor: Editora Lumen Juris, 675p. 2011.

KRELL, ANDREAS J. A aplicagado do direito ambiental no estado federativo. Editora Lumen Juris.
379 p. 2011.
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2015 e 2016 38 Governanga em Rede 30 h. OP

Ementa: Definicdo de redes, arranjos e aglomeragdes. Conceito de governanca em rede.

Externalidades e eficiéncia coletiva. Competitividade de Micro, Pequena e Média Empresa.

Objetivo Geral: Capacitar os alunos para compreender a relevancia das MPME para a
economia e a forma como a atuacdo compartilhada interempresas é uma estratégia de acesso a

recursos e oportunidades de competitividade.

Objetivos Especificos: Entender e ter a capacidade de diferenciar as distintas atuacfes para
arranjo, rede e aglomerados empresariais. Incentivar a formag&o de capital humano as micro e
as pequenas empresas. Melhorar o acesso dos discentes a informagdes sobre quais fatores

levam a externalidade e eficiéncia coletiva nas MPME.

Bibliografia Bésica:

BALESTRIN, A.; VERSCHOORE, J. Redes de cooperacdo empresarial: estratégia de
gestdo na nova economia. Sdo Paulo. Bookman. 2008. ISBN-10: 857780268. ISBN-13:
9788577802685

PIRES, L. H.; CASAROTTO FILHO, N. Redesde pequenas e médias empresas e
desenvolvimento local. 22 EDICAO. S&o Paulo. Atlas. 2005. ISBN-10: 8522428476

TEIXEIRA, F. Gestdo de redes de cooperacdo interempresariais. Sao Paulo: Casa da
qualidade. 2005. ISBN-10: 8585651822

Bibliografia Complementar:

AMATO NETO, Jodo. Gestao de sistemas locais de producao e inovacéo (Clusters/APLS):
um modelo de referéncia. S&o Paulo. ATLAS. 2009. ISBN-10: 8522455597

OLIVEIRA, J.A. P. Pequenas empresas, arranjos produtivos locais e sustentabilidade.
Séo Paulo: Editora FGV. 2009. ISBN-10: 8522507570

PUTNAM. Roberto D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Itadlia Moderna. Rio de
Janeiro: FGV, 1996. ISBN: 8522502102 ISBN - 13: 9788522502103

SACOMANO, Jose Benedito; FUSCO, Jose Paulo Alves. Aliancas em redes de empresas.
Séo Paulo. Arte E Ciéncia. 2010. ISBN-10: 8561165308

SILVA JUNIOR, A. B. A empresa em rede: desenvolvendo competéncias organizacionais. Rio
de Janeiro. Campus. 2007. ISBN-10: 8535223533. ISBN-13: 9788535223538
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2015 e 2016 39. Seguranca no Trabalho 30 h. OP

Ementa: Seguranca do trabalho nas organizacOes, definicdo de acidente do trabalho, ato
inseguro e condi¢do insegura, defini¢do e caracterizagdo de riscos ambientais. EPI’s, e EPC’s,
Anélise de Riscos ambientais; Principais Normas Regulamentadoras (NR’s 1,4,5,6); CIPA;
Definicdo de PPRA; Defini¢do de PCMSO; Técnicas e Conceitos de Combate a Sinistros;

Brigada de Incéndio; Principais doencas ocupacionais.

Objetivo Geral: O objetivo da disciplina de seguranca do Trabalho é preparar o aluno no
gerenciamento e entendimento correto da seguranca do trabalho nas organizacGes, além de
apresentar as leis e conceitos que fazem parte dessa atividade.

Objetivos Especificos: Capacitar os alunos nos conhecimentos tedricos sobre as técnicas de
Seguranca do Trabalho, tornando-o um elemento facilitador e disseminador da cultura de

seguranca dentro da Empresa.

Bibliografia Basica:

COSTA, Armando Cassimiro; FERRARI, Irany; MARTINS, Melchiades Rodrigues. CLT-
LTR 2012. Sdo Paulo: LTR, 2012.

FREDIANI, Yone. Direito do Trabalho. Barueri: Manole, 2011.

NORMAS REGULAMENTADORAS. Disponivel em
http://portal. mte.gov.br/legislacao/normas-regulamentadoras-1.htm. Acesso em 08-04-2012.

Bibliografia Complementar:

ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL. Manual de higiene e Seguranca no
Trabalho. Disponivel em http://pme.aeportugal.pt/Aplicacoes/Documentos/Uploads/2004-
10-15_16-29-37_AEP-HIGIENE-SEGURANCA.pdf. Acesso 08-04-2012.

BARAN, P. Apostila de Higiene e Seguranca do Trabalho. Disponivel em
https://wiki.ifsc.edu.br/mediawiki/images/3/31/Sht2009.pdf. Acesso 04-04-2012

FUNDACENTRO. Revista Brasileira de Saude Ocupacional. Disponivel em <
http://www.fundacentro.gov.br/rbso/>. Acesso 08-04-2012.

NERBA, A. Manual de Seguranca e Higiene no trabalho para pequenas e médias
empresas. Disponivel em: http://www.netcentro.pt/upl/%7B6CF16D78-D902-459C-B2B6-
986B4D38907F%7D.pdf. Acesso 04-04-2012.

SODRE, CLEITON. Higiene e Seguranga no Trabalho. Disponivel em
http://www.administradores.com.br/artigos/administracao-e-negocios/higiene-e-seguranca-no-
trabalho/26243/. Acesso 04-04-2012.

SZADO JUNIOR, Adalberto Mohai. Manual de Seguranca, Higiene e Medicina do
Trabalho. 5. Ed. Atual. — S&o Paulo: Rideel, 2013. (Biblioteca Virtual).
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2015 e 2016 40. Direito do Consumidor 30 h. OP

Ementa: Direito do Consumidor, historico, fontes e principios. Consumidor e fornecedor:
conceitos e caracterizacdo. Relacdo juridica de consumo: conceito e caracterizacdo. Direitos
basicos do consumidor. Deveres basicos do fornecedor. Protecdo ao consumidor: tutela civil,

administrativa, penal e jurisdicional.

Objetivo Geral: Capacitar o aluno para o exercicio da atividade profissional em consonancia
com o0s principios e normas do Direito do Consumidor, seja como fornecedor, seja como

consumidor.

Objetivos Especificos: Apresentar os elementos basicos caracterizadores da relacdo de
consumo. Construir o dominio pratico sobre os direitos basicos do consumidor, com

consciéncia a respeito dos seus efeitos.

Bibliografia Basica:

AMARAL, Luiz Otavio de Oliveira. Teoria Geral do Direito do Consumidor. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2010.

BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos; MARQUES, Claudia Lima; BESSA,
Leonardo Roscoe. Manual de Direito do Consumidor. 4.ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2012.

NUNES, Rizzato. Curso de Direito do Consumidor. 7.ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2012.
Bibliografia Complementar:

CAVALIERI FILHO, Sério. Programa de Direito do Consumidor. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

CINTRA, Antonio Carlos Fontes. Direito do Consumidor para concursos. Niterdi: Impetus,
2011.

COLETO, Aline Cristina; ALBANO, Cicero José. Direito Aplicado a Cursos Técnicos.
Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

NEVES, Daniel Amorim Assump¢do; TARTUCE, Flavio. Manual de Direito do
Consumidor — Direito Material e Processual. VVol. Unico. Sdo Paulo: Editora Método, 2011.

RAGAZZI, Jose Luiz; HONESKO, Raquel. Direito do Consumidor — Perguntas e
Respostas. VVol.28. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
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2015 41. Comportamento Organizacional 30 h. OP

Ementa: O individuo e a organizacdo. Grupos. Motivacdo. Qualidade de Vida no Trabalho.
Estresse nas organizacfes. Cultura e Clima organizacional. Mudanca. Lideranca. Tensdo e

conflito nas organizagdes. Comunicacao.

Objetivo Geral: Desenvolver o conhecimento das dimensdes humanas presentes nas

organizacoes.

Objetivos Especificos: Trabalhar a reflexdo sobre os desafios de liderar pessoas no ambiente
de trabalho. Entender as dimensdes da motivacdo humana e suas influéncias no desempenho

do trabalho humano. Compreender o estresse e suas consequéncias para a organizacao.

Bibliografia Bésica:

HITT, Michael A.; COLELLA, Adrienne. Comportamento Organizacional. 3% Ed. Séo
Paulo: Gen/LTC, 2013.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Felipe. Comportamento
Organizacional: teoria e pratica no contexto Brasileiro. 142 Ed. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2011.

ROBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. Traducdo técnica Reynaldo
Marcondes. 112 Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracdo de empresas:
psicologia do comportamento organizacional. 42 ed. 112 reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHANLAT, Jean-Francois. O individuo na organizacdo: dimensdes esquecidas, Vv. I.
Organizacao da edi¢do brasileira: Ofélia de Lanna Sette Térres (organizadora); Traducédo e
adaptacdo: Arakcy Martins Rodrigues, et. al.; Revisdo técnica: Carlos O. Bertero. 32 ed. 162
reimpressdo. Sao Paulo: Atlas, 2013.

FIORELLI, Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 8 Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2013.

SPECTOR, Paul E. Psicologia nas organizacdes. Traducao: Cristina Yamagami. 42 Ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2012.

ZANELLLI, José C.; BORGES-ANDRADE, Jairo E.; BASTOS, Antonio V. B.
(organizadores). Psicologia, Organizacgdes e Trabalho no Brasil. 22 Ed. Porto Alegre:
Artmed, 2014.
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2015 e 2016 42. Tomada de Deciséo 30 h. OP

Ementa: As bases da tomada de decisdo. Passos e limites da tomada de decisdo. Tipos de
decisdo. Métodos de apoio a tomada de decisdo. Processo de resolucdo de problema.
Racionalidade e intui¢do no processo de tomar decis@es. Dificuldades no processo de resolver

problemas.

Objetivo geral: Capacitar os alunos para auxiliar o processo de tomada de decisdo individual
e em grupo; ser um agente de tomada de decisao racional, ter dominio das técnicas de apoio
ao processo de tomada de decisdo, identificar de problemas e oportunidades e analisar

problemas e tomar decisdes 6timas.

Objetivos especificos: Conhecer o processo de tomada de decisdo e resolugcdo de problema,
bem como conhecer os tipos e métodos utilizados como apoio nesse processo. Entender os
passos e os limites da tomada de decisdes racionais, assim como 0S riscos e incertezas que
envolvem esse processo. Descrever as agOes do tomador de decisdo orientado pela
racionalidade.

Bibliografia Bésica:
ABRAMCZUK, André A. A pratica da tomada de decisdo. Sao Paulo: Atlas, 2009.

SIN OIH YU, Abraham (coord.). Tomada de decisdo nas organizacdes: uma Visdo
multidisciplinar. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simdes. Tomada de
Decisao Gerencial. 4. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar:

BATEMAN, Thomas S.; SNELL, Scott A. Administracdo: novo cenario competitivo.
Traducdo: Bazén Tecnologia e Linguistica Ltda. Revisdo técnica José Ernesto Lima
Gongcalves. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2009.

LACOMBE, Francisco; HEILBORN, Gilberto. Administracao: principios e tendéncias. 2.
Ed. rev.e atualizada. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

MAXIMIANO, Antbnio C. A. Introducgéo a administracdo. Ed. Compacta. 1 ed. 3. Reimpr..
Sdo Paulo: Atlas, 2008.

PEREIRA, Anna Maris. Introducdo a Administracéo. 3 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2004.

WILLIAMS, Churck. ADM. Traducdo Roberto Galman; revisdo técnica Sérgio Lex. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2010.
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2015 e 2016 43. Inglés para Negocios 30 h. OP

Ementa: Abordagem instrumental de leitura, fala e escrita; Géneros textuais; Estudo

linguistico; Leitura e escrita de interesse; Leitura e escrita de temas transversais.
Objetivo Geral: Desenvolver habilidades linguisticas basicas da lingua inglesa.

Objetivos Especificos: Os objetivos especificos permeiam o desenvolvimento de habilidade
de leitura, interpretacdo e traducao de textos nas modalidades oral e escrita, utilizando frases

simples em contextos pessoais e profissionais.

Bibliografia Basica:

CRUZ, Décio. OLIVEIRA, Adelaide. Inglés para administracdo e economia. S&o Paulo:
Disal, 2007.

MUNHOZ, R. Inglés Instrumental: estratégias de leitura. Sdo Paulo: Textonovo, 2000.

MURPHY, R. Essential grammar in use. 3 ed. Cambridge: Cambridge University Press,
2004.

Bibliografia Complementar:
AZAR, B. S. Understanding and Using English Grammar. New York: Longman, 2009.

BEAUMONT, J. Building Skills for the TOEFL Ibt. White Plains. Pearson Education, Inc,
2006.

DIAS, R. et al. Prime — inglés para o Ensino Médio. Sao Paulo: Macmillan do Brasil Editora,
2009.

MURPHY, R. English grammar in use, with answers and CDROM. Cambridge: Cambridge
University Press, 2004.

TEODOROV, V. (Org.). Freeway. Sao Paulo: Richmond Educacéo, 2010.
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