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INTRODUCAO

A avaliacao institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n° 10.861/2004, que criou o
Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino
Superior (Sinaes). E um processo de carater
diagnostico, formativo e coletivo para
identificar o perfil institucional e o significado

de sua atuagao por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo € conduzido pela
Comissao Proépria de Avaliacao (CPA) e as
informacodes sao obtidas atraveés de
guestionarios que coletam respostas dadas pela
comunidade académica (professores,
estudantes e técnicos administrativos) e pela

comunidade externa.

Além disso, o atual processo avaliativo foi
planejado para ocorrer em trés ciclos durante o
triénio de 2021-2023, com a publicacao de trés
relatdrios parciais e um relatério consolidado

do triénio.

A elaboracao de cada um desses relatorios leva

em consideragcao a avaliagao realizada

localmente pelos campi, que também

constroem seus respectivos relatoérios.

Este relatério apresenta o resultado da
avaliacao institucional realizada no IFMG -
campus Santa Luzia no ano de 2022, relativa
Académicas e

aos eixos de Politicas

Infraestrutura.

A analise decorrente desse processo avaliativo,
conduzido pela CPA Local - IFMG campus Santa
Luzia, subsidiara a construcao do relatoério
parcial do segundo ciclo avaliativo do IFMG a

ser elaborado pela CPA Central.

Com esse esforco, espera-se fortalecer a cultura
de avaliacago como uma das formas de
participacao da comunidade académica e da
comunidade externa no aprimoramento da
gestao institucional e na melhoria da qualidade

dos servicos prestados pelo IFMGC.



1.1- CONTEXTUALIZACAO DO IFMG - CAMPUS SANTA LUZIA

Em 2008, a Lei n°® 11.892 instituiu a Rede Federal

de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnolégica (RFEPCT) e criou os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia,
classificados como ‘“instituicdes de educagao
superior, basica e profissional, pluricurriculares
e multicampi, especializados na oferta de
educacao profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino” (BRASIL,
2008).- Fazer a contextualizagao local do

campus, incluindo aspectos do histérico de

criagao e trajetoria.

O IFMG é resultante da uniao entre o Centro
Federal de Educacdo Tecnoldégica(CEFET) de
Bambui, a Unidade de Ensino Descentralizada
(UNED) Formiga, o CEFET) Ouro Preto, a UNED
Congonhas e a Escola Agrotécnica Federal de
Sdo Joao Evangelista, instituicdes, a época,
cinquentenarias e ja protagonistas da educagao

profissional em suas regides de atuacao.

Ao longo da ultima década, o IFMG vivenciou
uma expansao volumosa, com a implantacao
do campus Governador Valadares (2009);

campi Betim, Ribeirdo das Neves e Sabara (2010)

(2010); campus Ouro Branco (2011); campi
ltabirito, Piumhi, Ponte Nova (avancados) e
Santa Luzia (2014); campus  avancado
Conselheiro Lafaiete e Polo de Inovacao
Formiga (2015); campi avancados Arcos e
Ipatinga (2016); campus Ibirité (2018).

Atualmente, com dezoito unidades em
funcionamento vinculadas a uma Reitoria com
sede em Belo Horizonte, o IFMG estd presente
em quatro territérios mineiros: Regiao

Metropolitana de Belo Horizonte, Zona da Mata,

Oeste de Minas e Vale do Rio Doce.

Dentre as finalidades e caracteristicas atribuidas
aos Institutos Federais, destacam-se a oferta de
educacdao profissional e tecnoldgica nos
diversos niveis e modalidades, bem como a
integracao da educacao basica a educacao
superior, orientando sua oferta em prol dos
arranjos produtivos locais (BRASIL, 2008). Em
atendimento as finalidades em tela, as unidades
que compdéem o IFMG ofertam ensino
verticalizado, da formacao inicial e continuada a
Pd&s-Graduagao stricto sensu, em sete areas de

conhecimento.



1.2 - COMPOSICAO DA CPA LOCAL

Conforme Resolucdo CONSUP n° 03/2021, a CPA
mantém a seguinte forma de organizacao: uma
comissao central, estabelecida na Reitoria, e
uma comissao local atuante em cada um dos

campi.

A CPA Central possui representantes das Pro-
Reitorias e Diretorias Sistémicas, enquanto as
CPAs Locais possuem representantes dos
segmentos docente, técnico-administrativo,

discente e sociedade civil organizada.

No caso da CPA Local - campus Santa Luzia, a
designacao dos membros se deu por meio de
de indicagcao do Diretor Geral pela portaria n°

136 de 20 de setembro de 2022.

A Tabela 1 apresenta os membros designados
para comissdo local do IFMG - campus Santa

Luzia.

Tabela1- Membros CPA Local - Campus IFMG Santa Luzia

Nome

Rodnei Alves Marques

Patricia Santos Alves Sales

Marcelo dos Reis Chagas

Olivia Ferreira da Silva

Samuel Gongalves Proenca

Eden Aparecido Fernandes Arcanjo
Glénia Cristiane Garcia

Emanuela Vitdria Gongalves Dias

FONTE: PORTARIA IFMG-CAMPUS SANTA LUZIA N°136/2022.

Representacao/Segmento

Docente (Titular)

Docente (Titular)

Presidente

Vice-Presidente

Docente (Suplente) Membro
Técnico-administrativo (Titular) Membro
Técnico-administrativo (Suplente) Membro
Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
Discente (Titular) Membro
Discente (Titular) Membro



2 - ESTRUTURA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacao Institucional do IFMG esta

estruturada em trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagao
aborda temas sobre Desenvolvimento
Institucional e Politicas de Gestao e os dados
sdo obtidos no ano de 2021. E prevista a
construcao de 18 relatérios pelas CPA's locais,

gue subsidiam a elaboracao do Relatério Parcial

2021 pela CPA Central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de
avaliacao aborda temas sobre Politicas
Académicas, e Infraestrutura e os dados sao
obtidos no ano de 2022. E prevista a construcéo
de 18 relatorios pelas CPA's locais, que

subsidiam a elaboracao de um Relatorio Parcial

Tabela 2 - Ciclos de Avaliacdo Institucional

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de
avaliacao aborda temas sobre Plangjamento e
Avaliacao Institucional e os dados sdo obtidos
no ano de 2023. E prevista a construcdo de 18
relatdrios pelas CPA's locais, que subsidiam a
elaboracao de um Relatério Parcial 2023 pela
CPA Central. Além disso, a CPA Central também
elabora o Relatorio Consolidado do triénio 2021-
2023 com as analises e dados dos relatoérios

parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em
consonancia com nota técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, que organizou
as 10 dimensdes de avaliagao obrigatorias da Lei
n° 10.861/2004 em 5 eixos. As dimensdes e eixos

avaliados a cada ano pelo IFMG podem ser

verificados na Tabela 2.

Dimensao

Eixos de Avaliacdo

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

2021 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Eixo 3: Politicas Académicas
2022
Eixo 5: Infraestrutura

Eixo 1: Planejamento e

2023 Avaliagdo Institucional

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, AGOSTO DE 2020.

Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Dimensao 7: Infraestrutura

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacédo



2.1- OBJETIVOS DA
AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:
e promover o conhecimento sobre o IFMGC.
Refletir sobre o sentido das atividades e
finalidades cumpridas pela instituicao;

e identificar as fragilidades e potencialidades do
IFMG;

e aumentar a consciéncia pedagodgica e
capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo;

e fortalecer as relacdes de cooperacao entre os
diversos atores institucionais;

° tornar mais efetiva a vinculagcao da
instituicdo com a comunidade;

e avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica,
social e cultural de suas atividades, produtos e
servicos;

e prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos e a partir da
autoavaliacao institucional, a CPA propde acdes
que favorecam o IFMG na tomada de decisdes,
impulsionandoo a cumprir sua missao e a

consolidar-se como instituicao de exceléncia

2.2 - MEDOLOGIA
2.2.1 - Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de
coleta de dados se configura como um estudo
aplicado, descritivo, de natureza quantitativa, do
tipo Survey, no qual se empregou o
guestionario estruturado, e também qualitativa,
analisando os dados resultantes da coleta com

indicadores de avaliacao da instituicao.

2.2.2 Procedimentos e Instrumentos de
Coleta de Dados

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se um
questionario do tipo estruturado como
instrumento para a coleta de dados. O
questionario foi composto por questdes
objetivas, dispostas em escalas ordinais do tipo
Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opc¢ao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual
dos respondentes ao questionario,
disponibilizado através de ambiente virtual. O
acesso poderia ser processado a partir de
qualquer local e horario, sem o intermédio ou a

participacao de servidores no preenchimento

das respostas.



A coleta de dados se deu por meio de acesso
individual dos respondentes ao questionario,
disponibilizado por meio eletrébnico no
ambiente virtual. O acesso poderia ser
processado a partir de qualquer local e horario,

sem o intermédio ou a participacao de

servidores no preenchimento das respostas.

O software adotado para elaboracao do
instrumento, coleta e tratamento dos dados foi
o LimeSurvey, versao 3231, programa
desenvolvido em base open source, nao
proprietaria. O referido software possui entre
suas funcionalidades o sigilo das respostas dos
participantes e seu anonimato. Possibilita
também a organizacao dos dados obtidos em
graficos, por meio dos percentuais das
respostas assinaladas para cada pergunta, de

cada grupo respondente, os quais constam em

relatérios emitidos pelo préprio sistema.

A elaboracao do questionario foi realizada de
forma conjunta, pelos membros da CPA central
e locais. O questionario se mostrou um recurso
valioso na busca de respostas para as questdes
da pesquisa e foi formulado em consonancia
Com 0S CinNco eixos propostos pelo instrumento
de avaliacao institucional externa do INEP,

publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores
que refletemm a realidade e a vocacdo do
Instituto. As perguntas foram direcionadas e
filtradas de acordo com o perfil de cada
docente, técnico-

respondente  (discente,

administrativo e comunidade externa).

O questionario utilizado na pesquisa contou
com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das respostas atribuidas
pelos participantes da avaliacao, sendo 5 (cinco)
pontos de avaliacdao e 2 (duas) alternativas de
ponto neutro (inexistente e nao sei avaliar).
Definiu-se a escala de registro das respostas de
avaliacao da seguinte forma:

e Otimo: situacdo que merece notoriedade,
destaque e exceléncia;

e Bom: situacao que merece reconhecimento e
importancia, porém, cabe aprimoramento;

e Regular: situacdo mediana que merece
acompanhamento;

e Ruim: situacdo que exige atencao e acdes
corretivas;

e Péssimo: situacao que exige acdes corretivas
urgentes;

e |nexistente: situacao que nao esta implantada
ou nado esta em atividade no campus;

° Nao sei avaliar: situacao em que o
respondente nNao possui conhecimento ou

informacado sobre o item avaliado.



2.2.3 - Procedimentos de Analise e
Interpretacao de Dados

Para a construcdao do presente relatdrio, os
dados extraidos do LimeSurvey foram tratados e
organizados em planilhas para possibilitar a
construcao de graficos e tabelas com a

utilizagao do software Google Data Studio.

Para fins de analise, os critérios estabelecidos
para a avaliagao foram ordenados em 4

categorias de resultados, conforme segue:

Figura 1- Categorias de Resultados

POSITIVA Agrupou-se as opgdes Otimo e Bom

Considerou-se a opgao Regular

Agrupou-se as opcées Ruim e Péssimo

NEGATIVA

Agrupou-se as opgdes Inexiste e Nao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, MARCO 2022.

Visto que cada segmento participante da
pesquisa possui suas proprias peculiaridades,
importa destacar que algumas questdes que
compdem o instrumento de coleta de dados
determinados

nao foram submetidas a

segmentos.

Frente aos resultados encontrados e com o
intuito de se estabelecer diretrizes de acao, foi

elaborada uma escala indicativa de acgao,

agrupada segundo a pontuacao obtida em

determinado indicador.

Desse modo, foi possivel reconhecer as
questoes relevantes do processo de avaliacao e
gue necessitam ser observadas pela gestdao da

instituicao.

A partir dos resultados obtidos na categoria

"positiva", foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliacdao positiva for
igual ou maior que 70%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos atendem aos requisitos
de qualidade esperados e as ac¢des relacionadas
a esses indicadores devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdao positiva for
igual ou maior que 50% e menor que 70%,
considera-se que os indicadores avaliativos nao
conseguiram atingir o padrao de qualidade
esperado, porém, devem melhorar a partir de
acoes especificas.

e Corrigir: Quando a avaliagcao positiva for
menor que 50%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos nao atendem aos

requisitos de qualidade esperados, requerendo

atencao especial e acao imediata.



3. PROCESSO AVALIATIVO

O processo avaliativo contou com acdes de
divulgacao e sensibilizacdo concomitantes ao
periodo de abertura do formulario de coleta de

respostas.

Esse formuldrio foi disponibilizado no portal
institucional do IFMG - Campus Santa Luzia

durante o més de outubro de 2022.

3.1 MOBILIZACAO E SENSIBILIZACAO

No ano de 2022, a comissao local realizou o
trabalho de sensibilizacao e divulgacao da
autoavaliacdo institucional tanto por meio

presencial quanto por meio digital.

A conscientizacao sobre a importancia da
participacao de toda a comunidade escolar no
processo avaliativo foi incentivada pelas
seguintes estratégias: A divulgacao da
autoavaliacao foi realizada com banners fixados
dentro das salas de aula e corredores do
campus a fim de informar os avaliadores
internos. Os enderecos dos questionarios foram

enviados, juntamente com informacdes sobre o

processo de avaliagdo para os discentes,

docentes e técnicos. administrativos do
campus, por correio eletrénico. Os membros da
CPA local também conversaram diretamente
com os servidores e discentes de forma a
conscientiza-los da importancia do
preenchimento dos questionarios, sendo
especialmente importante nesse sentido os
diversos avisos dados em sala de aula. Além
disso, os coordenadores dos cursos de
graduacao foram informados do processo e dos

prazos e foi pedido que reforcassem as

informacdes junto aos discentes.

Para atingir a comunidade externa, foram
produzidos folders que foram distribuidos aos
alunos do curso integrado em edificagcdes com
intuito de estimular a participagdao dos pais dos
mesmos no processo de avaliacao.
Acrescentamos que os membros da sociedade
civil foram encarregados de divulgar a avaliacao
entre pessoas que tém conhecimento da
instituicao. Os dados extraidos das respostas
aos questionarios foram enviados pela CPA
central para as CPAs locais em novembro de

2022. A partir destes dados, foi elaborado o

presente relatério parcial.
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Figura 2 - Banner Rotativo site IFMG da Autoavaliagdo 2022
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FONTE:Elaborado pela Comissdo Prépria de Avaliacdo Central 2022

Figura 3 - Banner corredores - Autoavaliacdo 2022

Figura 4 - Postagem Instagram IFMG - Autoavaliacao
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FONTE: Elaborado pela Comissao Prépria de Avaliagdao 2022 FONTE: Elaborado pela Comissao Préopria de Avaliagdo 2022.

Figura 5 - Fundo de tela para computadores - Autoavaliagdao 2022
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3.2 LIMITACOES

No decorrer da realizagdo do processo de
autoavaliacao institucional, foram identificadas
algumas limitacdes que devem ser
consideradas na leitura do presente relatério e

no planejamento de avaliagdes futuras.

Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:
° Parte dos membros da CPA relatam
sobrecarga de trabalho e dificuldades para o
atendimento das demandas da comissao;

° Dificuldade da

comissao em captar

participantes do publico externo;

e Dificuldade em convencer toda comunidade

académica da importancia da avaliagao
institucional;
° Problematico acompanhamento dos

resultados, antes durante e depois do processo

de avaliacao;

e Questionario longo, alguns respondentes

desistiram de participar por achar o

questionario extenso;

e Dificuldade de atingir toda a comunidade
académica, apesar dos esforcos da comissao

local;

e Dificuldade por parte da comissdo de se
adaptar ao novo programa utilizado para

elaboracao do relatério final.
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3.3 PERFIL DOS RESPONDENTES

O questionario aplicado no ano de 2022 no
IFMG - Campus Santa Luzia obteve as
contribuicbes da comunidade académica por
meio da participacao de 411 respondentes, entre
servidores técnico - administrativos (18),
servidores docentes (41), alunos (325), e

comunidade externa (27) conforme expresso na

Figura 6 - Quantitativo de Participantes.

Figura 6 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES DOCENTES
411 325 41
COMUNIDADE TECNICOS

EXTERNA ADMINISTRATIVOS

27 18

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Do Grafico 1 - Participantes por representacao,
verifica-se que os discentes tém maior
participacao (79,1%) e o segmento técnico
administrativo tem a menor participacao
(4,4%). Percebemos a necessidade de uma
maior divulgacdo em todas as categorias de

publico respondente g, principalmente, entre os

técnicos administrativos.

Grafico 1 - Participantes por Representagao

@ Aluno

@® Professor

@ Comunidade
Externa

@ Técnico
Administrativo

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.1 Sexo

No quesito ‘Sexo’ observa-se a predominancia
feminina com 56,2% seguida da masculina com
42.34%. O total de 1,46% nao declararam ou

responderam outro.

Grafico 2 - Sexo

60%

40%

20%

0,73% 0,73%
0% I I

Feminino

Nao desejo declarar
Masculino Outro

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.2 Identidade de Género

No quesito ‘ldentidade de Género’' observa-se a
predominancia dos géneros mulher e homem
cisgénero, com 49,64% e 3796%
respectivamente. Aproximadamente 10% ndo se

declararam e 2,19% nao binaria. Um Unico

respondente respondeu homem trans.

Grafico 3 - Identidade de Género

Homem trans
Pessoa ndo-
binaria

Nao deseja

declarar

Homem cisgénero

Mulher cisgénero

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.3 Faixa Etaria

Na distribuicao dos respondentes por faixa
etaria, conforme expresso no grafico 4, foi
mantida a mesma linha de tendéncia observada
no relatério anterior. A concentragao mais
significativa, na faixa de 15 a 17 anos e 20 a 24
anos , ambas

alcancaram  19,95%  dos

respondentes.

A terceira maior concentragao se da nas faixas
de 30 a 39 anos com 16,55%. Parte da
justificativa para a concentragcao do publico
discente em faixa etaria mais jovem reside na

manutencao da oferta de cursos técnicos na

modalidade integrada ao Ensino Médio.

Grafico 4 - Faixa Etaria

Oal4anos

15 a17 anos 19,95%

18 a19 anos 15,09%
20 a 24 anos 19,95%
25a29anos
30a39anos 16,55%

40 a 49 anos

50 anosou
mais

0% 5% 10% 15% 20%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.4 Cor/Raca

No quesito ‘Cor/Raca’ observa-se a
predominancia dos que se declaram brancos,
com 43,07% das respostas, seguidos dos pardos,
que representam 39,93%. Declararam-se pretos
14,11% dos respondentes. Os participantes que se
amarelos ou nao

autodeclararamm como

desejaram declarar somam 3,89%.
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Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.5 Modalidade de Curso de Discentes

Dos respondentes discentes, 43,38% sao alunos
dos cursos de nivel técnico e 56,62% sao
estudantes do nivel superior. Em percentuais,
temos a seguinte distribuicdo dos alunos entre
as modalidades de cursos: 43,38% em cursos
técnicos; 52,31% em cursos de bacharelado;
3,38% em cursos tecnologos; 0,62% em cursos
de licenciatura; e 0,31% em cursos de pos-

graduacao.

Grafico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

Pd&s-graduagao

Licenciatura

Tecnoélogo
Técnico
Bacharelado 52,31%
0% 20% 40% 60%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.6 Modalidade de Curso de Discentes do
Curso Técnico

Quanto aos respondentes dos cursos técnicos, a
parcela predominante esta vinculada a cursos
técnicos da modalidade integrada (84,4%). Os

alunos de curso subsequente representam

15,6%.

Grafico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

100%
75%
50%

25%

0%

Subsequente

Integrado

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.7 Tempo de servigco

O Grafico 8 - Tempo de Servi¢co no IFMG aponta
que uma parcela 2542% dos servidores da
instituicao esta na instituicdo de1a 5 anos e um
percentual de 49,15% de 6 a 10 anos. Essa
proporcao reflete o processo de expansao
protagonizado pelo IFMG e pela Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

desde sua instituicdo em 2008, pela Lei n° 11.892.

Grafico 8 - Tempo de servigo no IFMG

15 anos ou mais

atélano —10,17%
Tal5anos —10,17%

Ta5anos 25,42%
6al10 anos

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

3.3.8 Escolaridade dos Servidores

Sobre os niveis de escolaridade, observa-se que
os servidores respondentes possuem elevada
escolaridade, havendo um pequeno quantitativo
(inferior a 6%) sem nivel superior de ensino.
Ainda nesse aspecto, percebe-se que o maior
publico de respondentes estd entre aqueles que
possuem doutorado (37,29%), mestrado (32,2%)

e especializacao (15,25%).

Grafico 9 - Escolaridade dos servidores

Graduagao

Pés-doutorado  [RIORFAZ
Especializagao

Mestrado

Doutorado

0% 10% 20%  30%  40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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3.3.7 Conhecimento sobre documentos do
IFMG

A Ultima analise, para caracterizacao do publico

O Grafico 10 - Opinido Documentos IFMG
apresenta a distribuicdo entre Opinaram/N&o

Opinaram para a questdo, sendo os que Nao

respondente, avalia o conhecimento dos opinaram aqueles que marcaram opg¢odes

participantes sobre alguns dos principais neutras (Nao sei avaliar ou Inexistente). Dentre

documentos da instituicao: Estatuto, esse Ultimo grupo, o relatério CPA foi o que

Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA. obteve o menor percentual (30%).

Grafico 10 - N° respostas - Documentos IFMG

"] Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Conforme pode ser observado no Grafico 11 -

Conhecimento Documentos IFMG, oS

resultados para os quatro documentos Estatuto 15]
apresentaram percentuais semelhantes.

PDI 160
O maior destaque fica para o conhecimento do Regimento f]

relatoério CPA (55%), mostrando o

Relatdrio
CPA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

reconhecimento da comunidade do trabalho

realizado pela el |OC8|, =2 uido de FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

) AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
Regimento (45%), PDI (45%) e estatuto (40%).

Grafico 11 - Conhecimento Documentos IFMG

[ pPositiva [ Intermediaria

I Negativa

Estatuto

Regimento

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Relatdrio CPA

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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4 - ANALISE DOS RESULTADOS POR EIXO

Nesta secao sao apresentados os resultados
referentes ao Ciclo Il de avaliagao institucional,
constituido pelo Eixo 3 - Politicas Académicas e

pelo Eixo 5 - Infraestrutura.

Os resultados obtidos para cada indicador
foram detalhados em dois graficos. O primeiro
se refere a satisfacao dos participantes com
relacdo ao indicador e considera apenas as
respostas dadas em pontos avaliativos. O
segundo representa a comparagao entre a
proporcao de respostas dadas em pontos

avaliativos e pontos neutros.

Essa forma de estruturagao constitui uma

alteracao da metodologia adotada nos
relatérios anteriores, os quais apresentavam os
percentuais de respostas considerando pontos

avaliativos e neutros no mesmo grafico.

A alteracao justifica-se em razdo dos pontos
neutros nao indicarem uma qualificacao para o
indicador, mas, sim, apontarem que a agao
relacionada esta inativa/ndo implantada ou que
o respondente ndao possui conhecimento sobre

O assunto.

Ela foi baseada nas argumentacdes criticas
sobre o ponto neutro apresentadas por Lucian
(2016), que faz uma revisdo da literatura a
respeito do uso da escala Likert, destacando que
“a verdadeira funcao do ponto neutro na escala
Likert é anular a questao e nao indicar uma

suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da
escala neutra, uma vez que eles podem sugerir
a necessidade de acdes de implementacao ou
divulgacao das atividades realizadas pela gestao

do campus.

Além disso, essa modificacao da metodologia
alinha o relatério da comissao local ao Ultimo
relatério publicado pelo comissao central

referente a avaliacao do ano de 2021.
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4.1 - EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

O Eixo 3 objetiva avaliar as politicas académicas
do IFMG. Neste eixo inserem-se a Dimensao 2 -

Politica para o ensino, a pesquisa e a pos-

graduagao, a Dimensao 4 - Comunicagao com a

sociedade e a Dimensdo 9 - Politicas de

atendimento aos estudantes.

Tabela 3 - Avaliagao Eixo 3 - Politicas Académicas

Indicador

porcentagem

Positiva

de

avaliacdes

Intermediaria

A tabela 3 - apresenta o codigo, o indicador e a

positivas,

intermediarias e negativas para esse eixo.

Codigo -

PAPOOQ1

PAPOO2

PAPOO3

PAPOO4

PAPOOS5

PAPOO6

PAPOOQO7

PAPOOS8

PAPOO9

PAPQOI0

PAPOTI

PAPO12

PAPO13

Integracao entre ensino, pesquisa e extensao

Manutengao e expansdo das atividades de ensino,
pesquisa e extensao

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as
demandas locais

Programas e agdes de ensino (orientacao e apoio
pedagdgico, monitoria, tutoria, etc)

Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo cientifica,
inovacgao tecnoldgica etc)

Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa
junior, acompanhamento de egressos etc)

Programas de pds-graduacgao (especializagao,
mestrado e doutorado)

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia

Oferta de cursos de formagao inicial e continuada
(FIC)

Promocdo de eventos e atividades cientificas,
artisticas, esportivas e culturais

Acdes de combate a evasado e a promogao do éxito
escolar

Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

51,19%

48,3%

54,11%

60,44%

53,27%

53,22%

43,06%

37,56%

42,41%

52,15%

38,91%

38,03%

41,35%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

30,06%

30,96%

23,51%

24,18%

271%

25,76%

31,25%

28,64%

29,32%

26,36%

25,94%

28,17%

31,38%

Negativa

18,75%

20,74%

22,38%

15,38%

19,63%

21,02%

25,69%

33,8%

28,27%

21,49%

35,15%

33,8%

27,27%

(Continua)
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Tabela 3 - Avaliagao Eixo 3 - Politicas Académicas

PACOOQ1

PACO02

PACOO03

PACOO0O4

PACOO5

PACOO06

PAPDOI1

PAPDO2

PAPDO3

PAPDO4

PAPDOS

Indicador

Canais de comunicagao de relacionamento -
transmitir/receber informagées com o IFMG. Ex.
Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email

Canais de exposi¢ao da marca do IFMG . Ex.
Sinalizagdes internas ou externas/evento e
feira/Material impresso e Cartaz

Canais de divulgag¢ao de informagao. Ex. Noticias em
jornais, tv, radio, sites e portal institucional

A informagao entregue aos usuarios da instituigdo €
completa, clara e agil

Divulgagao do vestibular e processos seletivos
Atuacao da Ouvidoria

Assisténcia ao aluno em situag¢do de vulnerabilidade
(o_ferta de auxilios socioecondmicos, alojamento,
alimentacao etc)

Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico,
pedagdgico, assisténcia a salde, seguro escolar etc)

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a
participacdo em eventos e visitas técnicas

Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com
necessidades educacionais especificas

Implantagdo e manutencao de grémios e centros
académicos

Positiva

55,35%

52,88%

4o 44%

41,97%

57,25%

47,37%

58,39%

44,79%

40,59%

50,64%

5724%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Intermediaria

23,76%

25,92%

23,89%

26,17%

22,9%

22,37%

23,87%

27,08%

28,38%

26,61%

25,33%

Negativa

20,89%

21,2%

31,67%

31,87%

19,85%

30,26%

17,74%

28,13%

31,02%

22,75%

17,43%
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Integracdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao
O indicador foi avaliado positivamente pelos
segmentos alunos (51,79%), professores (50%) e
técnicos administrativos (43,75%), e recebeu

uma avaliagao positiva pela maioria deles.

Portanto, as acoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 12 demonstra que 48 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 12 - N° respostas - indicador PAPOO1

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor I 1

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 13 - Satisfagdao com a integrag¢ao Ensino, Pesquisa e Extensao

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Manutencdo e expansdao das atividades de O grafico 14 demonstra que 61 dos participantes

ensino, pesquisa e extensao emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado positivamente pelos Grafico 14 - N° respostas - indicador PAPO02

segmentos alunos (47194%) e professores 7] Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
(56,1%). Olbserva-se que para O segmento
técnicos administrativos (53,33%) a avaliagao

Professor
intermediaria foi predominante

Técnico
Administrativo

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador 0% 20%  40%  60%  80%  100%

devem ser corrigidas conforme escala
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
indicativa de acao. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 15 - Satisfagdo com a manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Coeréncia entre cursos e atividades ofertados

e as demandas locais

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva dos alunos
(53,56%) e dos professores (70%). Observa-se
que para o segmento técnicos administrativos a

avaliacao negativa foi predominante (50%).

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 16 demonstra que 31 dos participantes

emitiram respostas neutras.

Grafico 16 - N° respostas - indicador PAPOO03

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor I 1

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 17 - Satisfagao com a coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno
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Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e ac¢des de ensino (orientacdo e O grafico 18 demonstra que 20 dos

apoio pedagdégico, monitoria, tutoria, etc) participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 18 - N° respostas - indicador PAPO04

alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

I- 17

recebeu uma avaliagao positiva dos alunos

(60,06%) e professores (73,17%). Observa-se que

Professor
Para O segmento técnicos administrativos a

o . o 2R - 8 Técnico
avaliagdo intermediaria foi predominante Administrativo .

(46,67%). 0% 20%  40%  60%  80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

Grafico 19 - Satisfagdo com programas e agoes de ensino

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e acbes de pesquisa (iniciacao

cientifica, inovagao tecnolégica etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva dos alunos
(52,06%) e professores (67,5%). Observa-se que
para o segmento técnicos administrativos a
intermediaria foi

avaliacao predominante

(42,86%)

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 20 demonstra que 63 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 20 - N° respostas - indicador PAPO05

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor I 1

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 21 - Satisfagdao com programas e agoes de pesquisa

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno
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Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas e acdes de extensdao (projetos, O grafico 22 demonstra que 89 dos

-~ .

empresa junior, acompanhamento de participantes emitiram respostas neutras.

egressos etc)

Grafico 22 - N° respostas - indicador PAPO06

O indicador foi avaliado pelos segmentos I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

alunos, professores e técnicos administrativos, e -
85

recebeu uma avaliagao positiva dos alunos

Professor

(52,92%) e professores (60,98%). Observa-se que

P .. . Técnico
para o segmento técnicos administrativos as Administrativo 4
avaliacdes positivas e negativas foram iguais e 0% 20%  40%  60%  80%  100%
predominantes (35,71%).

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

Grafico 23 - Satisfagdo com programas e ag¢oes de extensao

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Programas de pés-graduacao (especializacao, O grafico 24 demonstra que 239 dos

mestrado e doutorado) participantes emitiram respostas neutras.
O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 24 - N° respostas - indicador PAPO07
alunos, professores e técnicos administrativos. B Pontos Neutros I Pontos Avaliativos

No segmento alunos as avaliacdes positivas -

foram predominantes (45,61%), os professores

avaliaram de forma intermediaria (42,11%) e no
P .. . Técnico
segmento técnicos administrativos as Administrativo

avaliacdes intermediarias e negativas foram 0% 20%  40%  60%  80%  100%

iguais e predominantes (36,36%).
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devemn ser corrigidas conforme escala

indicativa de agao.

Grafico 25 - Satisfagao com programas de pés-graduagao (especializagao, mestrado e doutorado)

[ Positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Oferta de cursos semi-presenciais e a O gréfico 26 demonstra que 171 dos

distancia participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 26 - N° respostas - indicador PAPO08

alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
recebeu uma avaliacao positiva pelos alunos
40%, intermediaria pelos professores 54,55% e

Professor
negativa técnicos administrativos 54,55%.

Técnico
Administrativo

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador 0% 20%  40%  60%  80%  100%

devem ser corrigidas conforme escala

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
indicativa de acao. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 27 - Satisfagdao com a oferta de cursos semipresenciais e a distancia

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Oferta de cursos de formacao inicial e O grafico 28 demonstra que 193 dos

continuada (FIC) participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 28- N° respostas - indicador PAPO09

alunos, professores e técnicos administrativos, e B Pontos Neutros I Pontos Avaliativos

recebeu uma avaliacdo positiva dos alunos -

5795%, intermediaria dos professores 48,39% e

negativa pelos técnicos administrativos
o Técnico
64,29%. Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
devemn ser corrigidas conforme escala AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

indicativa de acdo.

Grafico 29 - Satisfagdao com a oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa
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Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Promocao de eventos e atividades cientificas,

artisticas, esportivas e culturais

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao positiva dos alunos
52,74% e dos professores 56,1%. Observa-se que
para o segmento técnico administrativo as

avaliacdes negativas sao predominantes 56,25%.

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 30 demonstra que 35 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 30 - N° respostas - indicador PAPO10

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor
Técnico 5
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 31 - Satisfagdo com a promogao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Acodes de combate a evasao e a promocao do O grafico 32 demonstra que 91 dos participantes

éxito escolar emitiram respostas neutras.
O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 32 - N° respostas - indicador PAPO11
alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

recebeu uma avaliacao positiva pelos alunos

41%, intermediaria pelos professores 359% e

Professor

negativa para 46,67%.

Técnico
Administrativo

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador 0% 20%  40%  60%  80%  100%

devem ser corrigidas conforme escala

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
indicativa de acao. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 33 - Satisfagdao com agoes de combate a evasao e a promogao do éxito escolar

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Técnico
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Parcerias institucionais para oferta de

estagios

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliacao negativa pelos alunos
3761%, positiva pelos docentes 7222% e
intermediaria pelos técnicos administrativos

42,86% .

Portanto, as agoes relacionadas a este indicador

devemn ser corrigidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 34 demonstra que 100 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 34 - N° respostas - indicador PAPO12

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 35 - Satisfagdo com parcerias institucionais para oferta de estagios

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Professor

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Uso de novas tecnologias nas atividades O grafico 36 demonstra que 43 dos
académicas participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos

alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagdo positiva pelos alunos [0 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

4321%, intermediaria pelos professores 46,34%

e técnicos administrativos 46,15%.

Professor

- ] BT Técnico
Portanto, as agdes relacionadas a este indicador Administrativo 2

devem ser corrigidas conforme escala 0% 20%  40%  60%  80%  100%

indicativa de acao.
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 37 - Satisfagdo com o uso de novas tecnologias nas atividades académicas

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Canais de comunicac¢ao de relacionamento -
transmitirfreceber informagcées com o IFMG.
Ex. Redes

sociais/fale conosco

portal/telefone/e-mail

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores, técnicos administrativos e
comunidade académica, e recebeu uma
avaliacao intermediaria; positiva; intermediaria;

negativa, respectivamente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas; mantidas;

desenvolvidas; corrigidas; respectivamente.

O grafico 38 demonstra que 28 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 38 - N° respostas - indicador PACOO1

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Aluno

Professor
Comunidade
Externa

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 39 - Satisfagdao com os canais de comunicagao de relacionamento

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

- IS
Administrativo

i B 00
Externa

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Canais de exposicao da marca do IFMG . Ex.
Sinalizagdes internas ou externas/evento e
feira/Material impresso e Cartaz

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores, comunidade externa e
recebeu uma

técnicos administrativos,

avaliacao intermediaria; intermediaria;

intermediaria; negativa, respectivamente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser desenvolvidas; desenvolvidas;

desenvolvidas; corrigidas, respectivamente,

conforme escala indicativa de acao.

O grafico 40 demonstra que 29 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 40 - N° respostas - indicador PACO02

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Aluno

Professor
Comunidade
Externa

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 41 - Satisfagao com os canais de exposi¢ao da marca do IFMG

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

Comunidade
Externa
Técnico

Administrativo

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Canais de divulgagao de informacdo. Ex.
Noticias em jornais, tv, radio, sites e portal
institucional

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e

receberam uma avaliagcao negativa.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

devem ser corrigidas conforme escala

indicativa de acao.

Grafico 43 - Satisfagcao com os canais de divulgacgao de informacgao

O grafico 42 demonstra que 51 dos participantes

emitiram respostas neutras.

Grafico 42 - N° respostas - indicador PACOO03

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros
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Comunidade
Externa

Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo
Comunidade
Externa
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50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Informagcdo entregue aos usuarios da O grafico 44 demonstra que 25 dos

instituicao é completa, clara e agil participantes emitiram respostas neutras.
O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 44 - N° respostas - indicador PACO04
alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

receberam uma avallagao negativa. Aluno

Professor

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador Comunidade
Externa

devem ser corrigidas conforme escala ~ Técnico
Administrativo

indicativa de ac&o. 0%  20%  40%  60%  80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 45 - Satisfagao com a informacgao entregue aos usuarios da instituicao é completa, clara e agil

[ Positiva [ Negativa [ Intermediaria

Administrativo
o e ]
Externa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

38



Divulgacdo do vestibular e processos
seletivos

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliacao intermediaria;
intermediaria negativa; negativa,

respectivamente.

Portanto, as acoes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas; desenvolvidas;
corrigidas; corrigidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico

46 demonstra

que

18 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 46 - N° respostas - indicador PACO05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 47 - Satisfagdao com a divulgacao do vestibular e processos seletivos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Atuacao da Ouvidoria O grafico 48 demonstra que 183 dos
participantes emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado pelos segmentos

alunos, professores e técnicos administrativos, e

recebeu uma avaliagao negativa; intermediaria; [0 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

negativa; negativa, respectivamente. Aluno 143

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador Comunidade 19
Externa

devem ser (corrigidas;; desenvolvidas; ~ Técnico 7
Administrativo

corrigidas; corrigidas, respectivamente, 0% 20%  40%  60%  80%  100%
conforme escala indicativa de acao.

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 49 - Satisfagdo com a atuagao da Ouvidoria

[ Positiva [ Negativa [ Intermediaria

Administrativo
i |
Externa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Servicos de apoio ao aluno (social, O grafico 50 demonstra que 74 dos
psicolégico, pedagdgico, assisténcia a salde, participantes emitiram respostas neutras.
seguro escolar etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 50 - N° respostas - indicador PAPDO1

alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

receberam uma avaliacao intermediaria.

Professor
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

Técnico

devem ser desenvolvidas conforme escala Administrativo

indicativa de ac3o. 0%  20%  40%  60%  80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 51 - Satisfagdo com os servigos de apoio ao aluno

[ positiva [ Intermediaria [ Negativa

Técnico
Administrativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Manutencdo e expansdao das atividades de

ensino, pesquisa e extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliacao negativa; intermediaria;

negativa, respectivamente.

Portanto, as acoes relacionadas a este indicador
devem ser corrigidas; desenvolvidas; corrigidas,
respectivamente, conforme escala indicativa de

acao.

O grafico 52 demonstra que 96 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 52 - N° respostas - indicador PAPD02

[ Pontos Avaliativos [ Pontos Neutros

Professor
Técnico 5
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 53 - Satisfagdo com a manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Aluno

Professor

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Manutencdo e expansdao das atividades de O griafico 54 demonstra que 81 dos

ensino, pesquisa e extensao participantes emitiram respostas neutras.
O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 54 - N° respostas - indicador PAPD03
alunos, professores e técnicos administrativos, e I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

receberam uma avaliacdo negativa. -
78

Professor L1
Portanto, as acdes relacionadas a este indicador

o g Técnico 5
devem ser corrigidas conforme escala Administrativo

indicativa de ac&o. 0%  20%  40%  60%  80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 55 - Satisfagdo com a manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao

[ positiva [ Negativa [ Intermediéria

Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno O grafico 56 demonstra que 151 dos

com necessidades educacionais especificas participantes emitiram respostas neutras.
O indicador foi avaliado pelos segmentos Grafico 56 - N° respostas - indicador PAPD04
alunos, professores e técnicos administrativos, e Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
recebeu uma avaliacdo negativa; positiva;
Aluno 177 148
negativa, respectivamente.
Professor 38
- . . . Técnico T
Portanto, as agdes relacionadas a este indicador Administrativo

devem ser corrigidas; mantidas; corrigidas, 0% 20%  40%  60%  80%  100%

respectivamente, conforme escala indicativa de
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
acao. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 57 - Satisfagdao com a Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades

educacionais especificas

Positiva Intermediaria [ Negativa
Professor -
Técnico
Administrativo
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Implantacdo e manutencido de grémios e
centros académicos

O indicador foi avaliado pelos segmentos
alunos, professores e técnicos administrativos, e

recebeu uma avaliagao intermediaria; positiva;

negativa, respectivamente.

Portanto, as acdes relacionadas a este indicador
devem ser desenvolvidas; mantidas; corrigidas,
respectivamente, conforme escala indicativa de

acao.

O grafico 58 demonstra que 80 dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 58 - N° respostas - indicador PAPD05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 59 - Satisfagcao com a implantag¢ao e manutengao de grémios e centros académicos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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4.2 - EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Neste eixo estd inserida a Dimensao 7, intitulada e acessibilidade;

“Infraestrutura Fisica”, que visa a avaliacao da e espaco de trabalho para servidores técnicos
infraestrutura fisica da instituicdo, com administrativos e docentes.

destaque para as condi¢coes de: A tabela X - apresenta o cédigo, o indicador e a
e salas de aulga; porcentagem de avaliacoes positivas,
e |aboratdrios; intermediarias e negativas para esse eixo.

e bibliotecas;
e limpeza e conservacao dos espacos;

e servicos de TI;

Tabela 4 - Avaliacao Eixo 5 - Infraestrutura

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

INFROI1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais 55,46% 2717% 17,37%
e dos cursos

INFRO2 Salas de aula: Apresenta manutengao periédica, 50,29% 29,14% 20,57%
conforto e disponibilidade de tecnologias da
informacdo e comunicagcdo adequados as atividades
desenvolvidas

INFRO3 Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as 48,64% 29% 22,36%
configuracdes espaciais, oportunizando distintas
situagcdes de ensino-aprendizagem

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja 43,53% 31,76% 24,71%
utilizagao é comprovadamente exitosa

INFRO5 Laboratdrios: Apresentam normas de 63,13% 24,69% 12,19%
funcionamento, utilizagao e seguranca

INFROG Laboratérios: Apresentam conforto, manutengao 57.88% 24,.24% 17,88%
periddica e servicos de apoio técnico

INFRO7 Laboratdrios: Disponibilidade de recursos de 47,26% 32,32% 20,43%
tecnologia da informacado e comunicacdo adequados
as atividades a serem desenvolvidas

INFRO8 Laboratdérios: Possuem quantidade de insumos, 49,85% 27,69% 22,46%
materiais e equipamento condizentes com os
espacos fisicos e o numero de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e 59,88% 23,95% 16,17%
dos cursos

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado em 58,73% 22,22% 19,05%
quantidade de exemplares de acordo com as vagas
ofertadas

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022. (Continua)
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Tabela 4 - Avaliacao Eixo 5 - Infraestrutura

Indicador

Positiva

Intermediaria

Negativa

INFRTI

INFR12

INFR13

INFR14

INFR15

INFR16

INFR17

INFR18

INFR19

INFR20

INFR21

INFR22

INFR23

INFR24

INFR25

INFR26

Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e contelddo das
disciplinas

Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto
adequado as atividades a serem desenvolvidas

Limpeza e conservacao dos espacos: Banheiros

Limpeza e conservagdo dos espagos: Areas de
convivéncia (Cantina e/ou refeitério)

Limpeza e conservacao dos espagos: Auditorios
Limpeza e conservagao dos espagos: Quadras

Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus ( acesso
a internet, rede sem fio wifi, desempenho dos
computadores, etc)

Tl e acessibilidade: Servico de Tl relacionado aos
sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc)

Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida

Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Condigdes
fisicas do setor (ventilagdo, iluminagao, acuUstica,
mobiliario, limpeza)

Espacgo de trabalho para TAEs e docentes:
Disponibilidade de material de consumo no setor
(papel, caneta, Toner, grampo, etc)

Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as agdes
académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico

Espaco de trabalho para docentes: Atende as
necessidades institucionais

Espago de trabalho para docentes: Possui recursos de
tecnologia da informagdo e comunicagao

Espaco de trabalho para docentes: Garante
privacidade para uso dos recursos e para o
atendimento a discente e orientandos

Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranca para
a guarda de materiais e equipamentos pessoais

68,24%

60,06%

73,54%

5778%

72,83%
79,17%

32,07%

63,14%

55,8%

50%

76,27%

53,66%

53,66%

53,66%

29,27%

61,54%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

19,81%

22,82%

15,87%

17,78%

16,03%
8,33%

27,99%

20,33%

21,74%

31,03%

15,25%

19,51%

17,07%

24,39%

29.27%

20,51%

11,95%

17,12%

10,58%

24,44%

1,14%
12,5%

39,95%

16,53%

22,46%

18,97%

8,47%

26,83%

29.27%

21,95%

41,46%

17,95%
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Salas de aula: Atendem as necessidades

institucionais e dos cursos

O indicador foi avaliado como positivo por
56,33% dos alunos e 48,78% dos professores.
Avaliaram como intermediario 26,58% dos
alunos e 31,71% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 17,09% dos alunos e por
19,51% dos professores.

Para os alunos, as acdes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas e para os

professores devem ser corrigidas.

O grafico 60 demonstra que 2,77% dos alunos

emitiram respostas neutras.

Grafico 60 - N° respostas - indicador INFRO1

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 316 9

Professor 4]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 61 - Satisfagdo com as salas de aula quanto ao atendendimento as necessidades

institucionais e dos cursos

Positiva

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40%

Intermediaria [ Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Salas de aula: Apresenta manutencao O grafico 62 demonstra que 4,92% dos alunos
periddica, conforto e disponibilidade de emitiram respostas neutras.

tecnologias da informacdo e comunicagiao

adequados as atividades desenvolvidas Grafico 62 - N° respostas - indicador INFR02

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

O indicador foi avaliado como positivo por
Aluno 309 1€
50,16% dos alunos e 5122% dos professores.

Avaliaram como intermediario 28,8% dos
Professor 41

alunos e 31,71% dos professores. Foi avaliado
0% 20%  40%  60%  80%  100%

como negativo por 21,04% dos alunos e por

17,07% dos professores. FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Assim, para os professores e alunos, as acdes

relacionadas a este indicador devem ser

desenvolvidas.

Grafico 63 -Apresenta manutencao periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da

informagao e comunicagao adequados as atividades desenvolvidas

Positiva Intermediaria [ Negativa

Aluno

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Salas de aula: Apresenta flexibilidade O grafico 64 demonstra que 10,46% dos alunos
relacionada as configuragdes espaciais, e 2,44% dos professores emitiram respostas

oportunizando distintas situacdoes de ensino- neutras.

aprendizagem Grafico 64 - N° respostas - indicador INFRO3

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

O indicador foi avaliado como positivo por
Aluno iIN 34
49,48% dos alunos e 425% dos professores.

Avaliaram como intermedidrio 28,52% dos
Professor 40 B 1

alunos e 325% dos professores. Foi avaliado
0% 20%  40%  60%  80%  100%
como negativo por 21,99% dos alunos e por 25%

dOS professores. FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIA(;AO INSTITUCIONAL DE 2022.
Assim, para os alunos e professores, as acdes

relacionadas a este indicador devem ser

corrigidas.

Grafico 65 - Satisfagao com as salas de aula quanto a flexibilidade relacionada as configuragoes

espaciais, oportunizando distintas situagoes de ensino-aprendizagem

Positiva Intermediaria [ Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Salas de aula: Possuem outros recursos cuja
utilizacdo é comprovadamente exitosa

O indicador foi avaliado como positivo por
445% dos alunos e 3784% dos professores.
Avaliaram como intermediario 30,73% dos
alunos e 3784% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 24,77% dos alunos e por
24,32% dos professores.

Portanto, tanto para os alunos quanto para os
professores as acdes relacionadas a este
indicador devem ser corrigidas conforme escala

indicativa de acao.

O grafico 66 demonstra que 32,92% dos alunos
e 9,76% dos professores emitiram respostas

neutras.

Grafico 66 - N° respostas - indicador INFR04
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 67 - Satisfagao com as salas de aula quanto a presencga de outros recursos cuja utilizagao é

comprovadamente exitosa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Apresentam normas de

funcionamento, utilizacdo e seguranca

O indicador foi avaliado como positivo por

60,71% dos alunos e 80% dos professores.

Avaliaram como intermediario 26,43% dos
alunos e 12,5% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 12,86% dos alunos e por 7,5%
dos professores.

Portanto, para os alunos as acdes relacionadas a
este indicador devem ser desenvolvidas e para

os professores devem ser mantidas conforme a

escala indicativa de acao.

O grafico 68 demonstra que 13,85% dos alunos e

2,44% dos professores emitiram respostas

neutras.

Grafico 68 - N° respostas - indicador INFR05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 69 - Satisfagao com os laboratérios quanto a presenga de normas de funcionamento,

utilizagao e segurancga
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratoérios: Apresentam conforto,
manutencido periédica e servicos de apoio
técnico

O indicador foi avaliado como positivo por
5788% dos alunos e 5789% dos professores.
Avaliaram como intermedidrio 24,32% dos
alunos e 23,68% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 1781% dos alunos e por
18,42% dos professores.

Portanto, para os alunos e para os professores,
as acoes relacionadas a este indicador devem

ser desenvolvidas conforme a escala indicativa

de acao.

O grafico 70 demonstra que 10,15% dos alunos e

732% dos professores emitiram

neutras.

Grafico 70 - N° respostas - indicador INFR06
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 71 - Satisfagao com os laboratorios quanto a prenseca de conforto, manutengao periédica e

respostas

servicos de apoio técnico
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Disponibilidade de recursos de
tecnologia da informagao e comunicagao
adequados as atividades a serem
desenvolvidas

O indicador foi avaliado como positivo por
48,44% dos alunos e 38,46% dos professores.
Avaliaram como intermediario 31,14% dos
alunos e 41,02% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 20,42% dos alunos e por
20,51% dos professores.

Portanto, para os alunos e para os professores,
as acdes relacionadas a este indicador devem

ser corrigidas conforme a escala indicativa de

acao.

O grafico 72 demonstra que 11,08% dos alunos e
488% dos professores emitiram respostas

neutras.

Grafico 72 - N° respostas - indicador INFR0O7
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 73 - Satisfagdao com os laboratoérios quanto a disponibilidade de recursos de tecnologia da

informacao e comunicagao adequados as atividades a serem desenvolvidas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Laboratérios: Possuem quantidade de

insumos, materiais e equipamento
condizentes com os espagos fisicos e o
numero de vagas

O indicador foi avaliado como positivo por
49,48% dos alunos e 52,63% dos professores.
Avaliaram como intermediario 2787% dos
alunos e 26,32% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 22,65% dos alunos e por
21,05% dos professores.

Portanto, para os alunos as agdes relacionadas a
este indicador devem ser corrigidas e para os

professores devem ser desenvolvidas conforme

a escala indicativa de agao.

O grafico 74 demonstra que 11,69% dos alunos e

732% dos professores emitiram

neutras.

Grafico 74 - N° respostas - indicador INFR08
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 75 - Satisfagao com os laboratoérios quanto a quantidade de insumos, materiais e

respostas

equipamento condizentes com os espacos fisicos e o nimero de vagas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: Atende as necessidades O grafico 76 demonstra que 9,85% dos alunos

institucionais e dos cursos emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado como positivo por

59,39% dos alunos e 63,41% dos professores.

Avaliaram como intermediario 23,89% dos Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

alunos e 24,39% dos professores. Foi avaliado
Aluno PAK| 32

como negativo por 16,72% dos alunos e por

12,2% dos professores.

Professor 4]

Portanto, para os alunos e professores, as acoes

) o 0% 20%  40%  60%  80%  100%
relacionadas a este indicador devem ser

desenvolvidas conforme escala a indicativa de
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
acao. AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 77 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao atendimento das necessidades institucionais e

dos cursos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado
em quantidade de exemplares de acordo
com as vagas ofertadas

O indicador foi avaliado como positivo por
558% dos alunos e 79,49% dos professores.
Avaliaram como intermediario 24,28% dos
alunos e 769% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 19,93% dos alunos e por
12,82% dos professores.

Portanto, para os alunos, as acdes relacionadas
a este indicador devem ser desenvolvidas e para

os professores devem ser mantidas conforme a

escala indicativa de acdo.

O grafico 78 demonstra que 15,08% dos alunos e
488% dos professores emitiram respostas

neutras.

Grafico 78 - N° respostas - indicador INFR10
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 79 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao acervo bibliografico, considerando a adequacao

da quantidade de exemplares de acordo com as vagas ofertadas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado
e atualizado considerando a natureza e
conteudo das disciplinas

O indicador foi avaliado como positivo por
65,83% dos alunos e 85% dos professores.
Avaliaram como intermediario 21,58% dos
alunos e 75% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 12,59% dos alunos e por 7,5%
dos professores.

Portanto, para os alunos, as acdes relacionadas
a este indicador devem ser desenvolvidas e para
os professores devem ser mantidas conforme a

escala indicativa de acao.

O grafico 80 demonstra que 14,46% dos alunos
e 2,44% dos professores emitiram respostas

neutras.

Grafico 80 - N° respostas - indicador INFR11
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 81 - Satisfagao com a biblioteca quanto ao acervo bibliografico, considerando a adequacgao e

atualizagao frente a natureza e contetido das disciplinas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta
conforto adequado as atividades a serem
desenvolvidas

O indicador foi avaliado como positivo por
6199% dos alunos e 46,34% dos professores.
Avaliaram como intermediario 21,58% dos
alunos e 31,71% dos professores. Foi avaliado
como negativo por 16,44% dos alunos e por
21,95% dos professores.

Portanto, para os alunos, as acdes relacionadas
a este indicador devem ser desenvolvidas e para
os professores devem ser corrigidas conforme a

escala indicativa de acao.

O grafico 82 demonstra que 10,15% dos alunos e

emitiram respostas neutras.

Grafico 82 - N° respostas - indicador INFR12
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 83 - Satisfagao com a biblioteca quanto a presenca de conforto adequado as atividades a

serem desenvolvidas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

59



Limpeza e conservagdo dos espacos:
Banheiros

O indicador foi avaliado como positivo por
72,41% dos alunos, por 87,8% dos professores e
61,11% dos técnicos administrativos. Avaliaram
como intermediario 16,61% dos alunos, 9,76%
dos professores e 16,67% dos técnicos
administrativos. Foi avaliado como negativo
por 10,97% dos alunos, por 2,44% dos
professores e 22.22% dos técnicos
administrativos.

Portanto, para os alunos e professores, as acdes
relacionadas a este indicador devem ser
mantidas e para os técnicos administrativos

devem ser desenvolvidas conforme a escala

O grafico 84 demonstra que 1,85% dos alunos e

emitiram respostas neutras.

Grafico 84 - N° respostas - indicador INFR13
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 85 - Satisfacao com a limpeza e conservagao dos banheiros
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Limpeza e conservacido dos espacos: Areas de
convivéncia (cantina e/ou refeitério)

O indicador foi avaliado como positivo por
54,7% dos alunos, 76,67% dos professores e 57,14
dos técnicos administrativos. Avaliaram como
intermediario 19,34% dos alunos, 13,33% dos
professores e 714% dos técnicos
administrativos. Foi avaliado negativamente
por 2597% dos alunos, 10% dos professores e
35,71% dos técnicos administrativos.

Para os professores as acdes podem ser

mantidas, os alunos e técnicos administrativos

pensam que é necessario desenvolver as agdes.

O grafico 86 demonstra que 44,31% dos alunos,
26,83 dos professores e 22,22% dos técnicos

administrativos emitiram resposta neutras.

Grafico 86 - N° respostas - indicador INFR14
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 87 - Satisfagdo com a limpeza e conservagao das areas de convivéncia (cantina e/ou refeitorio)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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. - O grafico 88 demonstra que 4,62% dos alunos, e
Limpeza e conservacdo dos espacgos:

o . 556% dos técnicos administrativos emitiram
Auditorios

respostas neutras.

O indicador foi avaliado como positivo por

729% dos alunos, 80,49% dos professores e Grafico 88 - N° respostas -indicador INFR15
5294 dos técnicos administrativos. Avaliaram I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
como intermediario 15,16% dos alunos, 14,63% I
Aluno 15

dos professores e 3529% dos técnicos

Professor
administrativos. Foi avaliado negativamente

Técnico 1
por 11,94% dos alunos, 4,88% dos professores e Administrativo
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11,76% dos técnicos administrativos.

Para os professores e alunos, as acdes podem
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

ser mantidas, os técnicos administrativos AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

pensam ser necessario desenvolver as agoes.

Grafico 89 - Satisfagdo com a limpeza e conservagao dos auditdrios
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O grafico 90 demonstra que 13,85% dos alunos,

4.88% dos professores e 556% dos técnicos
Limpeza e conservaciao dos espac¢os: Quadras

adminstrativos emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado como positivo por
7714% dos alunos, 94,87% dos professores e

76,47 dos técnicos administrativos. Avaliaram Grafico 90 - N° respostas -indicador INFR16

como intermediario 8,93% dos alunos, 2,56% I Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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11,76% dos técnicos administrativos. o
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 91 - Satisfagdo com a limpeza e conservagao das quadras
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

63



O grafico 92 demonstra que 4,92% dos alunos
Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus

emitiram respostas neutras.
(acesso a internet, rede sem fio wifi,
desempenho dos computadores, etc)

O indicador foi avaliado como negativo por Grafico 92 - N° respostas - indicador INFR17

411% dos alunos, 34,15% dos professores e [ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
I- 1€
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Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
administrativos. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
Para os alunos, professores e técnicos

administrativos, as acdes precisam  ser

corrigidas.

Grafico 93 - Satisfagdo com os servigos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede sem fio wifi,

desempenho dos computadores, etc)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O grafico 94 demonstra que 2222% dos
Tl e acessibilidade: Servigco de TI relacionado

técnicos administrativos e 3,38% dos alunos
aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema

emitiram respostas neutras.
Conecta, etc)

O indicador foi avaliado como positivo por
65,92% dos alunos, 56,1% dos professores e [0 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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35,71% dos técnicos administrativos.

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
Para os alunos e professores as acdes devem ser AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

desenvolvidas, para os técnicos administrativos,

€ necessario corrigir as acoes.

Grafico 95 - Satisfagdo com o servico de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema

Conecta, etc)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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O grafico 96 demonstra que 29,23% dos alunos,

Tl e acessibilidade: Acessibilidade para
24,39% dos professores e 16,67% dos técnicos

pessoas com mobilidade reduzida
administrativos emitiram respostas neutras.

O indicador foi avaliado como positivo por

56,09% dos alunos, 67,74% dos professores e
26,67 dos técnicos administrativos. Avaliaram [0 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
negativamente 21,74% dos alunos, 22,58% dos
professores e 33,33% dos técnicos

Professor

administrativos. Foi avaliado como

Técnico
intermediario por 22,17% dos alunos, 9,68% dos Administrativo
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Para os alunos e professores, é necessario
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

desenvolver a acao. Os técnicos pensam ser AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

necessaria a correcao das agoes.

Grafico 97 - Satisfagdo com a Tl e acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para TAEs e docentes:

Condicoes fisicas do setor (ventilacao,
iluminacgao, acustica, mobiliario, impeza)

O indicador foi avaliado como positivo por
56,1% dos professores e 3529% dos técnicos
administrativos. Avaliaram como intermediario
3415% dos professores e 23,53% dos técnicos
administrativos. Foi avaliado negativamente
por 9,76% dos professores e 41,18% dos técnicos
administrativos.
Para os professores é necessario

desenvolvimento do indicador, os técnicos

consideram necessaria a correcao do indicador.

O grafico 98 demonstra que 5,56% dos técnicos

administrativos emitiram respostas neutras.

Grafico 98 - N° respostas - indicador INFR20
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 99 - Satisfagdo com o espaco de trabalho para TAEs e docentes quanto as condic¢oes fisicas

do setor (ventilagao, iluminagao, actstica, mobiliario, limpeza)
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para TAEs e docentes: O gréafico 100 demonstra a nao ocorréncia de

Disponibilidade de material de consumo no respostas neutras.

setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

O indicador foi avaliado como positivo por

80,49% dos professores e 66,67% dos técnicos Pontos Avaliativos

administrativos. Avaliaram como intermediario
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administrativos.

Para os professores e técnicos administrativos,
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

as acdes devem ser mantidas para o indicador. AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 101 - Satisfagao com o espaco de trabalho para TAEs e docentes quanto a disponibilidade de

material de consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

Positiva Intermediaria [ Negativa
Professor
Técnico
Administrativo
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza
as acdes académicas, como planejamento
didatico-pedagédgico

O indicador foi avaliado pelos professores da
seguinte maneira: 53,66% avaliaram como
positivo, avaliaram negativamente 26,83% e
como intermediario. De

19,51% avaliaram

acordo com os professores, €& necessario

desenvolver o indicador.

O grafico 102 demonstra que nao houve

ocorréncia de respostas neutras para o

indicador.

Grafico 102 - N° respostas - indicador INFR22

Pontos Avaliativos

Professor 41

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 103 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a viabilidade de agoes

académicas, como planejamento didatico-pedagogico

Positiva [ Negativa

Professor

0% 10% 20% 30%

40%

Intermediaria

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Atende as

necessidades institucionais

O indicador foi avaliado pelos professores da
seguinte maneira: 53,66% avaliaram como
positivo, avaliaram negativamente 29,27%,
enguanto 17,07% avaliaram como intermediario.
De acordo com os professores, € necessario

desenvolver o indicador.

O grafico 104 demonstra a nao ocorréncia de

respostas neutras.

Grafico 104 - N° respostas - indicador INFR23

Pontos Avaliativos

Professor 41

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 105 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto ao atendimento das

necessidades institucionais

Positiva [ Negativa

Professor

0% 10% 20% 30% 40%

Intermediaria

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Possui
recursos de tecnologia da informacio e
comunicacao

O indicador foi avaliado pelos professores da
seguinte maneira: 53,66% avaliaram como
positivo, avaliaram como intermediario 24,39%,
enquanto 21,95% avaliaram negativamente. De
€ necessario

acordo com os professores,

desenvolver o indicador.

O grafico 106 demonstra que nao houve

ocorréncia de respostas neutras.

Grafico 106 - N° respostas - indicador INFR24

Pontos Avaliativos

Professor 41

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 107 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a presenga de recursos de

tecnologia da informagao e comunicagao

Positiva Intermediaria

Professor

0% 10% 20% 30%

40%

P Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Garante O griies 108 eemensiE Cue MEe e

F ] ocorréncia de respostas neutras.
privacidade para uso dos recursos e para o

atendimento a discente e orientandos

O indicador foi avaliado pelos professores da Grafico 108 - N° respostas - indicador INFR25

seguinte maneira: 41,46% avaliaram Pontos Avaliativos

negativamente, consideraram intermediario
Professor 41

29.27%, enguanto 29.27% avaliaram

L. B 0% 20% 40% 60% 80% 100%
positivamente. De acordo com os professores, &

necessario corrigir o indicador. FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 109 - Satisfagao com o Espaco de trabalho para docentes qaunto a garantia de privacidade

para uso dos recursos e para o atendimento a discente e orientandos

P Negativa Intermediaria Positiva

Professor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Espaco de trabalho para docentes: Ha
seguranca para a guarda de materiais e
equipamentos pessoais

O indicador foi avaliado pelos professores da
maneira: avaliaram

seguinte 61,54%

positivamente, consideraram  intermediario

20,51%, enguanto 17.95% avaliaram

negativamente. De acordo com os professores,

€ necessario desenvolver indicador.

O grafico 110 demonstra que 4,88% dos

participantes emitiram respostas neutras.

Grafico 110 - N° respostas - indicador INFR26

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor 39 v

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Grafico 111 - Satisfagao com o espaco de trabalho para docentes quanto a seguranca para a guarda

de materiais e equipamentos pessoais

Positiva

Professor

0% 10% 20% 30% 40%

Intermediaria [ Negativa

50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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5 - DIAGNOSTICO

Nesta secao sdao apresentados as tabelas de escala de agcao para cada Dimensdo. Essa escala leva em

consideracao o resultado de avaliagdes positivas obtidas para os indicadores da autoavaliagcao.A

definicdo da escala encontra-se na parte de metodologia deste relatdrio.

Pode-se observar na Tabela 5, que as politicas para ensino, pesquisa e extensao merecem atengao por

parte da comunidade académica, pois todas receberam escala de acao corrigir ou desenvolver,

chamando atengao as parcerias institucionais para oferta de estagio com apenas 38,03% de respostas

positivas e acdes de combate a evasao com 38,91%.

Tabela 5 - Escala de Acao Dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Codigo -
PAPOOI1

PAPOO2

PAPOO3

PAPOO4

PAPOOS5

PAPOO6

PAPOO7

PAPOO8
PAPOO9

PAPOI10

PAPOT
PAPQOI12

PAPO13

Indicador

Integragao entre ensino, pesquisa e extensao

Manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e
extensao

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas
locais

Programas e agdes de ensino (orientagdo e apoio pedagdgico,
monitoria, tutoria, etc)

Programas e agdes de pesquisa (iniciagcao cientifica, inovagao
tecnoldgica etc)

Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa junior,
acompanhamento de egressos etc)

Programas de pds-graduagao (especializagao, mestrado e
doutorado)

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
Oferta de cursos de formacgao inicial e continuada (FIC)

Promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas,
esportivas e culturais

Acbes de combate a evasdo e a promogao do éxito escolar
Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

Acgao Porcentagem

Desenvolver 51,19%

Desenvolver 54,11%
Desenvolver 60,44%
Desenvolver 53,27%
Desenvolver 53,22%

Desenvolver 52,15%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

N
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Na tabela 6, sdo apresentadas as escalas de agbes de politica e comunicagcao com a sociedade,
podemos observar a necessidade de avancar nesse item, ja que todos receberam a escala desenvolver

ou corrigir.

Tabela 6 - Escala de Acdao Dimensdo 4 - Politicas Comunicag¢dao com a Sociedade

Cadigo + Indicador Acao Porcentagem

PACOO01 Canais de comunicacdo de relacionamento - transmitir/receber Desenvolver 55,35%
informacdes com o IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco
portal/telefone/femail

PACO02 Canais de exposi¢ao da marca do IFMG. Ex. Sinalizagdes internas Desenvolver 52,88%
ou externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz

PACOO03 Canais de divulgagao de informacao. Ex. Noticias em jornais, tv,
radio, sites e portal institucional

PACO04 A informagao entregue aos usuarios da instituicdao é completa,
clara e agil
PACOO05 Divulgacao do vestibular e processos seletivos Desenvolver 57,25%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Na tabela 7, sdo apresentadas as escalas de acdes de politica de atendimento aos discentes, podemos
observar também a necessidade de avancar nesse item, ja que todos receberam a escala desenvolver
ou corrigir . Destaque negativo para bolsas e apoio financeiro com apenas 40,59% de avaliagdes

positivas.

Tabela 7 - Escala de Acdao Dimensdao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Codigo + Indicador Acao Porcentagem

PAPDOI1 Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de Desenvolver 58,39%
auxilios socioeconémicos, alojamento, alimentacdo etc)

PAPDO2 Servicos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico,
assisténcia a saude, seguro escolar etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdao em
eventos e visitas técnicas

PAPDO4 Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades Desenvolver 50,64%
educacionais especificas

PAPDO5 Implantagao e manutengao de grémios e centros académicos Desenvolver 5724%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Na tabela 8, sdo apresentadas as escalas de agdes sobre infraestruturas do campus, podemos
observar a necessidade de grande avango nesse item, a maioria dos questdes estao na escala corrigir
ou desenvolver. O destaque positivo fica para o setor de limpeza dos banheiros auditorios e a

qualidade da quadra poliesportiva.
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Tabela 8 - Escala de A¢cdao Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica

Cadigo - Indicador Acao
INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e dos cursos Desenvolver
INFRO2 Salas de aula: Apresenta manutencao periédica, conforto e Desenvolver

disponibilidade de tecnologias da informagao e comunicacao
adequados as atividades desenvolvidas

INFRO3 Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as configuragdes
espaciais, oportunizando distintas situa¢gdes de ensino-aprendizagem

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao é
comprovadamente exitosa

INFRO5 Laboratdrios: Apresentam normas de funcionamento, utilizagdo e Desenvolver
seguranga
INFRO6 Laboratdrios: Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos Desenvolver

de apoio técnico

INFRO7 Laboratdrios: Disponibilidade de recursos de tecnologia da informacgao e
comunicagado adequados as atividades a serem desenvolvidas

INFRO8 Laboratérios: Possuem quantidade de insumos, materiais e
equipamento condizentes com os espagos fisicos e o nimero de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos cursos Desenvolver

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado em quantidade de Desenvolver
exemplares de acordo com as vagas ofertadas

INFRT Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e atualizado considerando | Desenvolver
a natureza e conteudo das disciplinas

INFR12 Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as Desenvolver
atividades a serem desenvolvidas

INFR13 Limpeza e conservagado dos espagos: Banheiros

INFR14 Limpeza e conservacio dos espacos: Areas de convivéncia (Cantina e/ou | Desenvolver
refeitério)

INFR15 Limpeza e conservagao dos espagos: Auditorios

INFR16 Limpeza e conservagao dos espagos: Quadras

INFR17 Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede

sem fio wifi, desempenho dos computadores, etc)

INFR18 Tl e acessibilidade: Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Desenvolver
Moodle, Sistema Conecta, etc)

INFR19 Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com mobilidade Desenvolver
reduzida
INFR20 Espacgo de trabalho para TAEs e docentes: Condi¢des fisicas do setor Desenvolver

(ventilagao, iluminagao, acustica, mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Disponibilidade de material de
consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

INFR22 Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as acdes académicas, como Desenvolver
planejamento didatico-pedagdgico

INFR23 Espaco de trabalho para docentes: Atende as necessidades Desenvolver
institucionais

INFR24 Espacgo de trabalho para docentes: Possui recursos de tecnologia da Desenvolver
informacgao e comunicagao

INFR25 Espaco de trabalho para docentes: Garante privacidade para uso dos
recursos e para o atendimento a discente e orientandos

INFR26 Espago de trabalho para docentes: Ha seguranga para a guarda de Desenvolver
materiais e equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Porcentagem

55,46%

50,29%

63,13%

57,88%

59,88%

58,73%

68,24%

60,06%

57,78%

63,14%

55,8%

50%

53,66%

53,66%

53,66%

61,54%
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5.1 COMPARATIVO DE AVALIACOES

Em comparagdao com a avaliagao institucional realizada em 2019, percebe-se que, para a Dimensao 2
- Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao - houve uma melhora percentual nos itens:
Programa e ag¢des de pesquisa, extensao, pos graduacao, oferta de cursos semi presenciais, acdes de
combate a evasao e parcerias institucionais. Apesar da melhora percentual sao itens que devem ser
desenvolvidos. Os destagques negativos, com pouca diminuicdo na porcentagem fica para: integracao
ensino pesquisa e extensao, manutencao das atividades de ensino, pesquisa e extensao, coeréncia

entre cursos e atividades ofertadas, programas de acdes de ensino, oferta de cursos de formacao

inicial, promoc¢ao de eventos e uso de novas tecnologias.

Tabela 9 - Comparativo Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo

PAPOOQ1

PAPOO2

PAPOO3

PAPOO4

PAPOOS5

PAPOO6

PAPOOQO7

PAPOOS8

PAPOO9

PAPQOI0O

PAPOTI

PAPO12

PAPO13

Indicador

Integracao entre ensino, pesquisa e extensao

Manutencdo e expansao das atividades de ensino, pesquisa e
extensao

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas
locais

Programas e agdes de ensino (orientacao e apoio pedagdgico,
monitoria, tutoria, etc)

Programas e agdes de pesquisa (iniciagao cientifica, inovagao
tecnoldgica etc)

Programas e agdes de extensao (projetos, empresa junior,
acompanhamento de egressos etc)

Programas de pds-graduagao (especializagdo, mestrado e
doutorado)

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
Oferta de cursos de formagao inicial e continuada (FIC)

Promogao de eventos e atividades cientificas, artisticas,
esportivas e culturais

Acdes de combate a evasao e a promocao do éxito escolar
Parcerias institucionais para oferta de estagios

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

Porcentagem

2019
56,10%

48,47%

57,56%

63,31%

56,89%

36,62%

33,85%

3571%
43,81%

52,91%

34,48%
30,87%

43,40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Porcentagem

2022
51,19%

48,30%

5411%

60,44%

53,27%

53,22%

43,06%

37,56%
42,41%

52,15%

38,91%
38,03%

41,35%
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Para a Dimensao 4 - Comunicagao com a Sociedade - observa-se em geral uma melhora percentual na

maioria dos itens avaliados, mantendo a escala de acao desenvolver. destaque positivo para canais de

exposicao da marca IFMG, canais de divulgacao, divulgacao dos processos seletivos e atuacao da

ouvidoria. Os itens que diminuiram percentualmente as avaliagdes positivas foram: canais de

comunicagao de relacionamento, informacao entregue aos usuarios da instituicao.

Tabela 10 - Comparativo Dimensao 4 - Comunicacdo com a Sociedade

. Porcentagem
Indicador 2019

Codigo

PACOO1 Canais de comunicag¢do de relacionamento - transmitir/receber 65,14%
informacdes com o IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco
portal/telefone/email

PACOO02  Canais de exposi¢cdo da marca do IFMG. Ex. Sinalizagdes internas 49,71%
ou externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz

PACOO03  Canais de divulgacdo de informacao. Ex. Noticias em jornais, tv, 40,74%
radio, sites e portal institucional

PACO04 A informacao entregue aos usudarios da instituicdo € completa, 4770%
clara e agil

PACOO5  Divulgagao do vestibular e processos seletivos 41,86%

PACOO6  Atuacgao da Ouvidoria 41,00%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Porcentagem

2022

55,35%

52,88%

4ty 44%

41,97%

57,25%

47,37%
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Para a Dimensao 9, Tabela 11 - Politica de Atendimento aos Discentes - pode-se observar que no geral

houve uma melhora percentual na maioria dos itens, o destaque negativo fica com a inclusao, apoio e

acompanhamento do aluno com necessidades educacionais que recebeu 50,64% de avaliacdes

positivas, mesmo assim muito proxima do ano de 2019 com 52,42%.

Tabela 11 - Comparativo Dimensao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Codigo

PAPDOI

PAPDO2

PAPDO3

PAPDO4

PAPDOS5

Indicador

Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de
auxilios socioecondmicos, alojamento, alimentacao etc)

Servigos de apoio ao aluno (social, psicolégico, pedagogico,
assisténcia a saude, seguro escolar etc)

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagao em
eventos e visitas técnicas

Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades
educacionais especificas

Implantagao e manutencao de grémios e centros académicos

Porcentagem

2019

47,74%

40,27%

3718%

52,42%

55,78%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.

Porcentagem

2022

58,39%

44.79%

40,59%

50,64%

5724%

Na Dimensao 7, Tabela 12 - Infraestrutura Fisica - pode-se observar também uma melhora percentual

na maioria dos itens, o destaque negativo para a diminuicao da porcentagem em relagao ao espaco

dos laboratérios, mas mantém a classificacao "desenvolver", limpeza e conservacao também mantém

a escala "continuar", Tl e acessibilidade manteve a escala "corrigir" e por fim os espacos de trabalho que

também apesar da piora percentual, manteve a classificacao "desenvolver".
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Tabela 12 - Comparativo Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Codigo : Porcentagem Porcentagem
N Indicador 2019 2022
INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e dos cursos; 45,06% 55,46%
INFRO2 Salas de aula: Manutengao periddica, conforto e disponibilidade de 41,61% 50,29%
tecnologias da informagao e comunicagao

INFRO3  Salas de aula: Flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais 40,00% 48,64%

INFRO Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao é 34,68% 43,53%

4 comprovadamente exitosa.

INFRO5 Laboratérios: Apresentam normas de funcionamento, utilizagao e 70,67% 63,13%
seguranca;

INFRO6 Laboratérios: Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos de 54 55% 57.88%
apoio técnico;

INFRO7 Laboratérios: Disponibilidade de recursos de tecnologia da informacao e 54,67% 4726%
comunicagdo adequados as atividades

INFRO Laboratdrios: Quantidade de insumos, materiais e equipamento 44,30% 49,85%

8 condizentes com os espacos fisicos e o n° de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos cursos 56,52% 59,88%

INFR10O  Biblioteca: O acervo bibliografico € adequado em quantidade de 53,50% 58,73%
exemplares

INFRT1 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e atualizado 64,56% 68,24%

INFR12 Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado 38,75% 60,06%

INFR13  Limpeza e conservacdo dos espacos: Banheiros 78,33% 73,54%

INFR14  Limpeza e conservacdo dos espacos: Areas de convivéncia (cantina e/ou 62,96% 57,78%
refeitério)

INFR15 Limpeza e conservagao dos espagos: Auditérios 62,01% 72,83%

INFR16 Limpeza e conservagao dos espacos: Quadras 45,78% 79,17%

INFR17 Tl e acessibilidade: Servicos de Tl do campus (internet, rede sem fio, wifi, 46,07% 32,07%
desempenho dos computadores, etc);

INFR18 Tl e acessibilidade: Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, 52,25% 63,14%
Moodle, Sistema Conecta, etc);

INFR19 Tl e acessibilidade: Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida 38,06% 55,80%

INFR20 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Condi¢des fisicas do setor 23,68% 50,00%
(ventilagao, iluminagao, acustica, mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Disponibilidade de material de 62,50% 76,27%
consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

INFR22  Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as agées académicas, como 50,00% 53,66%
planejamento didatico-pedagdgico

INFR23  Espaco de trabalho para docentes: Atende as necessidades institucionais 54,55% 53,66%

INFR24 Espaco de trabalho para docentes: Possui recursos de tecnologia da 60,87% 53,66%
informacdo e comunicacao

INFR25 Espaco de trabalho para docentes: Garante privacidade para uso dos 17,39% 29,27%
recursos e atendimento a discentes

INFR26  Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranga para a guarda de 43,48% 61,54%

materiais e equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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5.2 PROPOSTA DE MELHORIA

Na Tabela 13, sao indicadas propostas de melhorias para politicas para ensino, pesquisa e extensao

propostas pelo setor responsavel - IFMG Campus Santa Luzia.

Tabela 13 - Proposta de Melhoria - Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao

Proposta de Melhoria ~

Publicacdo de editais de fluxo continuo de pesquisa e inogao incentivando o desenvolvimento de projetos com a
participacao de alunos bolsistas/voluntarios

Publicacdo de editais de fluxo continuo de extensao incentivando o desenvolvimento de projetos com a participagao
de alunos bolsistas/voluntéarios. Mapear oportunidades de fomento a atividades de extens3o.

Promocao de agdes da assisténcia estudantil voltadas para o atendimento aos estudantes em vulnerabilidade social e
o acolhimento, apoio e orientacao da trajetéria académica dos discentes.

Promocao da participagao de empresas para palestras, participagdo em eventos promovidos
na instituicdo a fim de que conhegam as expertises do campus.

Inclusdo no processo de revisdo dos PPCs dos cursos a revisao das ementas de maneira a integrar os programas das
disciplinas aos arranjos produtivos locais (curricularizagdo da extensdo).

Fortalecimento de grupos de pesquisa e parcerias para constituicao de cursos de especializacdo

Fomento de oferta de cursos FIC por docentes e técnicos administrativos a partir dos resultados de projetos de
pesquisa e extensao

Estimular, por meio de programa de incentivo, a oferta de cursos e atividades a distancia

Desenvovimento de semanas tematicas articulando atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Desenvolver agbes
extensivas propiciando a curricularizagcado da extensao e, consequentemente, integracdo entre ensino e pesquisa

Definicao de critérios mais adequados para oferta de monitoria e tutoria integrando tecnologias a distancia.
Criacdo de uma comissao para realizar um diagndstico e estabecer diretrizes para a utilizacdo de novas tecnologias

Construgdo coletiva com as entidades estudantis uma proposta para atender as demandas da comunidade em
relagdo a atividades artisticas, esportivas e culturais e ampliar a oferta de atividades nas Semanas de Ciéncia e
Tecnologia e organizar uma feira de ciéncias do Campus.

Articulagdo do ensino com a pesquisa/extensio por meio do incentivo da participagao dos discentes em atividades
com bolsas.

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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5.2 PROPOSTA DE MELHORIA

Na Tabela 14, sao apresentadas propostas de melhorias para a comunicagcdo com a sociedade

proposta pelo setor responsavel - IFMG Campus Santa Luzia.

Tabela 14 - Proposta de Melhoria - Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade

Proposta de Melhoria ~

Realizar a divulgacdo de acdes/eventos nos canais com antecedéncia.

Participar de eventos realizados em Santa Luzia para divulgagao da marca.
Nomear um Ouvidor Local Substituto a fim de garantir o atendimento dos prazos.
Mesclar ferramentas fisicas e digitais para comunicagdao com a comunidade.
Melhorias nas sinalizagdes e divulgacdes fisicas internas.

Melhorar estrutura do site institucional.

Implementar Ouvidoria Itinerante com participagao da Ouvidoria do IFMG, da Ouvidoria Local, de servidores
(coordenadores/chefias) e de estudantes (representantes de turma) para apresentacio das atividades realizadas na
Ouvidoria e da utilizagdo da plataforma Fala.BR

Estabelecer formas de receber feedbacks da comunidade académica ao longo do ano, para propor fluxos que possam
propiciar melhorias do relacionamento.

Divulgar o vestibular em feiras e eventos, mesmo fora da data de relizagao como forma de marekting institucional
Desenvolver um plano de Visitas Guiadas com Instituicdes de Ensino de Santa Luzia para o ano de 2023

Criar um espaco fisico para acolhimento das manifestacdes da Ouvidoria Local

Contactar canais de informacao da cidade para estabelecimento de parcerias.

Construir templetes para divulgagdes institucionais

Concluir o processo de capacitagdo em Quvidorias Publicas.

Cadastrar gestores e chefias na Fala.BR para efetivar a garantia da salvaguarda dos direitos dos manifestantes e
atender aos requisitos de rastreabilidade e seguranca

Aumentar o alcance do publico com midias sociais e visitas fisicas

Ampliar a divulgagao da Ouvidoria Local no Campus através de publicagdes no site e nas redes sociais, afixagdo de
cartazes nos murais e corredores e distribuicdo de panfletos durante a recepg¢ao de calouros

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Na Tabela 15, sdo apresentadas sugestdes de melhorias para politicas de atendimento aos discentes

proposta pelo setor responsavel - IFMG Campus Santa Luzia.

Tabela 15 - Proposta de Melhoria - Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Proposta de Melhoria ~

Parceria com a DIRAE (Diretoria de Assuntos Estudantis) para oferta de cursos de capacitagdo para liderangas
estudantis no préprio campus.

Amplicagao da oferta de orientacao para cadastro de documentacdo e utilizagao do SSAE através da colaboragdo com
monitores temporarios dedicados para essa finalidade, pelo menos durante os meses de maior procura, préoximo ao
perido de publicagao dos Editais Regulares (anuais) de Auxilio Socioecendmico.

Ampliar a divulgaglao dos servigos ja ofertados pelo campus junto a comunidade académica.

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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Na Tabela 16, sdo apresentadas sugestdes de melhorias para infraestrutura fisica proposta pelo setor

responsavel - IFMG Campus Santa Luzia.

Tabela 16 - Proposta de Melhoria

P a de Melhoria ~

Sera contratado um link de internet redundante, para suprir os momentos sem internet.

Revisdo, junto a Comunicacdo do campus, sobre os avisos nos laboratérios; instalagao de dispositivos de
acessibilidade; instalagao de fechaduras eletrénicas

Revisdo no layout da sala dos professores, permitindo usos coletivos das mesas de trabalho e, ao mesmo tempo, areas
mMais reservadas para maior concentragao

Revisdo no layout da sala dos professores
Reforma do auditdrio para acessibilidade, recuperacao do estofado e pintura
O monitoramento da limpeza vem sendo aprimorado, inclusive com registros de data e hora de limpeza.

Manutengao das rotinas de limpeza da quadra. Ampliagdo dos mecanismos de controle de uso, incluindo o
monitoramento por cameras € a responsabilizagdo dos usuarios.

Manutengao das aquisi¢des anuais com disponibilidade no almoxarifado
Instalagdo de cameras de seguranca na sala dos professores; trancamento da sala dos professores.

Instalagao de ar-condicionado ou climatizador onde ainda nao existe. Manutencgdo periddica dos equipamentos de
refrigeracao.

Instalagao de ar-condicionado

Foram instalados novos computadores em outubro/23. Também, em 2023, foram instalados projetores de video nos
laboratérios com maior demanda para tal. Pretende-se, dentro da disponibilidade orcamentaria, adquirir mais
computadores, substituindo os mais antigos.

Continuidade na aquisi¢do anual de novos livros

Construgdo de novas salas de aula, permitindo maior diversidade de usos. Instalagao de mais pontos elétricos.
Ampliagcao dos pontos de acesso de internet.

Construgao de novas salas de aula, permitindo maior diversidade de usos.
Construgdo de nova biblioteca ou ampliagdo da existente como decorréncia da construgao de novas salas de aula

Ampliagao dos registros de controle da limpeza. Contrato de manutencao de refrigerados (ar-condicionado e
climatizadores). Ampliagao da rede cabeada de internet.

Ampliacao dos registros de controle da limpeza. Contrato de manutencao de refrigerados (ar-condicionado e
climatizadores)

Ampliagao dos registros de consumo e da comunicagao de demanda para aquisigao de insumos

Ampliagao do monitoramento dos chamados de atendimento dos sistemas e reducao do tempo de solucdo.

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.
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7 - METAS E INVESTIMENTOS

Metas

Com vistas ao bom andamento do processo
avaliativo, estabelece-se as metas relacionadas na
tabela a seguir para execucao no exercicio de

2022.

Investimentos
Para melhor desempenho das acdes das CPA’s
Central e Locais, reafirma-se a necessidade de

realizar os seguintes investimentos:

Tabela 17 - Metas 2023 - CPA Local IFMG - campus Santa Luzia

e Destinar e manter um espaco proprio para as
comissdes central e locais e supri-las com
maoveis, materiais, equipamentos e recursos
tecnolégicos adequados: mesas, cadeiras,
telefone, computadores, notebooks,
impressora, data show e materiais de escritério

indispensaveis a

e Capacitar os membros da CPA com a oferta
de Ccursos relacionados a avaliacao
institucional, para melhor desempenho das

acdes demandadas.

Meta Prazo Acgao Responsavel
Formagao com Googel Data Abr./2023 a Formacao basica sobre o Google Data CPA Central
Studio Mai./2023 Studio junto a CPA central
Promocao de encontros Fev./2023 a Reunides mensais para acompanhar as CPA local
periddicos das chefias com Dez./2023 acdes propostas no ano anterior
toda comissdo
Contratagao de bolsista Fev./2023 a Abrir edital para contratagdo de bolsista CPA local
Mar./2023 responsavel por atuar junto a CPA
Maior sensibilizagao de toda Mai./2023 a Criar uma comissao para discutir meiosde  CPA local
comunidade académica da Dez./2023 incentivar a participacao da comunidade
importancia da CPA externa
Cronograma anual de a¢des Mar./2023 a Criagao de um cronograma anual de CPA Central e
Abr./2023 atuacao da CPA para ampliar a abrangéncia local
de participantes
Treinamento da comissao Fev./2023 a Elaborar trinamento com novos membros CPA Central

local com membros em Mar./2023 junto a reitoria

primeiro mandato

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIR DOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2022.



CONSIDERACOES FINAIS

O presente Relatério de Autoavaliagao
Institucional Parcial constitui a primeira etapa
do triénio 2021-20223, conforme estabelecido
pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014. Com a entrega deste relatdrio, mais

uma etapa do trabalho da CPA no ambito do

IFMG foi concluida.

Nesse primeiro Ciclo ainda sentimos as
implicacdes que a pandemia de COVID-19
impds, desde 2020, a toda a comunidade
académica. Discentes, docentes e técnico
administrativos ja estavam adaptados a nova
rotina do dia a dia contando com restricoes
para o convivio, necessitando dessa forma

continuar mantendo distanciamento social.

No IFMG foram mantidos o trabalho e o ensino
remoto em cardter emergencial e de
excepcionalidade durante praticamente todo o
anos de 2021. Este fato contribuiu para que a
sensibilizacdo e a divulgacao da autoavaliacao
institucional fosse realizada integralmente por
meio digital, ndo sendo possivel a divulgacao
por meio impresso e tdo pouco pessoalmente

em salas de aula.

Analisando os resultados dos graficos referentes
aos eixos 3 e 5, salientamos que muitos
indicadores referentes a qualidade de ensino
sdao avaliados positivamente pelos segmentos
docente, discente e técnico. Vale ressaltar uma
avaliacao positiva a programas de pesquisa,
como iniciagdo  cientifica e  inovacgao
tecnoldgica, ao apoio pedagdgico, a orientacao
e programa de monitorias aos estudantes. Os
projetos de extensdo também foram bem
avaliados. Neste eixo a fragilidade encontra-se
principalmente nos projetos de pds-graduacao
e no ensino a distancia.

Entretanto, os indicadores referentes a
infraestrutura dentre esses, salas de aula,
biblioteca, auditério, area de conveniéncia,
servicos de TI, materiais e equipamentos dos
laboratérios didaticos e acessibilidade para
pessoas com mobilidade reduzida

apresentaram melhoras em considerando a

ultima avaliacao.

Por fim, destaca-se uma boa participacao de
docentes, discentes e técnicos administrativos

no processo de avaliagao.
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