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RESUMO

As tecnologias digitais de comunicacao e informacéo (TDIC) fazem parte do cotidiano das pessoas na p4s
modernidade e a proposta para a pesquisa partiu da problematica de que existiam causas/fatores que
propiciam a ndo a adesado das pessoas a Educacdo a Distancia (EaD), mediada pelas TDIC e que seriam
determinantes na representacdo acerca dessa modalidade de ensino no Brasil, mais especificamente em uma
instituicdo de ensino superior federal que durante a pandemia do COVID 19 optou por ndo utilizar a educacgéo
a distancia em suas atividades escolares no inicio da crise sanitéria. A metodologia de pesquisa proposta foi
gualitativa complementada pela quantitativa e os objetivos, compreender os fundamentos que propiciam ou
nao a adesao das pessoas a EaD e embasam a resisténcia ou ndo dos pesquisados a EaD, propor alternativas
para suprimir as resisténcias encontradas e suas causas e fortalecer a EaD na instituicdo pesquisada e se
esses fatores podiam ser transformados por meio de novas experiéncias. A hipétese era de que essas causas
sdo fundamentais na criacdo de uma barreira com relacdo a experiéncias inovadoras de ensino e
aprendizagem mediadas pelas TDIC. O estudo foi delimitado em uma instituicdo localizada na regido
metropolitana de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais, Brasil e a amostra foi composta por discentes e
docentes. A coleta de dados e a andlise destas foi assistida por computador e a analise dos resultados foram
assistidas por computador. Constatou-se que ha uma resisténcia por parte dos pesquisados no que se refere
a EaD em funcéo da formag&o académica, das experiéncias educacionais, das dificuldades com a utilizacdo
das TDIC como ferramenta pedagdgica e por considerarem a EaD cansativa, pouco pratica e dificil.

Palavras-chave: Educacéo a distancia. Tecnologias Digitais de Informa¢édo e Comunicagdo. Representacdes
Sociais. Docente.

INTRODUCAO:

As Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicacdo (TDIC) sdo ferramentas utilizadas no cotidiano das
pessoas na elaboragéo de suas atividades diarias. Elas envolvem inUmeros aspectos relacionados ao dia a
dia desde transag0es financeiras, uso das redes sociais, para estudo, acesso a informagéo e iniUmeros outros
usos.

A sociedade evoluiu. Essa mudanca de rotina proporcionou uma mudanca de comportamento social e que
deveria impactar o trabalho e a educacao de forma mais ampla e sem volta. A educagdo necessita avancar
para acompanhar a evolucao social. Na atualidade, e principalmente no momento de crise sanitaria mundial,
com a pandemia do COVID 19, novas rotinas foram estabelecidas no Brasil, dentre as quais o home office e
a educacdo online para fazer frente a necessidade de distanciamento social durante a quarentena.

Segundo Silva e Claro (2007, p.83), educagéo online é “O conjunto de ac¢des de ensino e aprendizagem que
sdo desenvolvidas através de meios telematicos, como a internet, a especificidade da educagdo online
encontra-se no fato de utilizar tecnologias que permitem novas formas de interagdo tanto com contetdos (sic)
informativos quanto entre as pessoas”.

No Brasil a educacéo a distancia (EaD) nao é relativamente nova, mas vem se desenvolvendo como uma
virtualizacé@o do ensino presencial. Esta afirmacao é confirmada por Moraes (1996, p.59) “a EaD, apesar de
ser uma forma inovadora, detém tracos da ciéncia positivista que influencia a sociedade ha mais de trés
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séculos, baseada no conhecimento objetivo, na observacgéo e na l6gica matematica que exige memorizagéo,
repeticdo, copia, e que da énfase ao conteddo, ao resultado e ao produto”.

Essa constatacédo sobre a EaD é complementada por Christensen e Eyring (2014): “O formato das salas de
aula, o estilo e as matérias mantém-se todos incrivelmente fiéis aos seus ancestrais de um século de idade”
(p.12).

Repete-se na educacdo a distancia os métodos e técnicas da educacdo presencial, ndo ha cursos de
aperfeicoamento em metodologias educacionais em ambientes online, além de ser imputado ao professor
uma carga excessiva de trabalho em funcao da quantidade de alunos matriculados por turma e das exigéncias
de atividades que demandam muito tempo em planejamento, aplicacdo e correcéo.

Marinho e Rezende (2014, p. 26-27) constatam que na EaD os assentos virtuais, tornam-se praticamente
ilimitados. [...]. Em uma escola de tijolos, pela limitacdo espacial, 100 estudantes significam duas turmas. Isso
exige contar com dois professores ou dobrar o nimero de aulas semanais de um Unico, de toda forma
duplicando o custo de recursos humanos com a disciplina”.

Mill, Santiago e Viana (2008), (citado por Silva, 2018, p. 96) sustentam que

€ possivel constatar que existe por tras de um discurso de comodidade pelo trabalho realizado fora do ambiente
institucional, uma pseudo-flexibilidade, concernente ao local de trabalho, ao tempo e horéario de trabalho, bem
como a demanda de tarefas e obrigagfes, reforcando a precarizacdo do trabalho docente em detrimento da
majoracao da exploragdo capitalista.

Com os alunos néo é diferente, pois participam de muitas disciplinas simultaneamente, o que eleva de forma
exponencial as atividades discentes além do antagonismo que se instala pela repeticdo inadequada das
técnicas e metodologias de ensino e aprendizagem utilizadas na educacgéo presencial.

Marinho e Rezende (2014, p. 20) afirmam que “apesar do reconhecimento do papel da EaD no contexto
educacional, ainda ha o problema do preconceito em relagdo a esta modalidade de ensino no Brasil, que é
sabiamente conhecido, possivelmente em grande parte decorrente de uma resisténcia por conta do seu
carater inovador”.

Nesse contexto o que se percebe é uma resisténcia das pessoas frente as novas demandas impostas pela
crise, principalmente no ambiente escolar, onde h4 uma resisténcia a implantagdo do home office (ou trabalho
remoto) e de atividades a disténcia para a educacédo (ensino e aprendizagem) nos niveis técnico e superior
de uma instituicdo de ensino federal de educagéo brasileira. Por isso pergunta-se:

Quais sdo as causas/fatores que propiciam a ndo adesdo das pessoas a Educacdo a Distancia (EaD),
mediada pelas TDIC e que sdo determinantes na representacdo acerca dessa modalidade de ensino no
Brasil? O I6cus foi uma instituicdo de ensino superior federal que no inicio da pandemia do COVID 19 optou
por néo utilizar a educacgéo a distancia em suas atividades escolares.

O tema é relevante em fung¢é@o da enorme resisténcia encontrada na implantacdo da educacéo a distancia,
mais especificamente ao que chamamos de educacéo online, onde as metodologias e técnicas séo diferentes
daquelas utilizadas na educacéo presencial e devem ser inovadoras sob o ponto de vista das metodologias
com o uso das TDIC como ferramentas educacionais. Essa resisténcia ao longo do tempo vem acarretando
uma dificuldade em implantar novas praticas de ensino e utilizar as TDIC no ambiente escolar.

O tema da pesquisa possui uma magnitude em funcéo da expansdo da EaD no pais e da necessidade de a
educagdo acompanhar o desenvolvimento social, econdémico e tecnoldgico, além de expandir o envolvimento
da instituicdo pesquisada nas demandas da sociedade na qual estd inserida cumprindo sua misséo
educacional de propiciar a melhoria da qualidade das pessoas por intermédio de uma educacéo inovadora e
integral.

Na busca da quebra da resisténcia dos pesquisados a EaD na instituicdo, a pesquisa visa contribuir com a
formacdo dos participantes na pesquisa (alunos/docentes/servidores) ampliando os conhecimentos
académicos e profissionais, assim como, contribuindo para uma educacéo cidada.

Ao legalizar a EaD, a instituicdo além de cumprir sua missédo educacional, realiza seu papel social de levar o
ensino/educacao as comunidades onde esté presente contribuindo para a inclusdo de um maior namero de
pessoas a escola e dessa forma incentivar o desenvolvimento social, econémico, tecnolégico e cultural da
sociedade, além da sustentabilidade dos recursos ambientais ao reduzir a emissdo de gés carb6nico na
atmosfera (menor nimero de pessoas utilizando meios de transporte para se locomover); reducao da
utilizagéo de papel, tinta, dentre outros coadjuvando com diminui¢do da utilizagdo de recursos naturais como
a celulose, derivados de petréleo, carvao, solvente, produtos quimicos, como formaldeido, enxofre, silica
utilizados no desenvolvimento de tintas para impressoras e que sdo descartados no meio ambiente, assim
como Oleos e carbono

METODOLOGIA:
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A metodologia de pesquisa utilizada foi qualitativa complementada por quantitativa utilizando como técnica
para coleta de dados um questiondrio online. O universo de pesquisa é composto pelos Institutos Federais
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Brasil e a amostra foi composta por alunos e docentes de um campus
localizado na regido metropolitana de Belo Horizonte, MG, Brasil. A principal técnica de pesquisa utilizada foi
um questionario online para embasar quantitativamente a vivéncia dos participantes com relacdo ao uso das
tecnologias (aplicado a todos os envolvidos — docentes e discentes). Os principais dados coletados nesta
técnica consistiram em: a) Dados para mapear os pesquisados como género, faixa etaria, renda familiar,
formacédo académica e profissional, area de atuacéo e cargo, tempo de atuacdo no magistério (tempo de
estudo para os discentes); b) Informacdes para mapear a utilizacdo das TDIC no cotidiano como aparelhos
tecnoldgicos que os pesquisados possuem (tipo/finalidade de uso), acesso a internet e sua finalidade, uso
das redes sociais, experiéncia com a EaD (tipo/finalidade) e, c) expressdes que definiam ou ndo a EaD para
compreender se havia ou nao resisténcia a EaD de forma mais ampla como: formagéo para o uso das TDIC
no cotidiano, dificuldades e facilidades que se apresentam no uso cotidiano das TDIC; se possui experiéncia
com a EaD (como foi essa experiéncia/prés e contras); visdo que possui da EaD ( como usuario/como
atuante).

RESULTADOS E DISCUSSOES:

Foram respondidos 121 (cento e vinte e um) questionarios completos e dois incompletos que para a analise
foram desconsiderados. A coleta de dados foi encerrada em 05 de margo de 2021.

O questionario conta com 10 (dez) paginas e um total de 41 (quarenta e uma) perguntas. Foi disponibilizado
inicialmente um “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” com as opg¢des de “concordo” e “discordo”
para os respondentes de forma que somente responderam ao questionario os pesquisados que concordaram
com o termo.

No total, responderam ao questionario 52 (cinquenta e duas) pessoas do sexo feminino e 69 (sessenta e
nove) pessoas do sexo masculino, que corresponde respectivamente a 42,97% e 57,03%.

Dentre os respondentes, a maior faixa etaria esta entre 17 e 19 anos com 33 (trinta e trés) pesquisados, em
segundo lugar estdo os participantes na faixa etaria entre 30 e 39 anos com 26 (vinte e seis), 0 que
corresponde a 27,27% e 21,48% respectivamente.

A cor autodeclarada foi distribuida da seguinte forma: a) 41,32% dos pesquisados se autodeclararam brancos;
b) 36,36% se consideram pardos; c) 19% se consideram negros ou pretos; d) 0,8% se consideram amarelos
e 2,52% nao responderam ou ndo se autodeclararam.

A renda familiar predominante se encontra entre 1 e 3 salarios-minimos com 62 (sessenta e dois)
respondentes, 0 que corresponde a 51,24%. Ao analisar esta renda familiar predominante constata-se que
60,66% s&o do sexo masculino e 39,34% s&o femininos.

As demais faixas de renda familiar sdo distribuidas da seguinte maneira: 19,83% possuem renda entre 4 e 6
salarios-minimos, 15,70% entre 7 e 10 salarios minimos, 8,26% acima de 10 salarios minimos e 4,97%
recebem até 1 salario minimo.

Quando analisadas as faixas de renda distribuidas por sexo, constata-se que na maior faixa (acima de 10
salarios minimos), 70% equivale ao sexo masculino e 30% ao feminino. Nas faixas intermediarias, entre 4 e
6 salarios-minimos 50% sdo do sexo masculino e 50% do sexo feminino, entre 7 e 10 saléarios minimos,
68,42% sao do sexo masculino e 31,58% do sexo feminino. Dos respondentes que recebem até 1 salario-
minimo, 100% sao mulheres

Pode-se confirmar que no publico pesquisado, 0 sexo masculino possui renda superior ao sexo feminino,
enquanto na menor faixa de renda, o predominio é do sexo feminino confirmando a tendéncia da pesquisa
sobre Estatisticas de Género, 2018 (IBGE).

De todos os respondentes, 84,3% sé&o discentes e apenas 15,7% séo docentes. Dentre os docentes, 11,1%
possuem apenas pés-graduacao, 38,9% possuem mestrado e 50% possuem doutorado.

Dentre os docentes, 33,3% passaram por algum tipo de orientagao para utilizar as TDIC’S e destes, 66,7%
possuem experiéncias anteriores com a EaD. Além disso, apenas 27,78% possui algum curso especifico na
area de Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicacao.

Grande parte dos docentes, 50%, atua ha pelo menos 16 anos no magistério.

101 (cento e um) respondentes foram discentes distribuidos nos cursos técnicos, superiores e de pos-
graduacgdo do campus analisado e 18 (dezoito) docentes. 50% (cinquenta por cento) dos docentes possuem
doutorado. Um ter¢o dos docentes responderam que obtiveram durante a sua formagédo orientacéo para a
EaD enquanto dois tercos afirmaram nao terem recebido nenhuma orientagéo para uso pedagdgico das TDIC
durante sua formacdo. Um terco dos docentes atua entre 16 e 20 anos no magistério e apenas 3 (trés)
docentes possuem menos de trés anos de atuac¢ao na instituicdo pesquisada. Um dado que chama a atengéo
€ que 95,8% (noventa e cinco virgula oito porcento) dos participantes da pesquisa possuem aparelho celular
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e ndo ha entre os respondentes aquele que ndo possui nenhum aparato tecnolégico digital de comunicacéo.

Em média 90% (noventa porcento) dos respondentes utilizam os aparelhos digitais para estudo e trabalho e
100 % (cem porcento) dos respondentes possuem acesso a internet.

Analise e discussdo dos resultados coletados

Com relacdo a pergunta sobre experiéncias anteriores com a EaD, 61,9% responderam nao possuir
experiéncias com a EaD anteriormente a pandemia, enquanto 32,2% responderam sim e 5,9% néao
responderam. Portanto, pode-se supor que a ndo experiéncia com a EaD pode ser um dos fatores de
resisténcia a sua implantacao.

Foi feito aos pesquisados uma pergunta sobre as preferéncias de atividades escolares com respostas
induzidas e com possibilidades de assinalar mais de uma alternativa. O Grafico 1 apresenta a comparagéo
entre as atividades de aula mais utilizadas pelos professores na 12 fase da educagé&o escolar (infantil ao final
do fundamental) e as preferéncias nas atividades escolares atuais e a diferenga em pontos percentuais.

Grafico 1 - Comparacéo entre as preferéncias de atividades escolares da 12 fase de vida escolar e a

atual.
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observa-se que em algumas atividades escolares utilizadas pelos professores na 12 fase escolar e as
atividades preferidas na atualidade, algumas dessas aumentaram quantitativamente como aulas dindmicas
com 28,87 p.p. e aulas praticas com 33,88 p.p. As demais atividades sofreram aumentos menores que 10
p.p.

Chamam a atenc¢éo, algumas atividades utilizadas pelos professores na 12 fase e que na atualidade sofreram
uma grande queda como “Para casa” que reduziram 52,07 p.p. Essas respostas nos levam a acreditar que
as atividades com aumento tiveram um significado relevante para os pesquisados, enquanto a atividade que
sofreu queda drastica demonstra uma possibilidade de rejeicdo por parte dos participantes da pesquisa.
Constata-se que o conhecimento particular de cada pesquisado estd presente nas suas crengas e
comportamento confirmando a afirmagao de que “a representagéo social € uma modalidade de conhecimento
particular que tem por funcdo a elaboracdo de comportamentos e a comunicacdo entre individuos.”
(MOSCOVICI, 1978, p.26)

Aos pesquisados foi solicitado que atribuissem uma nota de 1 (insuficiente) a 5 (6timo) para alguns aspectos
da EaD com o objetivo de compreender o significado da EaD na vida de cada um. As respostas coletadas se
encontram na Tabela 1 com 7,44% de abstencéo.
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Tabela 1 - Contribui¢cBes da EaD no processo de ensino e aprendizagem na vida de cada participante.

Muito Suficiente | Insuficiente

Sobre a EaD Otimo (5 Bom (3 SR soma
Bl gomg || @ (1)

Cotribui d i

otribut para o processo de ensino @ 13,22%| 19,01%| 2562%| 22,31% 12,40%|  7,44%| 100,00%
aprendizagem
Oferece mais recursos para a

K P 22,31%| 18,18%| 27,27% 12,40% 12,40% 7,44%| 100,00%

aprendizagem
Exige maior disciplina dos envolvidos 53,72%| 22,31%| 10,74% 3,31% 2,48% 7,44%| 100,00%

Demonstra maior compromentimento
dos envolvidos no processo de ensino e 54,55%| 18,18%| 10,74% 4,13% 4,96% 7,44%| 100,00%
aprendizagem

Requer do aluno proatividade nas

- : j 58,68%| 13,22%| 14,88%|  2,48% 331%|  7,44%| 100,00%
atividades (sincronas e assincronas)
E um recurso potencial para alavancar a
pot P 13,22%|  9,92%| 20,66%| 24,79% 23,97%|  7,44%| 100,00%
curva de aprendizagem do aluno
Possibilita mai icacdo ent
ossibilita maior comunicagdo entre © 9,00%| 661%| 19,83%| 11,57% 45,45%|  7,44%| 100,00%

aluno e o professor

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Observa-se que no que tange a contribuicdo da EaD para o processo de ensino e aprendizagem 25,62%
atribuem o conceito de “Bom”, enquanto 22,31% atribuem “suficiente”, 13,22% consideram “6timo” e 12,40%,
“insuficiente”.

Esta atribuicdo pode estar relacionada com a vivéncia dos pesquisados no ambiente virtual, pois o
aprendizado se da em fungao dos estilos de aprendizagem de cada individuo. “Em poucas palavras, um estilo
de aprendizagem representa um padrdo comportamental (natural e individual) pelo qual uma pessoa possui
maior facilidade para aprender” (VIEIRA JUNIOR, 2018, p.1)

Pode-se inferir que ha uma necessidade de que o processo ensino e aprendizagem na EaD seja melhor
conhecido para quebrar a resisténcia dos participantes de que ha pouca contribuicdo dessa modalidade de
ensino no processo vivenciado pelos atores envolvidos correlacionando com a contribuicdo da EaD para o
processo de ensino e aprendizagem com o estilo de aprendizagem de cada individuo.

Ao averiguar as demais op¢Oes dadas aos pesquisados, certifica-se que 53,72% das respostas coletadas
apresentam a atribuicdo do conceito “0timo” para a contribuicdo da EaD no que se refere a maior disciplina
dos envolvidos. Observa-se também que 58,68% dos pesquisados consideram que nessa modalidade de
ensino exige-se uma maior proatividade do aluno no que se refere as atividades sincronas e assincronas. Se
a EaD “foi concebida com a ideia de autonomia, em que a aprendizagem estaria centrada no sujeito
aprendente, autbnomo, capaz de gerir seu préprio processo de aprendizagem (BELLONI, 2008), entdo a
disciplina dos envolvidos € um fator primordial para o atendimento aos objetivos propostos na educacao.

Os pesquisados declaram em 27,27% € “bom” no que concerne a oferta de mais recursos para aprendizagem
enquanto 22,31% consideram “6timo” seguido de 18,18% que relatam como “muito bom”. Neste quesito vale
ressaltar que na EaD “o uso das novas tecnologias pode contribuir para novas praticas pedagogicas desde
gue seja baseado em novas concepg¢Bes de conhecimento, de aluno, de professor transformando uma série
de elementos que compdem o processo ensino-aprendizagem”. (REZENDE, 2002, p.2).

Confirma-se, portanto, a urgéncia em transformar as praticas pedagdgicas com o uso das TDIC de forma a
usufruir de todos os recursos tecnoldgicos, midiaticos e digitais disponiveis na atualidade e no cotidiano das
pessoas para que a EaD possa efetivamente oferecer mais recursos e ferramentas pedagoégicas que auxiliem
a educacéo na sociedade do conhecimento.

Ressalta que no item sobre a EaD como um recurso potencial para alavancar a curva de aprendizagem do
aluno, ou seja, o0 aluno aprender mais em menos tempo, os resultados demonstram que 24,79% consideram
“suficiente”, 23,97% consideram “insuficiente” e 20,66% acreditam ser “bom”. No que diz respeito a
comunicacéo entre os atores envolvidos na EaD 45,45% consideram a comunicacao “insuficiente” enquanto
19,83% acham “bom”.

Portanto pode confirmar que ndo ha entre os pesquisados uma crenca de que a EaD possa alavancar a curva
de aprendizagem do aluno e que a comunicacdo é insuficiente no processo de ensino e aprendizagem
demonstrando que ainda s&o subutilizados os recursos e ferramentas disponiveis no ambiente online e que
propiciam uma comunicacdo de qualidade e uma alavancagem na curva de aprendizado dos alunos. Este
aspecto apresenta a necessidade de pesquisar a EaD como um potencial recurso de educacéo na atualidade.
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Foi solicitado aos pesquisados que marcassem até trés expressdes que representassem para eles o que

“definia a EaD” e os resultados constam no Gréfico 2. Esta alternativa deu a cada participante a opgdo de
marcar até 03 respostas, motivo pelo qual a totalidade ultrapassa 100%.

Grafico 2 — Definicéo de EaD Gréafico 3 — Nao definicdo de EaD
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Fonte: Dados da pesquisa (2021) Fonte: Dados da pesquisa (2021)
As respostas encontradas nas expressdes dos pesquisados sobre EaD corroboram com as andlises das
questdes anteriores, pois para 57,02% a EaD é “cansativa”, para 56,20% a EaD ¢ “flexivel”, para 46,28% ¢é
“dificil”, para 41,32% ¢é “inovadora” e para 34,71% “pouco pratica para o mercado”. Estas afirmativas
comprovam as representacdes dos pesquisados acerca da EaD e estdo em consonancia com a resisténcia
encontrada na implantacdo da EaD em funcéo da pandemia, visto que ha uma énfase nas respostas para as
expressfes “dificil, cansativa e pouco pratica para o mercado” contrapondo as expressdes “inovadora e
flexivel”. 33,3% dos docentes que possuem mais de 16 anos de atuagdo no magistério acreditam que a EaD
€ cansativa.
Para contrapor a definicdo de EaD expressada pelos participantes, foi solicitado a eles que marcassem até
trés expressodes que eles “nao definiriam a EaD”. O resultado esta apresentado no Grafico 3.
Evidencia-se no resultado da coleta de dados que 63,64% dos participantes ndo definem a EaD como “replica
do presencial’, 55,37% dos pesquisados ndo definem a EaD como tradicional, 39,67 como “acessivel”,
38,02% como “interativa”, 22,31% como possibilidade de “internalizagao do conhecimento” e 21,49% como
“inovadora”.
Os resultados obtidos permitem visualizar e fazer algumas considera¢des acerca do problema de pesquisa e
gue estdo apresentadas nas conclusdes.

CONCLUSOES:

A pesquisa teve por objetivo geral compreender os fundamentos que propiciam a ndo adesao das pessoas a
EaD e embasam a resisténcia ou ndo dos pesquisados a EaD.

Concluiu-se que existe uma resisténcia por parte do grupo pesquisado no que se refere a EaD, mas que nao
€ provocada pela falta de experiéncia com a modalidade. Ha uma viséo geral dos participantes de que essa
modalidade de ensino pouco contribui para o processo de ensino e aprendizagem, crenc¢a esta que pode estar
relacionada as experiéncias anteriores com a EaD. Os pesquisados também néo reconhecem que a educagao
a distancia oferece maior recursos para o processo de ensino e aprendizagem. Esta consideracéo pode estar
relacionada a auséncia de conhecimento sobre o uso das TDIC como uma ferramenta potencial para
alavancar o processo educacional, fato este que demonstra a urgéncia em transformar a pratica escolar para
o uso das TDIC melhorando a comunicagéo entre as partes envolvidas no processo de ensino e aprendizagem
e potencializando o aumento da curva de aprendizagem do aluno. H&4 uma forte convicgao entre o grupo
pesquisado de que a EaD é dificil, cansativa, pouco pratica, pouco interativa e inovadora e de dificil
acessibilidade. O ponto positivo é que a maioria dos pesquisados ndo define a EaD como réplica do
presencial, tradicional. Constata-se a preméncia em quebrar os paradigmas sobre a EaD e provocar a
construcdo de novas representacfes sociais junto as pessoas que compdem a comunidade escolar e propor
acOes de fortalecimento dessa modalidade de ensino junto a instituicdo pesquisada. Algumas limitagcées foram
encontradas no decorrer na pesquisa como o baixo nimero de respondentes, o ndo alcance da fase de
entrevistas devido ao distanciamento social em funcdo da pandemia.

Por fim, considera-se alcancado o objetivo geral da pesquisa e sugere-se elaborar novas pesquisas que
permitam aprofundar o tema TDIC e seu papel na EaD, assim como as tecnologias digitais como ferramenta
pedagodgica e a necessidade de formagédo das pessoas envolvidas para atuar na EaD.
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